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MULHOUSE ALSACE
AGGLOMERATION

HORS DIRECTIONS
Secrétariat Général
070-DM

Je vous prie de prendre part a la séance du :

CONSEIL D’AGGLOMERATION DU 25 SEPTEMBRE 2015 A 17 H 30
Parc des Expositions - MULHOUSE

ORDRE DU JOUR

1° Désignation du secrétaire de séance

Projets envoyés le 11 septembre 2015 :

Partie 1/2 : du projet de délibération 418C au projet de
délibération 453C

HORS DIRECTIONS

2° Projet de délibération n°418C  Information du Conseil dagglomération sur les
décisions prises par délégation (070)

3° Projet de délibération n°421C  Désignation des délégués communautaires
au sein des organismes et associations divers
- délibération complémentaire (070)

4°  Projet de délibération n°436C  Association pour la gestion du Musée National de
IAutomobile - subvention dinvestisserment (031)

5°  Projet de délibération n°437C  Association du Musée de I'Impression sur
Etoffes - subvention d’investissement (031)

6° Projet de délibération n°438C  Association du Musée du Papier Peint de
Rixheim — subvention d’investissement (031)

7° Projet de délibération n°439C  Association pour le Musée de [I'Energie
Electrique — subvention d’investissement
(031)

8° Projet de délibération n°440C  Association Musées Mulhouse Sud Alsace -
subvention d’investissement (031)

9° Projet de délibération n°340C  Mise en ceuvre de la taxe d’enlévement des
ordures ménageéres (TEOM) sur le territoire
de Wittelsheim (0502)




10°

Projet de délibération n°462C

ESPACES PUBLICS

11°

12°

13°

14°

15°

16°

17°

18°

19°

Projet de délibération n°411C

Projet de délibération n°459C

Projet de délibération n°450C

Projet de délibération n°451C

Projet de délibération n°452C

Projet de délibération n°453C

Projet de délibération n°454C

Projet de délibération n°455C

Projet de délibération n°460C

Transferts et créations de crédits (050)

Réalisation d’abris vélo dans le cadre de
'aménagement des abords de la gare
convention avec la ville de Rixheim (1401)

Réalisation d’'un aménagement cyclable rue
de Mulhouse a Rixheim : convention avec le
syndicat de communes de I'Tle Napoléon
(1401)

Adoption du schéma directeur d’accessibilité
des transports

Agenda d’accessibilité programmeée (SD’AP)
(131)

Extension du réseau de transports urbains a
Wittelsheim (131)

Tarification multimodale : avenants aux
conventions « ATTITUDES » et « ALSA+ »
(131)

Rapport d’activité SOLEA pour l'année 2014
(131)

Rapport d’activité DOMIBUS pour 'année 2014 (131)

Modification des statuts du syndicat mixte de
I'aérodrome de Mulhouse-Habsheim (132)

Participation au financement des études et de
la concertation préalables a I'’enquéte d’utilité
publique relative au projet de raccordement
ferroviaire de I'EuroAirport (132)

DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE, ATTRACTIVITE ET RESSOURCES

HUMAINES

20° Projet de délibération n°416C Convention cadre de délégation de I'action

21°

Projet de délibération n°432C

sociale en facteur du personnel actif de
Mulhouse Alsace Agglomération (221)

Convention de mise a disposition de
personnel pour assurer le secrétariat du
Comité Médical Départemental et de la
Commission Départementale de Réforme de
la fonction publique territoriale (2212)



22°

23°

24°

25°

26°

27°

28°

29°

30°

Projet de délibération n°457C

Projet de délibération n°425C

Projet de délibération n°434C

Projet de délibération n°426C

Projet de délibération n°458C

Projet de délibération n°427C

Projet de délibération n°428C

Projet de délibération n°429C

Projet de délibération n°445C

Pbéle métropolitain - présence de Mulhouse
Alsace Agglomération au salon international
des professionnels de I'immobilier (MIPIM) de
Cannes 2016 (211)

Subvention de fonctionnement a I'association
Alsace Tech (214)

Enseignement supérieur - subvention de
fonctionnement a I'UHA 2015 (214)

Développement économique — modification
de la délibération n°79C relative a la
proposition d'aide complémentaire au FDAI
(Fonds Départemental d'Aide a
I'Industrialisation) pour la SCI THI AT BINH
devenue SCI MULHOUSE COLLINES (211)

Développement économique - transition
énergétique - projet d’écologie industrielle -
candidature a l'appel a projets d’économie
circulaire de 'ADEME (211)

Développement économique - société  VERRAL
GESTION - proposition d'aide complémentaire au FDAI
(Fonds Départemental d'Aide a I'lndustrialisation) (211)

Développement économique - contrat de
projet Etat-Région 2014/2020 - subvention
au Centre National de la Recherche
Scientifiqgue pour le compte de I'Institut de
Sciences des Matériaux de Mulhouse dans le
cadre du projet Matériaux S3 (211)

Emploi : financement de lFantenne Sémaphore de
Wittelsheim (21.3)

Deélégation de service public pour Fexploitation du Parc
des Expositions / Rapport annuel 2014 (211)

DEVELOPPEMENT SOCIAL ET URBAIN

31° Projet de délibération n°420C  Appel & projets parentalité / citoyenneté 2015 (313)

32° Projet de délibération n°447C  Approbation du protocole de préfiguration du nouveau

programme national de renouvellement urbain (3302)



SERVICES AUX HABITANTS

33° Projet de délibération n°433C  Elaboration d'une convention d'objectifs et de moyens
avec l'association MULHOUSE OLYMPIC NATATION —
saison 2015/2016 (5302)

34° Projet de délibération n°469C Mulhouse Olympic Natation — mesures
d’accompagnement et de soutien a la filiere
de formation Elite Jeune et au
développement de la natation (5302)

35° Projet de délibération n°461C  Attribution d'une subvention a l'association « ESPOIR »
- permanences d'acces au droit a la Maison du Bassin
Potassique (542)

36° Projet de délibération n°441C Tarifs  périscolaires — année scolaire
2015/2016 — compléments (5205)

37° Projet de délibération n°442C Mise en place d’'une convention d’objectifs
pour le site périscolaire « La Courte Echelle »
a Riedisheim (5203)

Projets de délégations de service public envoyés le 9 septembre 2015 :

38° Projet de délibération n°463C  Activités périscolaires du site d’Habsheim -
choix du délégataire et approbation du projet
de convention de délégation de service public
(5203)
transmis 15 jours francs avant la séance

39° Projet de délibération n°464C  Activités périscolaires du site de Dietwiller -
choix du délégataire et approbation du projet
de convention de délégation de service public
(5203)
transmis 15 jours francs avant la séance

40° Projet de délibération n°465C  Activités périscolaires du site « llot Méme »
de Pfastatt - choix du délégataire et
approbation du projet de convention de
délégation de service public (5203)
transmis 15 jours francs avant la séance

41° Projet de délibération n°466C  Activités périscolaires du site « Récré 06
Méme » de Pfastatt - choix du délégataire et
approbation du projet de convention de
délégation de service public (5203)
transmis 15 jours francs avant la séance



42° Projet de délibération n°467C

43° Projet de délibération n°468C

Activités petite enfance et périscolaires du
site de Bollwiller - choix du délégataire et
approbation du projet de convention de
délégation de service public (5203)

transmis 15 jours francs avant la séance

Activités petite enfance, périscolaires et
extrascolaires du site « La souris verte » de
Kingersheim - choix du délégataire et
approbation du projet de convention de
délégation de service public (5203)

transmis 15 jours francs avant la séance

ENVOI COMPLEMENTAIRE

Projets envovés le 18 septembre 2015 :

HORS DIRECTIONS
44°

45° Projet de délibération n°446C

46° Projet de délibération n°470C

Approbation du procés-verbal du 25 juin 2015 (070)

Extension du «Péle métropolitain Strasbourg-
Mulhouse » a Colmar Agglomération (04)

Convention particuliere de mise en ceuvre de
I'appui financier au projet « Territoire a
énergie positive pour la croissance verte »
(042)

POINTS DIVERS

Le Président
Jean-Marie BOCKEL
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COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION
MULHOUSE ALSACE AGGLOMERATION
Sous la présidence de Jean-Marie BOCKEL

Président

EXTRAIT DES DELIBERATIONS DU CONSEIL D’AGGLOMERATION
Séance du 25 septembre 2015

61 conseillers présents (90 en exercice, 9 procurations)
Monsieur Nazon est désigné secrétaire de séance.

INFORMATION DU CONSEIL D'AGGLOMERATION SUR LES DECISIONS
PRISES PAR DELEGATION (070/5.2.2/418C)

l. Décisions du Bureau
Lors de sa séance du 17 avril 2014, le Conseil d’Agglomération a délégué

certaines compétences au Bureau.

Cette délégation de pouvoir est assortie de l'obligation pour le Bureau de rendre
compte au Conseil d'Agglomération des décisions qu'il a approuvées.

Il s'agit des décisions suivantes :

Bureau du 15 juin 2015

Décision n°323B Garantie communautaire d’emprunt en faveur de
la SA d’HLM SOMCO
Dans le cadre d’'une opération de construction de dix-
neuf logements collectifs et d’'une épicerie solidaire a
Riedisheim, le Bureau a décidé d’octroyer une garantie
communautaire d’emprunt a hauteur de 100 % en
faveur de la SA d’'HLM SOMCO, pour un prét de
2 541 000 euros consenti par la Caisse des dépdbts et
consignations.

Décision n°324B Garantie communautaire d’emprunt en faveur de
I’'OPH « Habitats de Haute-Alsace »
Dans le cadre d'une opération d’acquisition-
amélioration de quatre logements situés a Rixheim, le



Décision n°325B

Décision n°384B

Décision n°385B

Bureau a décidé d’octroyer une garantie
communautaire d’emprunt a hauteur de 100 % en
faveur de I'OPH « HABITATS DE HAUTE-ALSACE », pour
un prét de 564 000 euros souscrit auprés de la Caisse
des dépodts et consignations.

Garantie communautaire d’emprunt en faveur de
la SA d’HLM Immobiliére 3F Alsace

Dans le cadre d’'une opération d’acquisition en VEFA de
onze logements PLUS et de six logements PLAI situés a
Kingersheim, le Bureau a décidé d'octroyer une
garantie communautaire d’emprunt a hauteur de
100 % en faveur de la SA d’HLM Immobiliere 3F Alsace,
pour un prét de 1 612 857 euros consenti par la Caisse
des dépdts et consignations.

Modification des conditions d’'un emprunt garanti
par Mulhouse Alsace Agglomération en faveur de
la Société d’équipement de la région
mulhousienne (SERM)

Dans le cadre de l'opération d’aménagement du Parc
des Collines 2, le Bureau a décidé, en séance du
16 février 2015, d’accorder une garantie
communautaire d’emprunt a hauteur de 80 % en
faveur de la Société d’équipement de la région
mulhousienne (SERM), pour un prét de 1 000 000
d’euros contracté auprés du CIC Est. Des modifications
ayant été apportées dans les conditions de
remboursement, a savoir la mise en ceuvre d’échéances
mensuelles en lieu et place des échéances
trimestrielles, le Bureau a autorisé le Président ou Vice-
Président délégué a passer avec la SERM l'avenant a la
convention réglant les obligations de la SERM a I'égard
de Mulhouse Alsace Agglomération (m2A).

Modification de la garantie communautaire d’un
emprunt garanti par Mulhouse Alsace
Agglomération en faveur de la Société
d’équipement de la région mulhousienne (SERM)

Dans le cadre de l'opération d’aménagement du site
industriel Wartsila-Mistsubishi (Village Industriel de la
Fonderie), le Bureau a décidé, en séance du
22 septembre 2005, d’accorder une garantie
communautaire d’emprunt a hauteur de 80 % en
faveur de Ila Société d’équipement de la région
mulhousienne (SERM), pour un prét de 5 000 000 euros
réalisé auprés du Crédit Agricole Alsace Vosges. Cet
emprunt ayant finalement été transféré sur I'opération
RUDIE DMC par avenant n°® 3 du 23 mai 2014, le
Bureau a modifié la garantie communautaire en
conséquence. A ce titre, il a autorisé le Président ou
Vice-Président délégué a passer un avenant a la



Décision n°393B

Décision n°367B

Décision n°326B

convention du 11 octobre 2005 portant sur les
obligations de la SERM a I'égard de Mulhouse Alsace
Agglomération (m2A) et le contrble financier de cet
organisme par le garant.

Constitution d’un groupement de commande pour
I’achat d’électricité et des services associés a la
fourniture de cette énergie

En raison de la suppression, a compter du
1°" janvier 2016, des tarifs réglementés jaunes et verts
relatifs a la vente d’électricité, le Bureau a autorisé la
constitution d’'un groupement de commandes ouvert
aux communes membres dont Mulhouse Alsace
Agglomération (m2A) assurera la coordination, pour
I'achat d’électricité et des services associés a la
fourniture de cette énergie. Ce groupement de
commandes a pour objectif de mutualiser les efforts en
vue de la rédaction du cahier des charges et de la mise
en place de la procédure, ainsi que de stimuler la mise
en concurrence pour une offre de prix plus variée. A ce
titre, le Bureau a autorisé le Président ou son
représentant a lancer la consultation, établir et signer
au nom et pour le compte du groupement les accords-
cadres conclus avec les titulaires sélectionnés, ainsi que
leurs marchés subséquents.

Passation d’un accord-cadre pour la fourniture de
carburants en vrac

L’accord-cadre actuellement en vigueur prenant fin le
31 décembre 2015, le Bureau a validé la passation d’un
nouvel accord-cadre pour une durée de quatre ans,
avec plusieurs opérateurs économiques, par Vvoie
d’appel d’offres, ouvert pour l'approvisionnement en
gasoil, gasoil non routier et supercarburant, dans les
conditions suivantes :

- quantité minimale : 3 200 000 litres

- quantité maximale : 6 000 000 litres.

La dépense est estimée a 5 360 000 euros HT, pouvant
varier selon la fluctuation des prix des carburants.

Le Bureau a autorisé le Président ou son représentant a
engager la procédure et signer les contrats avec les
titulaires sélectionnés.

Centrale thermique de I'lllberg: extension du
réseau

Le Bureau a approuvé le principe de raccordement des
hépitaux Emile Muller et Hasenrain au réseau de
chauffage wurbain de [I'lllberg suite aux premiéres
conclusions du schéma directeur « réseaux de
chaleur ». Ce raccordement maintiendra le taux
d’Energie Renouvelable (ENR) supérieur a 50 % a la



Décision n°311B

Décision n°315B

centrale thermique de I'lllberg.
Il a désigné les cing membres titulaires et les cing
membres suppléants qui participeront au jury de
sélection des candidatures retenues pour assurer la
maitrise d’ceuvre de ces travaux de raccordement.
Le co(t de I'opération est estimé a 10 205 000 euros
HT. Financé de la facon suivante :

- 3507 570 euros subvention ADEME

- 418 167 euros subvention FEDER

- 400 000 euros participation Groupe Hospitalier

de la Région Mulhouse et Sud Alsace (GHR)

- 5879 263 euros fonds propres.
La premiére livraison de chaleur est prévue pour le
1°" septembre 2017.

Le Bureau a autorisé le Président ou son représentant a
lancer les consultations nécessaires. Il charge
également le Président ou son Assesseur délégué a
signer les marchés avec les titulaires retenus et toutes
les pieces portant sur la réalisation de I'opération,
donner tous ordres pour mener les opérations a bonne
fin, dans la limite des crédits affectés, signer la
convention d’engagement de raccordement au réseau
de chaleur de I'lllberg avec le GHR et toute piéce
nécessaire a sa mise en ceuvre.

Engagement d’un architecte responsable travaux
neufs et maintenance

Le poste d’Architecte responsable travaux neufs et
maintenance au service Architecture, du niveau de la
catégorie A, est déclaré vacant aupres du centre de
gestion. Il requiert la possession d'un diplome
d’Architecte, ainsi gqu’une sensibilisation dans Ile
domaine du développement durable.

Conformément a l'article 3-3-2° de la loi n® 84-53 du
26 janvier 1984 et compte tenu du fait gu’aucun
fonctionnaire n’ait pu étre recruté dans les conditions
prévues par ladite loi et que la nature des fonctions et
les besoins du service le justifient, le Bureau a décidé
de renouveler le contrat de I'agent contractuel assurant
actuellement ces missions pour une durée déterminée
maximale de trois ans et a autorisé le Président ou son
représentant a signer toutes les piéces contractuelles
nécessaires.

Le niveau de rémunération de l'agent est fixé en
référence a la grille indiciaire.

Engagement d’'un chargé de communication
PROJET RETIRE EN SEANCE



Décision n°316B

Décision n°318B

Décision n°320B

Engagement d’'un chargé des transactions
fonciéres

Le poste de chargé des Transactions Foncieres au
service Action Fonciére, du niveau de la catégorie A, est
déclaré vacant auprés du centre de gestion. Il requiert
une formation supérieure en droit privé, ainsi qu’'une
expérience dans un office notarial.

Conformément a l'article 3-3-2° de la loi n® 84-53 du
26 janvier 1984 et compte tenu du fait gu’aucun
fonctionnaire n’ait pu étre recruté dans les conditions
prévues par ladite loi et que la nature des fonctions et
les besoins du service le justifient, le Bureau a décidé
de renouveler le contrat de I'agent contractuel assurant
actuellement ces missions pour une durée déterminée
maximale de trois ans et a autorisé le Président ou son
représentant a signer toutes les piéces contractuelles
nécessaires.

Le niveau de rémunération de l'agent est fixé en
référence a la grille indiciaire.

Engagement d’un chef de service Familles et
parentalité

Le poste de chef de service Familles et Parentalité, du
niveau de la catégorie A, est déclaré vacant aupres du
centre de gestion. Il requiert la possession d’'un dipléme
supérieur dans le domaine de l'action sociale ou du
droit, ainsi qu'une connaissance générale des
institutions et structures ceuvrant dans le domaine de la
prévention de la délinquance et de la sécurité.

Conformément a l'article 3-3-2° de la loi n® 84-53 du
26 janvier 1984 et compte tenu du fait gu’aucun
fonctionnaire n’ait pu étre recruté dans les conditions
prévues par ladite loi et que la nature des fonctions et
les besoins du service le justifient, le Bureau a décidé
de renouveler le contrat de I'agent contractuel assurant
actuellement ces missions pour une durée déterminée
maximale de trois ans et a autorisé le Président ou son
représentant a signer toutes les piéces contractuelles
nécessaires.

Le niveau de rémunération de l'agent est fixé en
référence a la grille indiciaire.

Engagement d’un chargé de mission pour le
développement économique et I'attractivité du
territoire

Le poste de chargé de mission pour le développement
économique et l'attractivité du territoire au service
Alliances territoriales et politiques contractualisées, du
niveau de la catégorie A, est déclaré vacant auprés du
centre de gestion. Il requiert une formation supérieure



Décision n°327B

Décision n°331B

et une expérience confirmée dans le domaine de la
communication.

Conformément a l'article 3-3-2° de la loi n° 84-53 du
26 janvier 1984 et compte tenu du fait gu’aucun
fonctionnaire n’ait pu étre recruté dans les conditions
prévues par ladite loi et que la nature des fonctions et
les besoins du service le justifient, le Bureau a décidé
de renouveler le contrat de I'agent contractuel assurant
actuellement ces missions pour une durée déterminée
maximale de trois ans et a autorisé le Président ou son
représentant a signer toutes les piéces contractuelles
nécessaires.

Le niveau de rémunération de l'agent est fixé en
référence a la grille indiciaire.

Passation d’une convention m2A / CROUS pour la
rénovation-restructuration de la cité universitaire
sur le campus de I’'lllberg (UHA)

La cité universitaire du campus de I'lllberg et plus
spécifiquement le « batiment C », va faire I'objet de
travaux de rénovation-restructuration. lls porteront sur
la réhabilitation interne et externe, la construction d’un
nouveau batiment dédié a I'antenne du CLOUS et son
pbéle administratif, le réaménagement des espaces
extérieurs de la cité, pour un montant de
6 790 000 euros TTC. La maitrise d'ouvrage sera
assurée par le CLOUS de Strasbourg.

Le financement est assuré par le Comité National des
Euvres Universitaires (CNOUS) pour 3 100 000 euros
hors CPER et 3 600 000 euros au titre du CPER, dont
2 400 000 euros de I'Etat, 600 000 euros du Conseil
Général et 600000 euros de Mulhouse Alsace
Agglomération (m2A) ; cette derniére participation
étant effective des 2016.

Initialement mise en ceuvre dans le cadre du Contrat
Projets Etat Région 2007-2013, [Il'opération a été
relancée dans le cadre du plan du Gouvernement en
faveur du logement étudiant et du renforcement de
I'attractivité internationale des universités francaises.
La livraison du béatiment est prévue pour décembre
2016. Le Bureau a approuvé la signature de la
convention liant m2A et le CROUS pour la mise en
ceuvre de cette opération et a autorisé le Président ou
son représentant a signer toutes les piéces
contractuelles nécessaires.

Passation d’une convention m2A / Région /
Conseil départemental pour la construction du
Learning Center sur le campus de I’'lllberg (UHA)

La construction d’'une nouvelle bibliothéque
universitaire, « Learning Center » sur le campus de



Décision n°358B

I'lllberg s’inscrit dans le Contrat Plan Etat-Région 2007-

2014, pour un montant de 13 800 000 euros TTC

réparti comme suit :

- Etat : 3410 000 euros TTC

- Région : 2 896 545 euros TTC

- Département : 2 896 545 euros TTC

- Mulhouse Alsace Agglomération (m2A) :
4 596 910 euros TTC dont 1 700 365 euros de
FCTVA.

m2A assure la maitrise d’ouvrage des travaux. L’Avant
Projet Sommaire de l'opération (APS) et I’Avant Projet
Définitif (APD) ayant déja été validés et une premiére
convention signée, le Bureau a approuvé la passation
d’'une seconde convention entre la Région, le
Département et m2A. Il a également autorisé le
Président ou son représentant a signer toutes les piéces
contractuelles nécessaires.

Marché public de services pour I'exploitation du

village industriel de la Fonderie

Le contrat conclu avec la SERM

pour [I'exploitation du « Village industriel de Ila

Fonderie » (VIF) arrivant a échéance le 30 juin 2015, le

Bureau a décidé de lui confier a nouveau, a compter du

1°" juillet 2015 et jusquau 31 décembre 2017,

I'exploitation du site par le bais d'un marché de

prestation de services.

Dans ce cadre, la SERM se verra confier plusieurs

missions :

- gestion administrative du site

- exploitation, entretien courant et maintenance

- suivi des impayés en phase précontentieuse

- prise en gestion des immeubles

- gestion locative du site

- assistance a la collectivité dans le suivi des travaux
relevant du gros entretien, des grosses réparations
ou des travaux d’amélioration du site (mission
réemunéreée).

Les recettes d’exploitation, estimées a 650 000 euros
HT par an, seront percues par Mulhouse Alsace
Agglomération (m2A). Cette derniére attribuera un
forfait annuel a la SERM, estimé a 684 200 euros HT
par an et correspondant aux charges réelles
d’exploitation du site. Les missions d’exploitation feront
I'objet d’un montant forfaitaire annuel de 50 000 euros
HT.

Pour ce faire, le Bureau a autorisé le Président ou son
représentant a signer le marché et toutes les piéces
contractuelles nécessaires a son exécution.



Décision n°375B

Décision n°376B

Décision n°389B

Modification du niveau de rémunération du poste
de chargé de mission au service Développement
économique

Le poste de Chargé de mission au service
Développement économique, créé par décision du
Bureau du 9 septembre 2013, ayant évolué, le Bureau
a décidé de fixer un niveau de rémunération supérieur
a celui prévu initialement. A ce titre, il a autorisé le
Président ou son représentant a signer toutes les piéces
contractuelles nécessaires.

Engagement d’un architecte, responsable
patrimoine - maintenance et travaux au poOle
Education et enfance

Le poste d’Architecte au service Patrimoine,
Maintenance et Travaux, du niveau de la catégorie A,
est déclaré vacant auprés du centre de gestion. Il
requiert la possession d’un diplédme d’architecte.

Conformément aux articles 3-3-2° et 3-3 dernier alinéa
ou 3-4 Il de la loi n° 84-53 du 26 janvier 1984 et
compte tenu du fait qu’aucun fonctionnaire n’ait pu étre
recruté dans les conditions prévues par ladite loi et que
la nature des fonctions et les besoins du service le
justifient, le Bureau a décidé de renouveler le contrat
de l'agent contractuel assurant actuellement ces
missions pour une durée indéterminée a compter du
9 juin 2015 et a autorisé le Président ou son
représentant a signer toutes les piéces contractuelles
nécessaires.

Le niveau de rémunération de l'agent est fixé en
référence a la grille indiciaire.

Village industriel de la Fonderie — travaux liés a la
reconversion du site

En vue d'aménager un « Pble Numérique » sur les
batiments 23, 24 et 24a du site du Village Industriel de
la Fonderie, la reconfiguration des accés au site s’avéere
nécessaire pour garantir un niveau de sécurisation
obligatoire pour la société MEA, locataire d’'un espace
de 16 089 m2, mais aussi garantir I'accés au public. A
ce titre, le Bureau a approuvé le montant des travaux
s’élevant a 325 636 euros HT, avec une subvention
envisagée de 260 509 euros HT de I'Etat, au titre du
CPER, Volet territorial « Requalification des friches
industrielles sur Mulhouse ». Il a autorisé le Président
ou son représentant a solliciter cette subvention et
signer les documents associés.
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Engagement d’un auditeur externe et interne

Le poste d’auditeur externe et interne au service
Mission Pilotage de la performance, du niveau de la
catégorie A, est déclaré vacant aupres du centre de
gestion. Il requiert une formation supérieure en
comptabilité, finances ou contréle de gestion, ainsi
gu’une connaissance générale en comptabilité publique
et privée.

Conformément a l'article 3-3-2° de la loi n® 84-53 du
26 janvier 1984 et compte tenu du fait gu’aucun
fonctionnaire n’ait pu étre recruté dans les conditions
prévues par ladite loi et que la nature des fonctions et
les besoins du service le justifient, le Bureau a décidé
de renouveler le contrat de I'agent contractuel assurant
actuellement ces missions pour une durée déterminée
maximale de trois ans.

Le niveau de rémunération de l'agent est fixé en
référence a la grille indiciaire.

Gens du voyage : modification du réglement
intérieur des aires d’accueil des gens du voyage
Par décision du 28 juin 2010, le Bureau a approuveé le
réglement intérieur s’appliquant aux cing aires d’accueil
des gens du voyage existantes sur le territoire de
Mulhouse Alsace Agglomération (m2A).

Pour optimiser les régles de vie au sein des aires et

permettre leur bon fonctionnement, le Bureau a

approuvé des modifications du reglement intérieur

relatives a :

- la responsabilité des usagers sur I'utilisation du site

- la durée de séjour : un mois de séjour toléré avec
dérogations possibles pour raisons de scolarisation
(3 mois) des enfants ou économiques (2 mois). Du
1°" novembre au 31 mars, les lieux peuvent étre
occupés pendant 5 mois, au tarif de base

- les regles de vie sur les aires.

Dans ce cadre, il a autorisé le Président ou son
représentant a signer les piéces s’y rapportant.

Bail emphytéotique administratif consenti sur les
anciens locaux de la SACM au village industriel de
la Fonderie

Le Bureau a approuvé la signature d'un Dbail
emphytéotique administratif avec la SCI KMO afin de
soutenir, dans une démarche de développement du
savoir-faire numérique sur le  territoire de
I'agglomération, la création d’'un pdle numérique.

Ce bail qui porte sur les batiments N° 23, 24 et 24A du
Village industriel de la Fonderie est conclu pour une



Décision n°391B

Décision n°360B

durée de 60 ans, moyennant une redevance annuelle
de 10 000 euros HT révisable a la hausse aprés 30 ans
en fonction de I'’évolution économique du projet.

Le bail est par ailleurs assorti des conditions
suspensives d’obtention par la SCI KMO du financement
et du permis de construire pour la réhabilitation de
I'immeuble. Le contrat comporte également une
condition résolutoire si Mulhouse Alsace Agglomération
(m2A) n’obtient pas l'aménagement des restrictions
d’'usage existantes sur le site, afin de permettre la mise
aux normes ERP des batiments loués. Enfin, la SCI
bénéficie d’'un droit de préférence et d'une restriction
au droit de disposer sur le batiment 24B afin de lui
réserver la possibilité, le cas échéant, d’étendre ses
activités a ce batiment.

Le Bureau a autorisé le Président ou Vice-Président a
entreprendre toutes les démarches nécessaires a la
mise a ceuvre de ce projet et notamment a signer l'acte
authentique.

Echange de biens immobiliers avec la commune
de Sausheim

Le Bureau a approuvé un échange de biens immobiliers
avec la commune de Sausheim et Mulhouse Alsace
Agglomération (m2A). m2A céde les parcelles section
20 n° 200 (parking) et section 10 n° 414 (local) en
échange d’'une emprise d’environ 38,14 ares a détacher
des parcelles section 20 n®® 196, 197, 197 et 198 sur
lesquelles se trouve le nouveau site périscolaire de
Sausheim. Cette opération qui a fait I'objet d’'un avis
rendu par le service de France Domaine aura lieu sans
soulte.

Le Bureau a autorisé le Président ou Vice-Président a
mettre en ceuvre ce qui est nécessaire pour mener a
bien cette opération et signer Il'acte authentique
d’échange.

Construction d’une bibliotheque universitaire a
Mulhouse — Learning Center — validation de
I'avant-projet définitif

Par décision du 4 octobre 2010, le Bureau a décidé
d’assurer la maitrise douvrage en vue de Ila
construction de la bibliothéque universitaire Learning
Center. La maitrise d'ceuvre a été confiée au
groupement représenté par Hugues Klein Architects,
par décision du 12 avril 2013. A cette date, le montant
prévisionnel des travaux s’élevait a 7 241 173 euros HT
pour la tranche ferme et a 170 408 euros HT pour la
tranche conditionnelle. Le forfait provisoire de
rémunération était alors de 1 274 791,93 euros HT.

Il a ensuite été décidé d’ajouter au contrat la réalisation
d’'une rampe intérieure, ce qui amenerait a augmenter
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de 170 000 euros HT le montant prévisionnel des
travaux pour la tranche ferme, soit un coudt global de
7 411 173 euros HT.

Vis-a-vis de la cohérence d’ensemble du projet, les
travaux de la tranche conditionnelle paraissant
essentiels et compatibles avec le budget,
I'affermissement de cette tranche est donc envisagé.
Un avenant n°® 3 au marché de maitrise d’ceuvre devrait
étre conclu, générant un forfait de rémunération total
de 1 351 361,93 euros HT.

La Commission d'Appel d'Offres a approuvé
I'augmentation de 6,01 % de cet avenant, supérieure a
5 % par rapport au montant initial du marché de
maitrise d’'ceuvre. Le budget global ne subit aucune
modification, dans la mesure ou les aléas provisionnés
au titre du montant global permettent d’absorber
'augmentation.

Le Bureau a approuvé les modifications du programme
et son codt prévisionnel, autorisé le Président ou Vice-
Président délégué a effectuer les consultations
d’entreprises requises, a signer l'avenant n° 3, ainsi
que les marchés et toutes piéces nécessaires, puis a
donner tous ordres pour la réalisation des travaux.

Périscolaire Galfingue — plan de financement
définitif

Dans le cadre de la réalisation d’un périscolaire a
Galfingue, Mulhouse Alsace Agglomération (m2A) s’est
vu confier la réalisation d’une bibliotheque pour le
compte de la commune. Le co(t total de l'opération
s’éleve a 711 634 euros HT, soit 855 273 euros TTC. Le
codt lié a Jl'aménagement de Ila bibliothéeque,
compétence de la commune de Galfingue, s’éléve quant
a lui a 184 560 euros HT.

Le Bureau a approuvé le montage juridigue et financier
de [l'opération, puis autorisé le Président ou son
représentant a signer le projet de convention et
émettre le titre adéquat.

Centre sportif - reglement intérieur de I'internat
d’excellence sportive

A loccasion de l'ouverture de linternat d’excellence
sportive au Centre Sportif de Mulhouse a compter de la
rentrée scolaire 2014, le Bureau a approuvé la
proposition de réglement intérieur de ce nouveau lieu
proposant des prestations de restauration,
d’hébergement et de suivi médical pour les jeunes en
parcours d’excellence sportive de I'agglomération ou
d’ailleurs.

Ce réglement intérieur est axé sur les régles de vie, les
conditions d’admission et le mode de fonctionnement
global de la structure. Il fera I'objet d’'un affichage sur
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les lieux et sera remis aux familles a la prochaine
rentrée. Le Bureau a autorisé le Président ou son
représentant a signer ce réglement.

Garantie communautaire d’emprunt en faveur de
la SA d’HLM HABITAT FAMILIAL D’ALSACE

Dans le cadre d’'une opération d’acquisition en VEFA de
seize logements a Habsheim, le Bureau a décidé
d’'octroyer une garantie communautaire d’emprunt a
hauteur de 100 % en faveur de la SA d’HLM HABITAT
FAMILIAL D’ALSACE, pour un prét de 1 522 470 euros
souscrit aupres de la Caisse des dépbts et
consignations. A ce titre, il a autorisé le Président ou
Vice-Président délégué a passer avec « HABITAT
FAMILIAL D’ALSACE » la convention portant sur les
obligations de I'emprunteur a I'’égard de Mulhouse
Alsace Agglomération (m2A) et le contrble financier de
cet organisme par le garant, ainsi que la convention
relative a la réservation des logements en contrepartie
de la garantie financiére du prét.

Garantie communautaire d’emprunt en faveur de
la SA d’HLM SOMCO

Dans le cadre d'une opération de construction de
trente-six logements collectifs a Riedisheim, le Bureau a
décidé d’octroyer wune garantie communautaire
d’emprunt a hauteur de 100 % en faveur de la SA
d’HLM SOMCO, pour un prét de 3922 000 euros
souscrit aupres de la Caisse des dépbts et
consignations. A ce titre, il a autorisé le Président ou
Vice-Président délégué a passer avec la SOMCO la
convention portant sur les obligations de I'emprunteur a
I’égard de Mulhouse Alsace Agglomération (m2A) et le
contrble financier de cet organisme par le garant, ainsi
que la convention relative a la réservation des
logements en contrepartie de la garantie financiére du
prét.

Garantie communautaire a hauteur de 80 % pour
un emprunt en faveur de la Société d’équipement
de la région mulhousienne

Dans le cadre d'une opération d’aménagement de la
ZAC Didenheim conclue par traité de concession du
12 novembre 2007 et prolongée  jusgu’au
31 décembre 2022, le Bureau a décidé d’octroyer une
garantie communautaire d’emprunt a hauteur de 80 %
en faveur de la Société d’équipement de la région
mulhousienne (SERM), pour un prét de
1 800 000 euros consenti par le Crédit Mutuel Centre
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Est Europe. A ce titre, il a autorisé le Président ou Vice-
Président délégué a intervenir aux contrats de prét
passés entre la SERM et le Crédit Mutuel Centre Est
Europe, ainsi que la convention relative aux conditions
d’octroi de la garantie et au contrble financier de cet
organisme par le garant.

Projet <« Investissement Territorial Intégré »
(IT) de I'agglomération mulhousienne 2014-
2020

Un nouveau programme opérationnel FEDER pour la
période 2014-2020 a été mis en ceuvre et impliquerait
une dotation de 7 000 000 d’euros sur ces fonds, dans
le cadre d’'un Investissement Territorial Intégré (ITI).
Un comité technique est composé d’agents de la Région
et de Mulhouse Alsace Agglomération (m2A), chargés
d’évaluer les projets proposeés, m2A  ayant
principalement pour réle de sélectionner les opérations
éligibles a I'l TI.

Le Bureau de m2A a pour rble darbitrer les choix
stratégiques relatifs a la mise en ceuvre du projet ITI en
émettant un avis relatif a I'intégration des actions et sur
le principe de leur financement par le FEDER.

Mesures retenues :

- action N°2B : développer I’agglomération
mulhousienne en tant que pdle numérique régional
pour un montant d’1 million d’euros

- action N°3A : accompagner la création d’entreprise
au sein de l'agglomération mulhousienne pour un
montant de 0,5 million d’euros

- action N°3D : soutenir le développement des
entreprises au sein de I'agglomération mulhousienne
pour un montant de 0,5 million d’euros
Projet proposé : Carré du Technopole

- action N°4A : soutenir la production et la distribution
d’énergies provenant de sources renouvelables au
sein de I'agglomération mulhousienne pour un
montant de 0,6 million d’euros

- action N°4C : soutenir la rénovation thermique et
I'efficacité énergétique dans les batiments publics de
I'agglomération mulhousienne pour un montant de
4,4 millions d’euros.

Le Bureau a donné un avis favorable au déploiement du
projet ITl, & [linscription des nouvelles opérations
proposées au projet de [I'ITI et a proposé le
cofinancement par le FEDER dans le respect des
conditions proposées. Il a également autorisé le
Président ou son représentant a signer la convention et
tout document relatif a la mise en ceuvre du projet,
puis a solliciter les subventions.
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Convention pour le remboursement des charges

relatives aux actions de prévention des déchets

confiées au SIVOM par m2A

Mulhouse Alsace Agglomération (m2A) a signé un

accord de partenariat avec ’ADEME pour le déploiement

de programmes locaux de prévention des déchets

ménagers et assimilés (PLP).

A ce titre, la communauté d’agglomération a pour

mission de remplir les objectifs suivants :

- réduire la production d’ordures ménagéres de 7 %
par habitant d’ici 2017

- définir des objectifs annuels, entreprendre des
actions et en rendre compte.

En contrepartie, elle bénéficie d’'une aide financiére de
200 000 euros par an, de 2013 a 2017, de 'ADEME, de
méme qu’une aide technique.

Lors de sa séance du 20 décembre 2013, le Conseil
d’agglomération a approuvé le programme local de
prévention des déchets qui prévoit neuf actions dont
quatre réalisées par le SIVOM. A cette fin, le Bureau a
approuvé la passation d’'une convention entre m2A et le
SIVOM et chargé le Président ou son représentant de sa
mise en ceuvre.

Convention avec GrDF pour le développement du

compteur intelligent - GAZPAR

GrDF prévoit linstallation de nouveaux compteurs

intelligents dits GAZPAR. Entre 2015 et 2016, 140 000

nouveaux compteurs devraient étre installés dans des

communes cibles, pour une couverture effective de

I’ensemble du territoire national d’ici 2022.

Les avantages relevés sont les suivants :

- informations relevées et collectées par le systéme
d’information du gestionnaire du réseau mises a
disposition du client qui I'aidera a mieux maitriser sa
consommation

- quantité de gaz facturée mesurée précisément, en
remplacement des estimations

- suppression du releveur a pied.

Dans le cadre de la politique de transition énergétique,
Mulhouse Alsace Agglomération (m2A) s’inscrit dans
cette démarche.

Pour le fonctionnement des compteurs GAZPAR,
I'installation d’équipements de téléreléve en hauteur,
sur des Dbatiments communautaires selon les
contraintes techniques d’'implantation et de répartition
est prévue. Pour ce faire, le Bureau a autorisé le
Président ou son représentant a signer la convention
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avec GrDF pour détermination des emplacements qui
recevront les équipements techniques. Une convention
sera également établie pour chaque site retenu, ce qui
vaudra autorisation d’occupation du domaine.

Chauffage urbain de Rixheim : raccordement de
I’'aérodrome d’Habsheim

Le Bureau a approuvé la passation d'une convention
entre Mulhouse Alsace Agglomération (m2A) et le
Syndicat Mixte de I'’Aérodrome de Mulhouse Habsheim
(SYMA) pour le raccordement de l'aéroclub et du
hangar de maintenance des avions au réseau de
chauffage urbain de Rixheim.

L'opération est estimée a 77 500 euros HT dont
30 000 euros de surcolt pour le renforcement du
réseau, pris en charge par le SYMA, en prévision de
futurs raccordements.

Centrale thermique de [I'lllberg: achat de gaz
destiné a la production d’énergie

Le Bureau a autorisé le Président, son Vice-Président
délégué ou I'Assesseur délégué a signé le marché
d’achat de gaz pour la Centrale Thermique de I'lllberg.
Pour privilégier la conclusion d’'un contrat
financierement intéressant pour la période 2017-2018,
une négociation sera menée dans le cadre d’'un marché
de plus de 1 000 000 euros HT.

Abris et mobiliers publicitaires des stations
tramways

La société Clear Channel France est titulaire du marché
de location et d’entretien des abris et mobiliers
publicitaires des stations de tramway notifié le
26 octobre 2004, pour 1 022 760 euros HT. Afin de
poursuivre cette exploitation et de définir les conditions
d’enlévement du mobilier urbain, le Bureau a approuvé
le projet d’avenant n°® 1 au marché pour treize mois,
soit jusqu’au 4 mai 2016. La commission d’appel
d'offres a donné un avis favorable. Le codt s’éléeve a
123 110 euros HT, soit 147 732 euros TTC.

Mise a disposition d’un agent de Mulhouse Alsace
Agglomération (m2A) au profit de la commune de
Staffelfelden

Le Bureau a approuvé la convention de mise a
disposition par Mulhouse Alsace Agglomération (m2A) a
la commune de Staffelfelden d’un agent a 20 % sur une
durée de trois ans pour assurer le fonctionnement des
activités extra-scolaires de la commune. Cette mise a
disposition donnera lieu a remboursement par la
commune des traitements de [Il'agent, de leurs
accessoires et des charges sociales.
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Mise a disposition d’un agent de Mulhouse Alsace
Agglomération (m2A) au profit de la commune de
Lutterbach

Le Bureau a approuvé la convention de mise a
disposition par Mulhouse Alsace Agglomération (m2A) a
la commune de Lutterbach d’'un agent a 25 % sur une
durée de trois ans pour assurer le fonctionnement des
activités extra-scolaires de la commune. Cette mise a
disposition donnera lieu a remboursement par la
commune des traitements de [Il'agent, de leurs
accessoires et des charges sociales.

Contrat de ville - programmation communautaire
de la politique de la ville 2015

Dans le cadre de la loi n® 2014-173 de programmation
pour la Ville et la cohésion urbaine du 21 février 2014,
un nouveau contrat de ville 2015-2020 entre en vigueur
en 2015, pour une durée de six ans. Les établissements
publics de coopération intercommunale en charge de la
Politique de la Ville ont pour mission d’établir un
diagnostic des territoires, de définir les orientations,
I'animation et la coordination du contrat de ville, ainsi
que le déploiement des actions relevant de leur champ
de compétences et celles a visée intercommunale.

Selon le décret n° 2014-1750 du 30 décembre 2014,
qguatre Quartiers Prioritaires de la Politique de la Ville
(QPV) ont été retenus pour Mulhouse Alsace
Agglomération (m2A), sur les communes de Mulhouse,
Mulhouse-lllzach et Wittenheim.

Dans ce cadre, le Bureau a approuvé le programme
d’actions 2015, a chargé le Président ou son Vice-
Président délégué de le présenter aux instances
concernées pour l'obtention de financements et a
décidé d’attribuer 52 400 euros de subventions, répartis
ainsi :

- ateliers de la Piste Achille ZAVATTA : 15 000 euros

- AURM : 1 000 euros

- « Mobilité pour 'Emploi » : 4 000 euros

- ORIV : 20 000 euros

- SAHEL VERT : 12 400 euros.

Marchés publics : autorisation de signature

Le Bureau a autorisé le Président a signer les marchés

suivants attribués par la commission d’appel d’offres :

fourniture et livraison de repas en liaison chaude et

froide pour les périscolaires et multi-accueils en régie,

allotis en 8 lots :

- lot n° 1 au restaurant Le PAX, Mulhouse (68200),
pour une quantité maximale de 26 000 repas

- lot n°® 2 & I'INSEF, Lutterbach (68460), pour une
quantité maximale de 68 000 repas
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- lot n°® 3 au restaurant Le PAX, Mulhouse (68200),
pour une quantité maximale de 58 000 repas

- lot n° 4 & CREATIVE EVENTS, Habsheim (68440),
pour une quantité maximale de 35 000 repas

- lot n° 5 a SODEXO, Guyancourt (Cedex 78043),
pour une quantité maximale de 35 000 repas

- lot n° 6 & CREATIVE EVENTS, Habsheim (68440),
pour une quantité maximale de 61 000 repas

- lot n°® 7 au CROUS, Strasbourg (67004), pour une
quantité maximale de 94 000 repas

- lot n°® 8 au CROUS, Strasbourg (67004), pour une
quantité maximale de 58 000 repas.

Mise en place d’une convention d’objectifs pour le
site périscolaire <« La Courte Echelle>» a
Riedisheim

Compte tenu de l'offre financiére du candidat restant
élevée malgré les négociations menées, le Bureau a
constaté que la procédure de délégation de service
public pour le site « La Courte Echelle » a Riedisheim ne
peut étre menée a son terme. Afin de maintenir cet
accueil, il a préconisé de mettre en place
transitoirement une convention d’objectifs d’'un an avec
la Fédération Départementale des Foyers Clubs
d’Alsace. Ces propositions seront soumises pour
approbation au prochain Conseil d’agglomération.

1. Décisions du Président

En application de la délégation de pouvoir accordée le 17 avril 2014, le Président
a pris les décisions suivantes en matiére de gestion de la dette :

- gestion de la dette a court terme :

Arrété n° 22
du 1870572015

Renouvellement de la ligne de trésorerie interactive de
10 M€ de la Caisse d’Epargne d’Alsace, d’une durée
d’'un an et destinée a optimiser la gestion de trésorerie
de m2A.

Les intéréts sont calculés sur EONIA + 1,30 %.

- gestion de la dette a long terme :

Arrété n° 27
du 2570672015

Réalisation d’'un contrat de prét de 15,5 M€ auprés de
la Caisse Francaise de Financement Local (CAFFIL).

Ce contrat de prét est composé de 3 préts :

- le premier de 2,750 M€ destiné au refinancement de
I'emprunt indexé sur le cours de change EUR/CHF,
réalisé sur 10 ans et 4 mois au taux fixe de 3,29 %,

- le deuxiéeme destiné au refinancement de I'indemnité



Arrété n° 33
du 24/08/2015

de remboursement anticipé, a hauteur de 2,650 M€,
réalisé sur 10 ans au taux fixe de 3,29 %,

- et le troisieme de 10 M€ destiné au financement des
investissements 2015, réalisé sur 20 ans au taux fixe
de 2,78 %.

Ce contrat de prét est classé 1A dans la charte Gissler.
L'emprunt de 2,750 M€ désormais totalement
désensibilisé était initialement classé hors charte (6F).

Décision d’étaler l'indemnité de remboursement
anticipé capitalisée, soit 2,650 M€, du prét CAFFIL
refinancé par le prét de 15,5 M€ cité plus haut.

Cette indemnité, conformément a la réglementation
comptable, sera étalée sur 10 ans.

- marchés publics passés par voie de procédure adaptée

Date Montant
N° Service Titulaire du marché Objet .. _dumarché Nature
notification
(HT)
GFI PROGICIELS -
C2015152 414 145 bd Victor Hugo pehatdilicence OFEA 20/01/2015  741500€  Fournitures
93400 SAINT-OUEN
MEYER ISOLATION Centre Sportf Régional
C2015151 416 |13 rue des Artisans d'isolationpsur mur de 10/08/2015 13 964,30 € Travaux
68120 RICHWILLER grande hauteur
LA POSTE Affranchissement
C2015150 413 20 place Saint Marc courrier juillet 2015 21/08/2015 23 035,55 € Services
76035 ROUEN CEDEX
AIR LIQUIDE SANTE Renouvellement
C2015149 53011 16 rue de la fainiére Ecopass 1 an/ 31/07/2015 7 718,40 € @ Fournitures
44316 NANTES CEDEX 03 bouteilles présence
SATD flets de proteciion & a
C2015148 416 |Z.A. rue Creuse Fontaine o . 05/08/2015 9667,52 € Travaux
67130 RUSS Patinoire olympique de
Mulhouse.
Q,I&Ic?gelg%ij]il:r:fttes Etude géotechnique
C2015147 416 - pour le site périscolaire = 17/08/2015 4 500,00 € Services
12 rue des Guinnottes de Wittenheim
70400 HERICOURT
JAENICKE Erirlgzlf g? nmeeurge(\jliggtion
C2015146 416 10 rue du 17 Novembre de la cuve 2 fioul & la 17/08/2015 15995,01 € Travaux
68500 GUEBWILLER s ;
piscine des Jonquilles
Remplacement de
LIEBERMANN conduites inox au
C2015145 4165 8 rue des Celtes centre sportif régional 07/08/2015 @ 6 218,24 € Travaux
68510 Sierentz rue des fréeres Lumiéere
a Mulhouse.
TAXIS MULHOUSIENS Transport en taxi trajet
C2015144 2211 C1 place Charles de Gaulle domicile /travail 27/08/2015 7 427,00 € Services
68120 RICHWILLER '
T
C2015143 53017 1 rue des gravieres COMPLETE 23/06/2015 4 555,90 € @ Fournitures
68170 RIXHEIM
LIEBERMANN Remplacement de _deu>‘<
C2015142 4165 8 rue des Celtes pompes de circulation & /585015 g 290,00€  Travaux

68510 Sierentz

la Patinoire de
Mulhouse.



C2015141

C2015140

C2015139

C2015138

C2015137

C2015136

C2015135

C2015134

C2015132

C2015131

C2015130

C2015129

C2015128

C2015127

53016

217

0201

217

217

020

042

53011

5205

5205

5205

121

413

1211

APPLICAM S.A.

2 avenue Sébastopol
BP 65052

57072 METZ CEDEX 3

JC Decaux Avenir
17 rue Soyer

92523 Neuilly Sur Seine Cedex

CITEASEN
24 avenue des Vosges
67000 STRASBOURG

JC DECAUX MOBILIER URBAIN

17 rue Soyer

92523 NEUILLY SUR SEINE

CEDEX

CLEAR CHANNEL
4 places des Ailes

Installation d'un
systéme caisse
OXHOO 2 GO INTEL
PENTIUM DUAL CORE
avec imprimante et
afficheur intégré
Campagne d'affichage
pour le zoo sur Belfort,
Montbéliard/Sochaux,
Epinal, Sélestat,
Besancon et Colmar
Prestations de
communication pour
m2A

Lotn°®° 01 :
Communication
événementielle
Réalisation d'une
campagne d'affichage
pour le zoo sur Colmar,
Strasbourg et Mulhouse

Campagne d'affichage
pour le zoo sur
Mulhouse et Strasbourg

92641 BOULOGNE BILLANCOURT - Grand format et

STRATEGICOM
37 rue des Mathurins
75008 PARIS

GERALDINE ROUSSELLE

ENERGIE ENVIRONNEMENT

305 chemin des Aspres
13330 PELISSANNE

SECU EVENT
2 rue Emile Mathis
67201 ECKBOLSHEIM

HISLER ALSACE
4 rue de I'Artois Actipolis 2
68390 SAUSHEIM

HISLER ALSACE
4 rue de I'Artois Actipolis 2
68390 SAUSHEIM

HISLER ALSACE
4 rue de I'Artois Actipolis 2
68390 SAUSHEIM

INITIAL EUROGANT
16 route de Cornimont
88250 LA BRESSE

LA POSTE
20 place Saint Marc
76035 ROUEN CEDEX

UGAP

Parc Club des Tanneries 9 rue de

Rossignols
67831 TANNERIES CEDEX

mobilier urbain

Brochure économique -
20 pages

Assistance a maitrise
d'ouvrage pour le projet
CIT'ERGIE

Prestations de
surveillance au Centre
Sportif Régional
d’Alsace du 01 au 30
juin 2015

Acquisition de
fournitures
pédagogiques, jeux,
jouets, petits
équipements et
mobiliers

Lot n° 3 : Petits
équipements et
mobiliers

Acquisition de
fournitures
pédagogiques, jeux,
jouets, petits
équipements et
mobiliers

Lot n°® 2 : Jeux et jouets
Acquisition de
fournitures
pédagogiques, jeux,
jouets, petits
équipements et
mobiliers

Lot n° 1: Fournitures
pédagogiques
Prestation de lavage de
gants de travail pour le
service Propreté
Urbaine et Parc Auto

Affranchissement
courrier juin 2015

Chassis Renault
TRUCK D26 WIDE
BOM 320 E6

26/04/2015

26/02/2015

03/08/2015

26/02/2015

18/03/2015

10/06/2015

30/07/2015

30/06/2015

27/07/2015

27/07/2015

27/07/2015

23/07/2015

10/07/2015

26/06/2015

4 650,00 €

12 264,26 €

50 000,00 €

11972,80 €

14 917,57 €

11 083,00 €

51 063,00 €

5 346,00 €

25 000,00 €

30 000,00 €

40 000,00 €

36 000,00 €

39594,48 €

92 329,00 €

Fournitures

Services

Services

Services

Services

Services

Services

Services

Fournitures

Fournitures

Fournitures

Services

Services

Fournitures



C2015125

C2015123

C2015122

C2015121

C2015120

C2015118

C2015117

C2015116

C2015115

C2015114

C2015112

C2015111

C2015110

C2015109

C2015108

416

131

53011

4165

132

412

131

217

5301

4165

211

413

4165

4193

131

SEW
67 rue Robert Meyer
68120 PFASTATT

ZICLA

C/Ramon Turro 100-104, 4°3A
BARCELONA

08005 BARCELONE

SECU EVENT

2 rue Emile Mathis

67201 ECKBOLSHEIM

ATYS Concept

Impasse des deux Crastes Parc
d'Activités de Buch

33260 LA TESTE DE BUCH

COLAS RAIL

25 rue de la gare

BP 35

59970 FRESNES SUR ESCAUT

DIGITAL OFFICE STORE
25 rue Josué Hofer
68200 MULHOUSE

Service des eaux
61 rue de Thann
68100 MULHOUSE

PREVEL SIGNALISATION
29 rue de Mulhouse
68170 RIXHEIM

AQUA CLEAN

16 route de Salbris
18330 NANCAY
CLEMESSY SA

18 rue de Thann
BP 52499

68057 MULHOUSE

Remplacement du
groupe de maintien de
pression & la piscine de
I'lliberg.

07/07/2015

Plateforme modulaire
pour acces bus secteur
Ouest

02/07/2015

Surveillance des
équipements sportifs
mois de mai 2015

Aire d'accueil des gens
du voyage - Rixheim
Fourniture, pose et
raccordement des
électrovannes et
compteurs d'eau et
électriques

30/05/2015

15/06/2015

Travaux de
maintenance sur le
faisceau ferroviaire
avenue de Belgique a
llizach

Maintenance du parc
des photocopieurs de
marque "Xerox" de
m2A

Travaux de
raccordement du
sanitaire Buffon
boulevard Roosevelt a
Mulhouse

Impression numérique
quadri sur PVC et pose
d'un décor pour les
rames du Tram Solea -
Théme espace grand
nord

Nettoyage de la piste
d'athlétisme de 400 m.
8/8 couloirs

08/06/2015

22/06/2015

22/06/2015

10/06/2015

22/04/2015

Parc zoologique et
botanique - Réparation
cable Haute Tension

16/06/2015

Marché subséquent n°1
: Prestations d’études
stratégiques, marketing

PRICEWATERHOUOSECOOPERS et d'actions visant a

AUDIT
63 rue de Villers
92200 NEUILLY SUR SEINE

LA POSTE

20 place Saint Marc

76035 ROUEN CEDEX
CGED

11, rue de Berne

68110 ILLZACH
PAGINATION

Parc d'Entremont

1 rue des peupliers

BP6 68171 RIXHEIM CEDEX

URBANEO SAS N-T
Z| Parc a Stock
62820 LIBERCOURT

développer la stratégie
d’innovation de
Mulhouse Alsace
agglomération autour
d’'un Campus Industrie
4.0.

18/03/2015

Affranchissement

courrier mai 2015 18/06/2015

Technopole -
Fourniture de
radiateurs.

16/06/2015

Brochure rapport
d'activités M2A 10/03/2015
Fourniture de 18
poteaux et pose de 14
poteaux pour la navette
centre-ville

18/05/2015

9510,48 €

9417,12 €

4138,20 €

12 019,47 €

9 455,50 €

204 000,00 €

7 700,00 €

4 380,00 €

4 400,00 €

7 239,05 €

133 000,00 €

23 359,20 €

7 088,64 €

4828,77 €

14 988,00 €

Travaux

Fournitures

Services

Travaux

Travaux

Services

Travaux

Services

Services

Travaux

Fournitures

Services

Fournitures

Services

Fournitures



C2015107

C2015105

C2015104

C2015103

C2015101

C2015099

C2015090

C2015089

131

4165

121

217

217

1401

217

217

LYONNAISE DES EAUX

Service devis facturation travaux

14 rue du Noret
25620 MAMIROLLE

BE YVES
59 rue Victor Schoelcher
68200 Mulhouse

GARAGE MAURICE
54 rue de Brunstatt
68200 MULHOUSE

FAS

10 Boulevard Louise Michel
Batiment D24/D25

91030 EVRY Cedex

NATURE PLANET
Stensgardvej 21
5500 Middelfart - Danemark

MEDIACYCLES

16 bis avenue du Général Leclerc

BP1006
68050 MULHOUSE

GREEN CONCEPT
40 rue de Rumersheim
68740 MUNCHHOUSE

MULLER THIERRY
10 rue du Commerce

67118 GEISPOLSHEIM GARE

- action en justice

Travaux de
raccordement au
réseau assainissement
du sanitaire Buffon
boulevard Roosevelt a
Mulhouse

Mission de coordination
du systéme de sécurité
incendie dans le cadre
de la mise aux normes
incendie du centre
sportif régional d’Alsace
MAPA / AC Marché
Subséquent n°1 -
Acquisition d'une
berline a motorisation
diesel

Acquisition d'une
développeuse
numeérique pour le Parc
zoologique et botanique

Acquisition d'articles
pour la boutique du
parc zoologique —
lot 01 : peluches non
sonores- marché
complémentaire

Location de vélos de
service

Aménagement du
Jardin des plantes
géantes au Parc
zoologique et botanique
(2 lots)

Lot n° 02 : Fontainerie
et arrosage
automatique
Aménagement du
Jardin des plantes
géantes au Parc
zoologique et botanique
(2 lots)

Lotn° 01 :
Aménagement
paysager

12/06/2015

30/06/2015

17/06/2015

12/06/2015

19/06/2015

18/06/2015

15/06/2015

15/06/2015

6331,51€

4 150,00 €

11 667,67 €

12 500,00 €

50 000,00 €

43 400,00 €

32 994,00 €

51 535,00 €

Travaux

Services

Fournitures

Fournitures

Fournitures

Fournitures

Travaux

Travaux

Décision du 16 juin 2015 désignant un avocat pour introduire un recours en vue
de I'annulation d’'une convention de financement

Constitution de partie civile du 22 juin 2015 suite au recel de cartes « dix
entrées » des piscines de I'agglomération

- contrat de transaction

Indemnisation versée a un tiers suite a 'endommagement de sa canisse



Indemnisation versée a un tiers suite a 'endommagement de son véhicule

Indemnisation versée a un locataire suite a un dégat des eaux

Le Conseil d’Agglomération prend acte des décisions prises par délégation.

CERTIFIE CONFORME
DELIBERATION EXECUTOIRE LE 28/09/15
Le Président

LA

Jean-Marie BOCKEL
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CERTIFIE CONFORME
Acte exécutoire le 28 septembre 2015
Le Président

COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION
MULHOUSE ALSACE AGGLOMERATION
Sous la présidence de Jean-Marie BOCKEL

Président

EXTRAIT DES DELIBERATIONS DU CONSEIL D’AGGLOMERATION
Séance du 25 septembre 2015

61 consceillers présents (90 en exercice, 9 procurations)
Monsieur Nazon est désigné secrétaire de séance.

DESIGNATION DES DELEGUES COMMUNAUTAIRES AU SEIN DES
ORGANISMES ET ASSOCIATIONS DIVERS — DELIBERATION

COMPLEMENTAIRE (070/5.3.4/421C)

La Communauté d’Agglomération Mulhouse Alsace Agglomération est
représentée au sein des associations et dans de nombreux organismes ainsi que
le prévoient leurs statuts.

A la demande de Monsieur le Maire de Wittelsheim et en accord avec les
intéressés, il est proposé de désigner Mme Marianne KNAFEL-SCHWALLER a la
place de M. Jean-Marie FENGER pour représenter m2A a la MEF :

Dir ORGANISME/ASSOCIATION Titulaires

2 MAISON DE L'EMPLOI ET DE LA Marie-France Vallat -
FORMATION DU PAYS DE LA | Jean-Luc Schildknecht - Paul Quin -
REGION MULHOUSIENNE Olivier Becht - Ayoub Bila -

Philippe Maitreau - Alain Couchot -
Michéle Lutz - Anne-Catherine Goetz
- Thierry Nicolas -
Jean-Marie Gerardin -

Rémy Neumann -
Marianne KNAFEL-SCHWALLER -
Philippe Maupin- Marc Buchert -
Bernadette Groff

CERTIFIE CONFORME
DELIBERATION EXECUTOIRE LE 28/09/15
Le Président

LA

Jean-Marie BOCKEL
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CERTIFIE CONFORME
Acte exécutoire le 28 septembre 2015
Le Président

COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION
MULHOUSE ALSACE AGGLOMERATION
Sous la présidence de Jean-Marie BOCKEL

Président

EXTRAIT DES DELIBERATIONS DU CONSEIL DDAGGLOMERATION
Séance du 25 septembre 2015

61 conseillers présents (90 en exercice, 9 procurations)
Monsieur Nazon est désigné secrétaire de séance.

ASSOCIATION POUR LA GESTION DU MUSEE NATIONAL DE
L'’AUTOMOBILE — SUBVENTION D’INVESTISSEMENT (031/7.5.2/436C)

L’Association pour la Gestion du Musée National de I'Automobile de Mulhouse
sollicite le Conseil d’Agglomération pour une subvention d’investissement
ventilée de la fagon suivante :

1) Programme de restauration et de conservation

La collection du musée s’est enrichie de quatre voitures produites par Germain
Lambert entre 1931 et 1953, essentiellement & Giromagny.

Ces quatre voitures ont été classées d’intérét national en octobre 2012 et sont
entrées au musée en 2013. Elles nécessitent des interventions de conservation-
restauration assez importantes.

Pour chacune de ces voitures, il faut prévoir un démontage, une vérification, une
restauration des moteurs ainsi que des interventions sur I'ensemble des

équipements. Le co(t des interventions sur les quatre voitures est estimé a
130 000 euros.

Le programme de restauration et de conservation prévoit aussi un axe énergies
alternatives qui se traduira par la restauration de la Serpollet (a vapeur) type L
de 1903 (MNA 0210) pour un montant estimé a 40 000 euros, I'essentiel étant la
fabrication d’une chaudiére neuve conforme a l'origine, en remplacement de la
chaudiére actuelle qui n’est pas conforme a l'origine.

Le programme de ces restaurations s’éleve a 170 000 euros financées de la fagon
suivante :



Ministére de la Culture — DRAC Alsace : 30 000 €
Région Alsace : 30 000 €

m2A : 30 000 €

Mécénat « Motul » : 60 000 €

Autofinancement : 20 000 €

L’Association pour la Gestion du Musée National de I'Automobile de Mulhouse
sollicite une aide de m2A a hauteur de 30 000 euros.

2) Accessibilité pour personnes a mobilité réduite

Le musée doit respecter la loi de 2005 sur I'accessibilité des personnes a mobilité
réduite. Bien gu’a priori le musée peut sembler totalement accessible, il présente
néanmoins des difficultés liées a des pentes trop importantes et nécessite
I'installation de bandes d’éveil, de mains courantes a reprendre ainsi que le
rajout de signaux lumineux ou sonores pour les déficients sensoriels dans les
ascenseurs et les toilettes.

Un diagnostic réalisé par un bureau de contrdle chiffre ces travaux a hauteur de
80 000 euros qui seraient pris en charge par la Région Alsace pour 20 000 euros
et par I'association pour 10 000 euros.

L’Association pour la Gestion du Musée National de I'Automobile de Mulhouse
sollicite une aide de m2A a hauteur de 50 000 euros.

3) Euvre « Paroles »

Dans le cadre de la commande publique du Tram, une séquence de l'ceuvre
« Paroles » du plasticien Tobias Rehberger a été fixée sur le mur de la Cité de
I’Automobile au niveau de I'avenue de Colmar. En mars 2011 suite a de fortes
rafales de vent, une des plaques de I'ceuvre s’est détachée et un contrbéle de
sécurité a révélé le mauvais état de la facade. La reprise du mur par la société
SCHERBERICH spécialisée dans les monuments historiques est évaluée a 23 000
euros.

L’Association pour la Gestion du Musée National de I'Automobile de Mulhouse
sollicite une aide de m2A a hauteur de 23 000 euros.

Il est proposé au Conseil d’Agglomération d’attribuer a I'’Association pour la
Gestion du Musée National de I'Automobile de Mulhouse une aide financiéere
globale de 103 000 euros

Les crédits sont inscrits au budget 2015 :
Chap. 204 / Compte 20422 / Fonction 322

Service Gestionnaire : 031
Enveloppe : 8135.



Le Conseil d’Agglomération :

— décide l'attribution d’une subvention d’investissement de 103 000 €.
— charge Monsieur le Président ou son Vice-Président délégué d’établir et de
signer les pieces contractuelles nécessaires.

PJ : Avenant N° 2

CERTIFIE CONFORME
DELIBERATION EXECUTOIRE LE 28/09/15
Le Président

LA

Jean-Marie BOCKEL



COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION
MULHOUSE ALSACE AGGLOMERATION

AVENANT N° 2

A la Convention du 19 décembre 2014.
Entre

La Communauté d’Agglomération « Mulhouse Alsace Agglomération »,
représentée par son Président, M. Jean-Marie BOCKEL ou son Vice-Président,
agissant en vertu d’une délibération du Conseil d’Agglomération du 25 septembre
2015 et désignée sous le terme « m2A »

D'une part,

Et :

L’association pour la Gestion du Musée de I’Automobile, ayant son siége social au
192 avenue de Colmar 68200 Mulhouse, représentée par sa Présidente,

Mme Bernadette GROFF, et désignée sous le terme « I’Association »

D’autre part,

Il est convenu que :

1) la rédaction de I'article 2 de la convention est modifiée comme suit :

ARTICLE 2: MONTANT DE LA SUBVENTION ET CONDITIONS DE
PAIEMENT

Dans sa séance du 25 septembre 2015, le Conseil de m2A a décidé de verser a
I’Association, au titre de 2015, une subvention d’investissement d’un montant de
103 000 €.

Il est viré au compte de I'Association :

Code banque : 16705 - Code guichet 09017 - Numéro de compte 08772291592
Clé RIB : 94 - Raison sociale, adresse de la banque : Caisse d’Epargne d’Alsace.

2) les autres articles de la convention initiale restent inchangeés.

Fait & Mulhouse, le .

Pour m2A, Pour I’Association de Gestion
du Musée National de I’Automobile,
le Président la Présidente

Jean-Marie BOCKEL Bernadette GROFF
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CERTIFIE CONFORME
Acte exécutoire le 28 septembre 2015
Le Président

COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION
MULHOUSE ALSACE AGGLOMERATION
Sous la présidence de Jean-Marie BOCKEL

Président

EXTRAIT DES DELIBERATIONS DU CONSEIL DDAGGLOMERATION
Séance du 25 septembre 2015

61 conseillers présents (90 en exercice, 9 procurations)
Monsieur Nazon est désigné secrétaire de séance.

ASSOCIATION DU MUSEE DE L'IMPRESSION SUR ETOFFES —
SUBVENTION D’INVESTISSEMENT (031/7.5.2/437C)

L’Association du Musée de I'lmpression sur Etoffes de Mulhouse sollicite le
Conseil d’Agglomération pour une subvention d’investissement.

L'année 2015 marque, en effet, le soixantiéeme anniversaire de l'association du
Musée de I'Impression sur Etoffes qu’il convient de célébrer au travers d’'un
événement muséographique d’envergure.

Le Musée de I'lmpression sur Etoffes a su, ces derniéres années, s’inscrire grace
a ses expositions temporaires de qualité dans une dynamique attirant un public
élargi de nationalités diverses et se démarquer ainsi sur la scene culturelle
nationale et internationale.

La couverture médiatique de ces événements muséographiques dans la presse
nationale et internationale ne saurait démentir une reconnaissance des actions
mises en ceuvre. Dans cette méme dynamique, le Musée de I'lmpression sur
Etoffes inaugurera en novembre prochain une exposition dédiée a la Femme et
son implication dans I'univers textile au cours des siécles derniers.

Cette grande rétrospective offre I'occasion au Musée d’accueillir en ses murs la
créatrice de renommée mondiale Chantal THOMASS.

Au travers de certaines de ses créations sélectionnées spécifiquement pour
I’évenement, Chantal THOMASS proposera une exposition inédite pour laquelle
une scénographie sera réalisée exclusivement pour le Musée de I'lmpression sur
Etoffes. Cette présentation muséographiqgue remarquable est une nouvelle
opportunité pour I'agglomération mulhousienne de pouvoir figurer sur le devant
de la scéne nationale et internationale a cette occasion.

Cet évenement bénéficiera d’un relai important de la presse régionale, nationale
et télévisuelle, grace aux efforts conjoints de communication du Musée et de
I'agence de presse de Chantal THOMASS.



Le budget doit permettre la réalisation de cette exposition mais recouvre aussi
des travaux visant a I'amélioration des espaces d’accueil des visiteurs.

A savoir, l'acquisition de matériels audiovisuels offrant un parcours plus
didactique aux visiteurs, la réalisation de fresques murales ayant pour double
fonction la mise ceuvre scénographique, la conception d’un mobilier adapté a la
scénographie et a l'accueil du public, un éclairage renouvelé dans une vision de
prise en considération des impératifs de conservation des collections ainsi que
des travaux de cloisonnement des surfaces d’exposition fluidifiant le parcours des
visiteurs. Ces investissements s’inscrivent dans une vision a long terme qui va
bien au-dela de la cléture de I'événement muséographique.

Le colt de ses différentes dépenses s’éléeve a 90 000 euros pour lesquelles le
Musée de I'lmpression sur Etoffes a déja mobilisé certains partenaires mécenes
qui se sont engagés a apporter un soutien financier de 25 000 euros ; le Musée
contribuant a hauteur de 14 265 euros.

L'association du Musée de I'lmpression sur Etoffes sollicite une aide de m2A a
hauteur de 50 735 €.

Il est proposé au Conseil d’Agglomération d’attribuer a I’Association du Musée de
I’lmpression sur Etoffes une aide financiere de 50 735 euros.

Les crédits sont inscrits au budget 2015 :
Chap. 204 / Compte 20422 / Fonction 322
Service Gestionnaire : 031
Enveloppe : 8135.
Le Conseil d’Agglomération :
— décide l'attribution d’'une subvention d’investissement de 50 735 €.

— charge Monsieur le Président ou son Vice-Président délégué d’établir et de
signer les piéces contractuelles nécessaires.

PJ. : Avenant N° 2

CERTIFIE CONFORME
DELIBERATION EXECUTOIRE LE 28/09/15
Le Président

LA

Jean-Marie BOCKEL



COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION
MULHOUSE ALSACE AGGLOMERATION

AVENANT N° 2

A la convention du 19 décembre 2014
Entre

La Communauté d’Agglomération « Mulhouse Alsace Agglomération »,
représentée par son Président, M. Jean-Marie BOCKEL ou son Vice-Président,
agissant en vertu d’une délibération du Conseil d’Agglomération du 25 septembre
2015 et désignée sous le terme « m2A »

D'une part,

Et :

L'association « Musée de I'lmpression sur Etoffes » ayant son siége social au 14
rue Jean-Jacques Henner, 68200 Mulhouse, représentée par son Président,

M. Pascal BANGRATZ, et désignée sous le terme « I’Association »

D’autre part,

Il est convenu que :

2) la rédaction de l'article 2 de la convention est modifiée comme suit :

ARTICLE 2: MONTANT DE LA SUBVENTION ET CONDITIONS DE
PAIEMENT

m2A verse a I’Association une subvention d’investissement 2015 d’'un montant
de 50 735 €, approuvée dans sa séance du 25 septembre 2015.

Il est viré au compte de I'Association :

Code banque : 14707 - Code guichet 50821 - Numéro de compte 49195128929
Clé RIB: 17 - Raison sociale, adresse de la banque : BP Alsace Lorraine
Champagne.

2) les autres articles de la convention initiale restent inchangés.

Fait & Mulhouse, le .

Pour m2A, Pour I’Association
« Musée de I'lmpression sur Etoffes »,
le Président le Président

Jean-Marie BOCKEL Pascal BANGRATZ
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CERTIFIE CONFORME
Acte exécutoire le 28 septembre 2015
Le Président

COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION
MULHOUSE ALSACE AGGLOMERATION
Sous la présidence de Jean-Marie BOCKEL

Président

EXTRAIT DES DELIBERATIONS DU CONSEIL D'AGGLOMERATION
Séance du 25 septembre 2015

62 conseillers présents (90 en exercice, 9 procurations)
Monsieur Nazon est désigné secrétaire de séance.

ASSOCIATION DU MUSEE DU PAPIER PEINT DE RIXHEIM — SUBVENTION
D’ INVESTISSEMENT (031/7.5.2/438C)

La Ville de Rixheim a engagé un projet de construction d'un batiment devant
abriter des réserves communes au Musée du Papier Peint et au service des
archives de la Ville de Rixheim. Le choix de I'équipe d'architectes vient d'étre
décidé et la livraison est prévue pour le second semestre 2017.

Dans cette perspective, il est important que le musée puisse préparer au mieux
les changements a venir en investissant dans I'étude et le reconditionnement des
collections avant leur déménagement.

A ce titre, I’Association du Musée du Papier de Rixheim sollicite le Conseil
d’Agglomération pour une subvention globale d’investissement de 40 000 €
ventilée de la facon suivante :

m Etude des collections

Commenceées depuis 2010, les opérations de récolement, d'informatisation et de
numérisation répondent a la fois & une obligation inhérente & notre statut de
Musée de France et a une demande du Ministere de rendre les collections
patrimoniales francaises accessible a un plus grand nombre de visiteurs via les
sites spécialisés sur Internet, le site Joconde en particulier. La circulaire du 09
juin 2010 sur la sreté dans les Musées de France insiste sur la nécessité de ces
opérations pour pouvoir assurer encore plus la connaissance, donc la sécurité des

collections des musées.

Les collections comportant plus de 160 000 documents, il s'agit d'un travail de
longue haleine demandant un personnel formé avec des compétences tres
pointues. Il se poursuivra dans les années a venir et permettra au musée de
répondre a ses obligations mentionnées ainsi qu'a la gestion du déménagement a
venir et des mouvements des ceuvres au jour le jour.



Le colt de cette opération s’éleve a 30 000 € pour laquelle le musée participe a
hauteur de 10 000 €.

mM2A est sollicitée a hauteur de 20 000 €.

m Reconditionnement des collections

La subvention accordée par m2A fin 2014 a permis au musée de commencer ce
travail et de faire I'acquisition de boites adaptées aux normes de conservation
actuelles.

Ce travail est poursuivi en 2015 afin de pouvoir étre prét a déménager les
collections a I'échéance fin 2017. Une partie des rayonnages de mauvaise qualité
qui menacent la pérennité des collections sont a remplacer et seront réinstallés
lors de I'aménagement des nouveaux espaces de réserves du musée.

Le colt de cette opération s’éleve a 30 000 € pour laquelle le musée participe a
hauteur de 10 000 €.

mMm2A est sollicitée a hauteur de 20 000 €.

Il est proposé au Conseil d’Agglomération d’attribuer a I’Association du Musée du
Papier Peint a Rixheim une aide financiére de 40 000 euros.

Les crédits sont inscrits au budget 2015 :
Chap. 204 / Compte 20422 / Fonction 322
Service Gestionnaire : 031
Enveloppe : 8135.
Le Conseil d’Agglomération :
— décide l'attribution d’'une subvention d’investissement de 40 000 €.

— charge Monsieur le Président ou son Vice-Président délégué d’établir et de
signer les piéces contractuelles nécessaires.

PJ : Avenant N° 2

CERTIFIE CONFORME
DELIBERATION EXECUTOIRE LE 28/09/15
Le Président

LA

Jean-Marie BOCKEL



COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION
MULHOUSE ALSACE AGGLOMERATION

AVENANT N° 2

A la convention du 19 décembre 2014.
Entre

La Communauté d’Agglomération « Mulhouse Alsace Agglomération »,
représentée par son Président, M. Jean-Marie BOCKEL ou son Vice-Président,
agissant en vertu d’une délibération du Conseil d’Agglomération du 25 septembre
2015 et désignée sous le terme « m2A »

D'une part,

Et :

L'association du « Musée du Papier Peint de Rixheim », ayant son siége social au
28 rue Zuber 68170 RIXHEIM, représentée par son Président, M. Emile INTONDI,
et désignée sous le terme « I'association »

D’autre part,

Il est convenu que :

3) la rédaction de l'article 2 de la convention est modifiée comme suit :

ARTICLE 2: MONTANT DE LA SUBVENTION ET CONDITIONS DE
PAIEMENT

m2A verse a I’Association une subvention d’investissement 2015 d’'un montant
de 40 000 €, dans sa séance du 25 septembre 2015.

Il est viré au compte de I'Association :

Code banque : 10278- Code guichet 03036 - Numéro de compte 00028486945
Clé RIB : 63 - Raison sociale, adresse de la banque : CCM Rixheim.

2) les autres articles de la convention initiale restent inchangés.

Fait & Mulhouse, .

Pour m2A, Pour I’Association
« Musée du Papier Peint de Rixheim >,
le Président le Président

Jean-Marie BOCKEL Emile INTONDI
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CERTIFIE CONFORME
Acte exécutoire le 28 septembre 2015
Le Président

COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION
MULHOUSE ALSACE AGGLOMERATION
Sous la présidence de Jean-Marie BOCKEL

Président

EXTRAIT DES DELIBERATIONS DU CONSEIL D'AGGLOMERATION
Séance du 25 septembre 2015

64 conseillers présents (90 en exercice, 9 procurations)
Monsieur Nazon est désigné secrétaire de séance.

ASSOCIATION POUR LE MUSEE DE L'ENERGIE ELECTRIQUE —
SUBVENTION D’INVESTISSEMENT (031/7.5.2/439C)

Le Musée EDF Electropolis, Musée de France, doit faire face au vieillissement de
ses batiments et pour cela envisager différents travaux de mise en conformité,
de réfection de la facade et de remise en état de I'étanchéité de la toiture.

Le musée sollicite m2A dans le cadre de la mise en conformité du désenfumage.
Les travaux consistent a redistribuer les zones du musée, complétés par
I'adjonction de moteurs de désenfumage et de portes coupe-feu créant ainsi des
zones de désenfumage.

Des percements en facade et notamment en toiture nécessitent aussi la remise
en état de I'étanchéité sur toitures.

Le colt de la mise en conformité du désenfumage est estimé a 360 000 euros et
les travaux d’étanchéité a 56 000 euros soit un montant total de 416 000 euros.

Le financement de ces travaux est assuré a hauteur de 350 000 euros par le
Mécénat d’EDF, 16 000 euros par le musée et une contribution de 50 000 euros
est sollicitée pour m2A.

Il est proposé au Conseil d’Agglomération d’attribuer a I’Association pour le
Musée de I'Energie Electrique une aide financiére de 50 000 euros correspondant
a I’engagement de m2A dans le cadre du Contrat de Plan Etat-Région 2015-
2020.



Les crédits sont inscrits au budget 2015 :

Chap. 204 / Compte 20422 / Fonction 322
Service Gestionnaire : 031
Enveloppe : 8135.

Le Conseil d’Agglomération :

— décide l'attribution d’'une subvention d’investissement de 50 000 €.
— charge Monsieur le Président ou son Vice-Président délégué d’établir et de
signer les piéces contractuelles nécessaires.

PJ : Convention.

CERTIFIE CONFORME
DELIBERATION EXECUTOIRE LE 28/09/15
Le Président

LA

Jean-Marie BOCKEL



COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION
MULHOUSE ALSACE AGGLOMERATION

CONVENTION

Entre

La Communauté d’Agglomération Mulhouse Alsace Agglomération, représentée
par son Président, M. Jean-Marie BOCKEL ou son Vice-Président, agissant en
vertu d’'une délibération du Conseil d’Agglomération du 25 septembre 2015 et
désignée sous le terme « m2A »

D’une part

Et

L’Association pour le Musée de I'Energie Electrique, ayant son siege social au 55
rue du Paturage BP 52463 68057 Mulhouse Cedex, représentée par son
Président, M. Marc KUGLER et désignée sous le terme « I’Association »

D’autre part

il est convenu ce qui suit :

Article 1°": Objet de la convention

Le Musée EDF Electropolis, Musée de France, doit faire face au vieillissement de
ses batiments et pour cela envisager différents travaux de mise en conformité,
de réfection de la facade et de remise en état de I'’étanchéité de la toiture.

Article 2 : Montant de la subvention et conditions de paiement

Le Conseil d’Agglomération de m2A a décidé, dans sa séance du 25 septembre
2015, d’allouer a I’Association une subvention d’investissement 2015 d’un
montant de 50 000 €.

Elle est virée au compte de I'association :
Code banque : 30087 — Code guichet: 33220 — Numéro de compte :
00018747001 Clé RIB : 13— Raison sociale et adresse de la banque : CIC

Mulhouse Sinne.

Article 3 : Reddition des comptes, controle des documents financiers

En contrepartie du versement de la subvention, I'Association, dont les comptes
sont établis pour un exercice courant du ler janvier au 31 décembre, devra :

— remettre un compte rendu financier et un compte rendu d’exécution des
actions menées avant le 30 juin de I'année suivant celle de la subvention

— fournir une copie certifiée de son budget et de ses comptes de l'exercice
écoulé ainsi que tous documents faisant connaitre les résultats de son
activité



— déposer a la Préfecture du Haut-Rhin son budget, ses comptes, les
conventions passées avec les autorités administratives et les comptes rendus
financiers des subventions recues conformément a l'article 10 de la loi n°
2000-321 du 12 avril 2000 et de l'article 2 du décret n® 2001-495 du 6 juin
2001.

D'une maniére générale, I'Association s'engage a justifier a tout moment sur la
demande de m2A, l'utilisation des subventions recues. Elle tiendra sa
comptabilité a sa disposition a cet effet.

L'Association s'engage a tenir sa comptabilité par référence aux principes du Plan
Comptable Général 1982 et aux avis du Centre national de la comptabilité relatifs
au secteur associatif.

L'Association s'engage a désigner un commissaire aux comptes, inscrit prés de la
cour d'appel.

Article 4 : Communication

L'Association s'engage a faire apparaitre, sur ses principaux documents
informatifs ou promotionnels, la participation financiere de m2A, par exemple au
moyen de I'apposition de son logo.

Article 5 : Assurance

L'association souscrira toutes les polices d'assurances nécessaires pour garantir
sa responsabilité civile. Elle paiera les primes et les cotisations de ces assurances
sans que la responsabilité de m2A puisse étre mise en cause. Elle devra justifier
a chaque demande de I'existence de telles polices d'assurance et du systeme de
primes correspondantes.

Article 6 : Modification de la convention

Toute modification du contenu de la présente convention fera I'objet d'un
avenant.

Article 7 : Durée de la convention - résiliation

La présente convention est consentie et acceptée pour une durée d’'un an.

Elle prendra effet a la date de cette notification.

En cas de non-respect des engagements réciproques inscrits dans la présente
convention, celle-ci pourra étre résiliée de plein droit par lI'une ou l'autre des
parties, a l'expiration d'un délai de quinze jours suivant I'envoi d'une lettre
recommandée avec accusé de réception, valant mise en demeure.



En outre, si l'activité réelle de I'Association était significativement inférieure aux
prévisions présentées dans le cadre de la demande de subvention déposée
aupres de ses services, m2A se réserve le droit de réclamer le remboursement
de tout ou partie de la somme versée.

Fait a Mulhouse, le

Pour m2A, Pour I'Association pour le Musée
de I'Energie Electrique,
le Président le Président

Jean-Marie BOCKEL Marc KUGLER
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CERTIFIE CONFORME
Acte exécutoire le 28 septembre 2015
Le Président

COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION
MULHOUSE ALSACE AGGLOMERATION
Sous la présidence de Jean-Marie BOCKEL

Président

EXTRAIT DES DELIBERATIONS DU CONSEIL D'AGGLOMERATION
Séance du 25 septembre 2015

64 conseillers présents (90 en exercice, 9 procurations)
Monsieur Nazon est désigné secrétaire de séance.

ASSOCIATION MUSEES MULHOUSE SUD ALSACE — SUBVENTION
D’ INVESTISSEMENT (031/7.5.2/440C)

L’Association Musées Mulhouse Sud Alsace sollicite le Conseil d’Agglomération
pour une subvention d’investissement.

Celle-ci porte sur 3 volets d’actions constitutifs des objectifs principaux de
I'association et soutenus par les partenaires publics.

1) Projets pédagogiques

Les partenaires publics des musées et le conseil d’orientation des musées ont
souligné la nécessité d’accentuer I'accessibilité des contenus des musées -
notamment pour les publics empéchés - dans le cadre d'une optimisation du
contenu pédagogique.

De ce fait, le parc des outils pédagogiques a subi une expertise globale avec le
soutien de I’Education Nationale et de la DRAC Alsace.

Il en ressort une campagne de remise a niveau de I'ensemble des outils, et la
création d’outils supplémentaires qui pourront a la fois étre utilisés de facon
autonome par les familles, ou sous la conduite de médiateurs pour les groupes
scolaires.

Par ailleurs, une attention particuliere a été donnée dans ce cadre pour les
musées recevant le plus de visites scolaires des établissements situés dans
I'agglomération. Ceux-ci bénéficient de ce fait d’'un accueil privilégié, avec la
possibilité d’accéder a des outils de préparation de visite ou de travail postérieur
a la visite, adaptés spécifiguement aux programmes scolaires.

Le colt de cette opération est chiffré a 29 450 euros.

2) La Nuit des Mystéres

Cette manifestation, déclinaison spécifique a I'agglomération mulhousienne de la
Nuit Européenne des Musées, rencontre depuis 10 ans un succés important



aupres du public, notamment les habitants du territoire de m2A, mais aussi de
plus en plus, d’un public touristique contribuant ainsi largement a I'attractivité du
territoire.

Elle attire également tous les ans les grands médias nationaux et internationaux.
Enfin, avec sa moyenne de 30 000 visiteurs en une journée, elle classe deuxieme
au point de vue national I'agglomération mulhousienne dans le cadre de la Nuit
Européenne des Musées.

Au bout de cette période de 10 ans, certains matériels nécessaires pour la
création de I'évenement ou certaines licences doivent étre renouvelés ou
renforcés. Par ailleurs, la démarche de développement durable a conduit a
modifier les pratiques, et a entrainé des achats durables pour davantage
d’aspects de la manifestation.

L’ensemble représente un co(t global de 33 550 euros.

3) Boutique de Noél des musées

A l'occasion du Marché de Noél de Mulhouse 2014, la boutique des musées de
Mulhouse et du Sud Alsace s’est agrandie pour occuper la salle des adjudications.

Cette salle, d’'une surface de 200 m2, a permis de mieux valoriser le patrimoine
muséal de I'agglomération, comprenant 11 musées, et d’offrir aux visiteurs un
choix plus important de produits et idées cadeaux originales issus de leurs
boutiques, notamment du Musée de I'lmpression sur Etoffes, de la Cité de
I’Automobile, de la Cité du Train, du Musée EDF-Electropolis, du Musée du Papier
Peint & Rixheim et de I'Ecomusée d’Alsace a Ungersheim qui sont trés prisés en
temps de Noél.

Fort d’'un succes d’estime important pour sa premiére année de fonctionnement,
une étape complémentaire d’aménagement a été décidée en 2015 pour
compléter le dispositif.

En effet, le léger retrait de la boutique du circuit principal du marché de Noél
nécessite une intervention plus visible en extérieur pour assurer une
fréquentation optimale.

Elle consistera notamment a repenser le sas d’accueil qui n’avait pas fait I'objet
d’une intervention spécifigue en 2014, ainsi que les facades du batiment qui
avaient été traitées de fagcon minimale.

Le projet sera basé sur des motifs du Musée de I'lmpression Sur Etoffes et
s’harmonisera avec la mise en scéne globale du marché. L'ensemble sera
réutilisable les années suivantes.

Cette nouvelle phase permettra donc de mettre en cohérence l'intérieur et
I'extérieur de la boutique et d’achever le projet.
Cette intervention a été évaluée a un codt de 11 500 euros.

L’ensemble des projets représentés s’éleve a 74 500 euros, cofinancés par le
Conseil Départemental du Haut-Rhin pour 10 000 euros, le Conseil Régional
d’Alsace pour 10 000 euros, la DRAC Alsace pour 12 000 euros et du Mécénat
privé pour 4 000 euros.



L’Association Musées Mulhouse Sud Alsace sollicite une aide de m2A a hauteur de
38 500 euros.

~

Il est proposé au Conseil d’Agglomération d’attribuer a I’Association Musées
Mulhouse Sud Alsace une aide financiére de 38 500 euros.

Les crédits sont inscrits au budget 2015 :

Chap. 204 / Compte 20422 / Fonction 322
Service Gestionnaire : 031
Enveloppe : 8135.

Le Conseil d’Agglomération :
— décide I'attribution d’une subvention d’investissement de 38 500 €.

— charge Monsieur le Président ou son Vice-président délégué d’établir et de
signer les piéces contractuelles nécessaires.

PJ : Avenant N° 1

CERTIFIE CONFORME
DELIBERATION EXECUTOIRE LE 28/09/15
Le Président

LA

Jean-Marie BOCKEL



COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION
MULHOUSE ALSACE AGGLOMERATION

AVENANT N° 1

A la convention du 19 décembre 2014.
Entre

La Communauté d’Agglomération « Mulhouse Alsace Agglomération »,
représentée par son Président, M. Jean-Marie BOCKEL ou son Vice-Président,
agissant en vertu d’une délibération du Conseil d’Agglomération du 25 septembre
2015 et désignée sous le terme « m2A »

D'une part,

Et :

L'association Musées Mulhouse Sud Alsace, ayant son siége social au 11 rue des
Franciscains 68100 Mulhouse, représentée par sa Présidente,

Mme Bernadette GROFF, et désignée sous le terme « I’Association »

D’autre part,

Il est convenu que :

4) la rédaction de I'article 2 de la convention est modifiée comme suit :

ARTICLE 2: MONTANT DE LA SUBVENTION ET CONDITIONS DE
PAIEMENT

m2A verse a I’Association une subvention d’investissement 2015 d’'un montant
de 38 500 €, dans sa séance du 25 septembre 2015.

Il est viré au compte de I'Association :

Code banque :30087 - Code guichet 33281 - Numéro de compte 00025396001
Clé RIB : 51 - Raison sociale, adresse de la banque : CIAL CAE Mulhouse Sinne.

2) les autres articles de la convention initiale restent inchangés.

Fait & Mulhouse, .

Pour m2A, Pour I’Association
« Musée Mulhouse Sud Alsace »,
le Président la Présidente

Jean-Marie BOCKEL Bernadette GROFF
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CERTIFIE CONFORME
Acte exécutoire le 28 septembre 2015
Le Président

COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION
MULHOUSE ALSACE AGGLOMERATION
Sous la présidence de Jean-Marie BOCKEL

Président

EXTRAIT DES DELIBERATIONS DU CONSEIL D'AGGLOMERATION
Séance du 25 septembre 2015

64 conseillers présents (90 en exercice, 9 procurations)

Monsieur Nazon est désigné secrétaire de séance.

MISE EN (EUVRE DE LA TAXE D’ENLEVEMENT DES ORDURES MENAGERES
(TEOM) SUR LE TERRITOIRE DE WITTELSHEIM
(0502/7.2/340C)

Afin de faciliter I'intégration au 1°" janvier 2014 de la commune de Wittelsheim
dans m2A, le Conseil d’Agglomération a décidé par délibération du 17 avril 2014,
de maintenir a titre dérogatoire la Redevance d’Enlévement des Ordures
Ménageres sur le territoire de cette commune pendant deux ans, soit en 2014 et
en 2015.

Wittelsheim passant a la TEOM au 1% janvier 2016, il convient désormais de
définir la sone individuelle de perception a laquelle cette commune sera
rattachée.

L'article 1639 A bis du Code Général des Impbts prévoit en effet qu'un EPCI doit
délibérer avant le 15 octobre d'une année pour mettre a jour les zones de
perception de la TEOM avec effet au 1°" janvier de I'année suivante.

m2A est ainsi en mesure soit de rattacher Wittelsheim a une zone de perception
de méme nature définie antérieurement, soit de créer une nouvelle zone de
perception sur le périmétre de cette commune.

En conséquence, il est proposé au Conseil d’Agglomération de créer une
treiziéeme zone intercommunale de perception sur le territoire de cette commune,
I’ensemble des autres zones demeurant inchangées.



Le Conseil d‘Agglomération décide d’appliquer au 1°" janvier 2016 la mise a jour
du zonage telle qu'exposée ci-dessus, et charge Monsieur le Président ou son
Vice-Président délégué de notifier cette décision aux services fiscaux par

I'intermédiaire des services préfectoraux.

CERTIFIE CONFORME
DELIBERATION EXECUTOIRE LE 28/09/15
Le Président

LA

Jean-Marie BOCKEL
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CERTIFIE CONFORME
Acte exécutoire le 28 septembre 2015
Le Président

COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION
MULHOUSE ALSACE AGGLOMERATION
Sous la présidence de Jean-Marie BOCKEL

Président

EXTRAIT DES DELIBERATIONS DU CONSEIL D'AGGLOMERATION
Séance du 25 septembre 2015

64 conseillers présents (90 en exercice, 9 procurations)
Monsieur Nazon est désigné secrétaire de séance.

TRANSFERTS ET CREATIONS DE CREDITS (050 / 7.1.2 / 462 C)

Pour permettre aux services communautaires et mutualisés de poursuivre leurs
activités, il convient de procéder aux créations et transferts de crédits suivants :

1 - BUDGET GENERAL

Régularisations diverses en sections de fonctionnement et
d’investissement

Le reglement de diverses opérations nécessite le réajustement des dotations
suivantes :

A/ BUDGET GENERAL

Dépenses réelles de fonctionnement

chapitre 011 / compte 6042 / fonction 820 / ligne de crédit 1427 6 000,00 €
service gestionnaire et utilisateur 322
"achat de prestation de services"

chapitre 012 / compte 64111 / fonction 813 / ligne de crédit 5081 -19 000,00 €
service gestionnaire et utilisateur 221
"Rémunération principale Personnel"

chapitre 011 / compte 6184 / fonction 020 / ligne de crédit 18971 13 000,00 €
service gestionnaire et utilisateur 221

"Fonds pour I'insertion des personnes handicapées dans la fonction publique -
Formation”

chapitre 011 / compte 6238 / fonction 830 / ligne de crédit 9470 -900,00 €



service gestionnaire et utilisateur 042
"Communication plan climat"

chapitre 65 / compte 6574 / fonction 833 / ligne de crédit 5583 900,00 €
service gestionnaire et utilisateur 042
"Subvention de fonctionnement aux associations"

chapitre 011 / compte 6042 / fonction 251 / ligne de crédit 6844 29 000,00 €
service gestionnaire et utilisateur 5205
"Formation Personnel Intervenants”

chapitre 011 / compte 611 / fonction 251 / ligne de crédit 13638 558 000,00 €
service gestionnaire et utilisateur 5205
"Prestations Périscolaire Copains"

chapitre 65 / compte 6574 / fonction 251 / ligne de crédit 20225 -400 000,00 €
service gestionnaire et utilisateur 5205
"Contribution Délégation de Service Public"

chapitre 65 / compte 6554 / fonction 812 / ligne de crédit 947 -1 100 000,00 €
service gestionnaire et utilisateur 050
"Contributions aux organismes de regroupement"

chapitre 012 / compte 64111 / fonction 810 / ligne de crédit 5082 1 100 000,00 €

service gestionnaire et utilisateur 221
"Rémunération principale personnel titulaire"

TOTAL DEPENSES REELLES DE FONCTIONNEMENT 187 000,00 €

Recettes réelles de fonctionnement

chapitre 74 / compte 7478 / fonction 251 / ligne de crédit 6855 29 000,00 €
service gestionnaire et utilisateur 5205
"Participation DRAC Formation Personnel"

chapitre 70 / compte 70688 / fonction 251 / ligne de crédit 13600 88 000,00 €
service gestionnaire et utilisateur 5205
"Régie périscolaire lle aux Copains Habsheim Dietwiller"

chapitre 70 / compte 70688 / fonction 251 / ligne de crédit 16801 70 000,00 €

service gestionnaire et utilisateur 5205
"Régie périscolaire Pfastatt"

TOTAL RECETTES REELLES DE FONCTIONNEMENT 187 000,00 €

Dépenses réelles d'investissement

chapitre 27 / compte 2764 / fonction 90 / ligne de crédit 20322 47 500,00 €



service gestionnaire et utilisateur 211

"Avance Fonds départemental d’aide a I'industrialisation Verral Gestion"

TOTAL DEPENSES REELLES D'INVESTISSEMENT

Recettes réelles d'investissement

chapitre 27 / compte 2764 / fonction 90 / ligne de crédit 20323

service gestionnaire et utilisateur 050

47 500,00 €

47 500,00 €

"Remboursement Fonds départemental d’aide a I'industrialisation Verral Gestion"

TOTAL RECETTES REELLES D'INVESTISSEMENT

B/ BUDGET ANNEXE CHAUFFAGE URBAIN

Dépenses réelles d'investissement
chapitre 21 / compte 2151 / ligne de crédit 9231

service gestionnaire et utilisateur CHAUFFAGE URBAIN
"Rixheim travaux réseau"

TOTAL DEPENSES REELLES D'INVESTISSEMENT

Recettes réelles d'investissement
chapitre 13 / compte 1318 / ligne de crédit 9268

service gestionnaire et utilisateur CHAUFFAGE URBAIN
"Rixheim participation raccordement”

TOTAL RECETTES REELLES D'INVESTISSEMENT

C/ BUDGET ANNEXE TRANSPORTS URBAINS

Dépenses réelles d'investissement

chapitre 23 / compte 2318 / ligne de crédit 95
service gestionnaire et utilisateur TRANSPORTS URBAINS
"Immobilisations corporelles”

chapitre 23 / compte 2315 / opération 2009001 /
ligne de crédit 1118
service gestionnaire et utilisateur TRANSPORTS URBAINS

47 500,00 €

30 000,00 €

30 000,00 €

30 000,00 €

30 000,00 €

100 000,00 €

-100 000,00 €



"Tram-train installations techniques™

TOTAL DEPENSES REELLES D'INVESTISSEMENT 0,00 €

Le Conseil d’Agglomération approuve les créations et transferts de crédits proposés
ci-dessus au budget général, au budget annexe chauffage urbain et au budget
annexe des transports urbains.

CERTIFIE CONFORME
DELIBERATION EXECUTOIRE LE 28/09/15
Le Président

LA

Jean-Marie BOCKEL
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CERTIFIE CONFORME
Acte exécutoire le 28 septembre 2015
Le Président

COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION
MULHOUSE ALSACE AGGLOMERATION
Sous la présidence de Jean-Marie BOCKEL

Président

EXTRAIT DES DELIBERATIONS DU CONSEIL D'AGGLOMERATION
Séance du 25 septembre 2015

65 conseillers présents (90 en exercice, 9 procurations)
Monsieur Nazon est désigné secrétaire de séance.

REALISATION D’ABRIS VELO DANS LE CADRE DE L’AMENAGEMENT DES
ABORDS DE LA GARE : CONVENTION AVEC LA VILLE DE RIXHEIM

(1401/7.5.1/411C)

Afin d’offrir aux usagers de meilleures conditions d’accés et d’accueil, et dans un
souci de développement de I’éco-mobilité, la Ville de Rixheim souhaite optimiser
I'organisation de la gare TER et de ses abords. Le projet vise a faire de la gare un
pbéle d’échange intermodal, accueillant les clients, en prenant en compte
I'ensemble de leurs modes de déplacements, mais en privilégiant les modes
doux. Il prévoit notamment la réalisation de deux abris vélos fermés avec
contrble d’accés par carte de 18 et 36 places et 8 supports en acces libre.

Le projet, réalisé sous maitrise d’'ouvrage SNCF Mobilités, est financé par SNCF
Mobilités, la Commune et la Région Alsace selon des clés de répartitions fixés
dans la convention annexée a la présente délibération.

Il est proposé que m2A, dans le cadre de sa compétence « stationnement deux-
roues », reverse a la commune de Rixheim un montant équivalent a sa
participation financiére aux aménagements d’intermodalité vélo.

La contribution financiere de m2A est estimée a un montant prévisionnel de
46 173€ HT sur un total de 123 128€ HT. Le montant définitif de cette
contribution sera déterminé en fonction des travaux effectivement réalisés.

Les conditions techniques, financiéres et juridiques de la participation financiere
de m2A a l'opération sont définies dans le projet de convention joint en annexe.

Les crédits nécessaires sont inscrits au Budget 2015.

Chapitre 204, Compte 204181, Fonction 822, Enveloppe 20236
« sub SNCF abri vélo gare Rixheim »



Le Conseil d’agglomération :
- approuve ces propositions
- autorise le Président ou son représentant a signer la convention
susmentionnée.

PJ :
- projet de convention avec la ville de Rixheim
- Convention tripartite de financement de la phase études de projet et
réalisation (PRO-REA) relative a 'aménagement de la gare de Rixheim,

CERTIFIE CONFORME
DELIBERATION EXECUTOIRE LE 28/09/15
Le Président

LA

Jean-Marie BOCKEL
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Accusé de réception - Ministére de I'Intérieur

068-200023281-20150925-459C-2015-DE

Accusé certifié exécutoire

Réception par le préfet : 28/09/2015
Publication : 28/09/2015

CERTIFIE CONFORME
Acte exécutoire le 28 septembre 2015
Le Président

COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION
MULHOUSE ALSACE AGGLOMERATION
Sous la présidence de Jean-Marie BOCKEL

Président

EXTRAIT DES DELIBERATIONS DU CONSEIL DDAGGLOMERATION
Séance du 25 septembre 2015

65 conseillers présents (90 en exercice, 9 procurations)
Monsieur Nazon est désigné secrétaire de séance.

REALISATION D’'UN AMENAGEMENT CYCLABLE RUE DE MULHOUSE A
RIXHEIM : CONVENTION AVEC LE SYNDICAT DE COMMUNES DE L’ILE

NAPOLEON (1401/7.5.1/459C)

La ville de Rixheim souhaite réaménager la rue de Mulhouse entre la rue de
Sausheim et la rue de I'lle Napoléon afin notamment de sécuriser la circulation
des vélos et des piétons. A ce titre, elle a confié au syndicat de communes de
I'lle Napoléon (SCIN), compétent en matiére de voirie communale, la maitrise
d’ouvrage d’'un aménagement de 1,6 km de long comportant une piste cyclable
bidirectionnelle ainsi que des trottoirs partagés vélo / piétons. Cet aménagement
figure en tant qu’itinéraire structurant au schéma directeur cyclable de
I’Agglomération.

Il est proposé que m2A, dans le cadre de sa compétence en matiére de
réalisation des itinéraires cyclables, contribue au financement de ce projet en
octroyant au SCIN une subvention d’équipement.

La contribution financiere de m2A au projet, est fixée forfaitairement a
110 000 € HT sur un montant total de I'opération de 920 857 € HT (hors
éclairage public).

Les conditions techniques, financiéres et juridigues de la participation financiére
de m2A a I'opération sont définies dans une convention dont le projet est joint en
annexe.



Les crédits nécessaires sont inscrits au budget 2015 pour ce qui est du premier
versement de 55 000 € et seront proposés au budget 2016 pour ce qui est du
second versement de 55 000 €.

Chapitre 204, Compte 2041412, Fonction 822, Enveloppe 8124
« subventions d’équipement aux communes — pistes cyclables »

Le Conseil d’agglomération :
- approuve ces propositions
- autorise le Président ou son représentant a signer la convention
susmentionnée.

PJ : projet de convention

CERTIFIE CONFORME
DELIBERATION EXECUTOIRE LE 28/09/15
Le Président

LA

Jean-Marie BOCKEL
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CERTIFIE CONFORME
Acte exécutoire le 28 septembre 2015
Le Président

COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION
MULHOUSE ALSACE AGGLOMERATION
Sous la présidence de Jean-Marie BOCKEL

Président

EXTRAIT DES DELIBERATIONS DU CONSEIL DDAGGLOMERATION
Séance du 25 septembre 2015

65 conseillers présents (90 en exercice, 9 procurations)
Monsieur Nazon est désigné secrétaire de séance.

ADOPTION DU SCHEMA DIRECTEUR D’ACCESSIBILITE DES TRANSPORTS
AGENDA D’ACCESSIBILITE PROGRAMMEE (SD’AP) (131/8.7/4500C)

La loi n°2005-102 du 11 février 2005 pour I'égalité des droits et des chances, la
participation et la citoyenneté des personnes handicapées impose aux Autorités
Organisatrices de Transport (AOT) de planifier et d’assurer la mise en
accessibilité des services de transport collectif avant le 13 février 2015.
L'ordonnance n°2014-1090 du 26 septembre 2014 offre la possibilité de
prolonger ce délai, au-dela de 2015, sous réserve de la mise en place d’un outil
de programmation de la mise en accessibilité : le Schéma directeur d’accessibilité
des transports - agenda d’Accessibilité Programmée (Sd’AP).

En tant qu’autorité organisatrice du réseau Soléa, Mulhouse Alsace
Agglomération est le chef de file pour [I'élaboration de cet agenda dans
I'agglomération mulhousienne. Plusieurs intervenants sont concernés puisque
I’accessibilité du réseau Soléa dépend a la fois du matériel roulant, qui releve de
la responsabilité de Mulhouse Alsace Agglomération, mais aussi de
'aménagement des points d’arréts, qui reléve de la responsabilité des
gestionnaires de voirie. Aussi, pour assurer une coordination entre I'ensemble de
ces partenaires ainsi qu'avec les associations représentatives des personnes a
mobilité réduite, Mulhouse Alsace Agglomération a sollicité leur avis sur le projet
de Sd’AP.

Basé sur un diagnostic, le Sd’AP précise notamment le calendrier de mise en
accessibilité des 130 bus d’ici 2018, le calendrier d’'aménagements des 508 arréts
prioritaires (dont 285 restant a aménager) et les engagements financiers des
différents partenaires, sur la base d’'un colt moyen par arrét de 20 000 €HT. Un
suivi annuel sera assuré par m2A en concertation avec les communes. Le Sd’AP
remplacera le schéma directeur d’accessibilité des transports urbains approuvé
en 2008.



Par conséquent, il est proposé au Conseil d’Agglomération d’adopter le Sd’AP ci-
joint afin qu’il puisse étre transmis au représentant de I’Etat dans le département
du Haut-Rhin pour approbation.

Le Conseil d’Agglomération :

- adopte le Schéma directeur d’accessibilité des transports — Agenda
d’accessibilité Programmé (Sd’AP),

- autorise le Président, ou son représentant, a déposer le dossier auprés de
la Préfecture,

- habilite le Président, ou son représentant, a signer le Sd’AP ainsi que
toutes pieces inhérentes au dossier.

PJ : 1 + 4 annexes

CERTIFIE CONFORME
DELIBERATION EXECUTOIRE LE 28/09/15
Le Président

LA

Jean-Marie BOCKEL



SCHEMA DIRECTEUR D’ACCESSIBILITE
AGENDA D’ACCESSIBILITE PROGRAMMEE
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Introduction

La loi n°2005-12 du 11 février 2005 pour I'égalité des droits et des chances, la participation et la
citoyenneté des personnes handicapées impose aux autorités organisatrices de transport de planifier
et d’assurer la mise en accessibilité totale des services de transport collectif avant le 13 février 2015.

En tant qu’Autorité Organisatrice des Transports (AOT), m2A a constitué en 2008 un Schéma
Directeur d’Accessibilité (SDA) qui décrit les besoins spécifiques des Personnes a Mobilité Réduite
(PMR) lors de leur déplacement en transport en commun et qui définit les notions de véhicule,
d’arrét, de station et de ligne accessible. Ce schéma présente ensuite un diagnostic de I’accessibilité
du réseau réalisé en 2007 et propose une programmation pour la mise en accessibilité progressive du
réseau avec en priorité celle du réseau noyau.

L'ordonnance n°2014-1090 du 26 septembre 2014 offre la possibilité de prolonger, au-dela de 2015,
le délai permettant d’effectuer les travaux de mise en accessibilité des services de transport public
de voyageurs. Cette prorogation des délais est accordée en contrepartie de la mise en place d’un
outil de programmation des actions de mise en accessibilité : le Schéma directeur d’accessibilité des
transports - Agenda d’accessibilité programmée (Sd’AP).

Le présent document constitue le Sd’AP de m2A et des 34 communes membres et se substitue au
SDA adopté en 2008.




|I. DEFINITIONS

1. LIGNES STRUCTURANTES

Selon le Code des transports, I’AOT identifie les lignes structurantes de son réseau comme étant
celles qui présentent le plus grand nombre de passages de bus par jour (hors samedis, dimanches,
jours fériés et vacances scolaires).

A ce titre, le réseau de transport en commun de m2A comprend 9 lignes structurantes :
= 1ligne de tram train
= 3lignes de tramway
= 1ligne de tram bus
= 4lignes de bus

Les lignes de bus structurantes réalisent au moins 140 passages par jour, tous sens confondus, entre

7h00 et 19h00 entre les terminus principaux. Il s’agit des lignes 10, 11, 15 et 16 qui circulent
globalement a une fréquence de 10 minutes en heures pleines et de 15 minutes en heures creuses.

2. LIGNE ACCESSIBLE

Pour m2A, une ligne est dite accessible lorsque le nombre de points d’arrét accessibles représente au
moins 40% du nombre total d’arréts de la ligne et qu’elle est parcourue par des bus accessibles entre
7h et 20h.

3. POINT D’ARRET ACCESSIBLE

Un point d’arrét est dit accessible lorsqu’il est conforme aux dispositions reglementaires énoncées
dans les textes suivants :
= Décret n°2006-1658 du 21 décembre 2006 relatif aux prescriptions techniques pour
I’accessibilité de la voirie et des espaces publics,
= Arrété du 15 janvier 2007 portant application du décret n°2006-1658.

Principales caractéristiques d’un point d’arrét accessible :

= |es arréts sont aménagés en alignement ou en avancée

* La hauteur du quai est adaptée aux matériels roulants

= Le quai et les bordures doivent permettre au véhicule de s’approcher et de s’aligner au
maximum sur toute sa longueur

= Aucun mobilier urbain ne doit entraver le cheminement donnant accés a I'aire d’attente
des voyageurs sur 1,40 m de large depuis le trottoir

=  Ponctuellement une largeur minimale de passage de 0,90 m, libre de tout obstacle, est
tolérée entre le nez de bordure et le retour d’un abri pour voyageur éventuel

= Une aire de rotation de 1,50 m de diamétre permet la manceuvre d’un fauteuil roulant au
niveau de la porte centrale du bus qui dispose d’une palette

= Le nom, la lettre ou le numéro de la ligne est indiqué en caractéres de 12 cm de hauteur
au minimum et de couleur contrastée par rapport au fond

= Le nom du point d’arrét doit commencer par une majuscule suivie de minuscules et
comporter des caracteres d’au moins 8 cm de hauteur contrastés par rapport au fond.

L’accessibilité d’un arrét de bus est considérée comme optimale lorsque I'aménagement respecte les
dispositions qui figurent en annexe du présent document.




4. POINT D’ARRET PRIORITAIRE

Selon le Code des transports, un point d’arrét est prioritaire quandil répond a une des
caractéristiques ci-dessous :

= |l est desservi par une ligne structurante
= |l est desservi par au moins 2 lignes de transport public
= |l constitue un pole d’échange
= |l est situé dans un rayon de 200m autour d’un péle générateur de déplacements a savoir :
- Un immeuble ou un groupe d’immeubles accueillant plus de 300 travailleurs ou
habitants
- Un établissement recevant du public (ERP) de ou 3" catégorie
- Un établissement, un service d’accueil ou d’hébergement pour personnes agées ou
handicapées.

1‘ere Z‘eme éme
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Selon le Code des transports, lorsque I'application des criteres définis ci-dessus ne conduit pas a
identifier un point d’arrét prioritaire dans une commune desservie, I’AOT détermine, pour les
réseaux urbains, au moins un point d’arrét a rendre accessible dans la commune. Ces arréts sont
désignés par m2A comme étant les « point d’arrét principal en zone agglomérée ».

5. VEHICULE ACCESSIBLE

Un véhicule est dit accessible lorsqu’il est conforme aux dispositions reglementaires énoncées dans
les textes suivants :
= Décrets 2006-138 du 9 février 2006 relatif a I'accessibilité du matériel roulant affecté aux
services de transport public terrestre de voyageurs,
= Arrété du 3 mai 2007 modifiant I'arrété du 2 juillet 1982 relatif aux transports en commun de
personnes.

Principales caractéristiques d’un véhicule accessible :
= Plancher bas avec nez de marche d’accés antidérapant et contrasté
= Rampe d’acces rétractable et dispositif de maintien au niveau des portes
= 4 places prioritaires PMR repérées et un espace UFR
= Boutons d’appel accessibles
= Annonce sonore et visuelle des arréts




Il. DIAGNOSTIC DE L’ACCESSIBILITE DU SERVICE TRANSPORT DE M2A

Le réseau de transport urbain régulier de m2A est composé d’une ligne de tram train, de 3 lignes de
tramway, d’une ligne de bus a haut niveau de service dite tram bus et de 22 lignes de bus. Durant la
soirée (apres 20h), le dimanche et les jours fériés, en plus des lignes de tram train, de tramway et de
tram bus, 12 lignes de bus circulent dans I'agglomération.

Le réseau de transport public de m2A est ouvert de 4h30 a minuit pour les lignes de tram train, de
tramway, et de tram bus et de 5h00 a 23h30 pour les lignes de bus.

1. LERESEAU DE TRAM TRAIN, DE TRAMWAY ET DE TRAM BUS

Dans le périmetre de I'agglomération de Mulhouse, la ligne de tram train et les lignes de tramway
desservent 29 stations comprenant 60 quais tous accessibles.

Concernant la ligne 4 de tram bus depuis la station « Chataignier » jusqu’au terminus principal « Ste
Barbe », 27 quais sur 29 au total ont été aménagés selon les regles du présent schéma d’accessibilité
et 20 arréts sont équipés d’'une borne d’information aux voyageurs.

Au-dela de I'arrét « Ste Barbe », la ligne 4 n’est plus structurante dans la mesure ol le service est

dispensé par des bus uniqguement en heures de pointe et en transport a la demande en heures
creuses.

2. LE RESEAU DE BUS

Le réseau régulier est composé de 15 lignes urbaines (lignes N°10 a 30) dont 4 lignes structurantes
(10, 11, 15 et 16) gérées directement par Soléa et desservies par des bus.

Etat de I'accessibilité des lignes urbaines au 2 juin 2015

Ligne 10 64 14 64 50
Ligne 11 41 12 41 29
Ligne 12 35 13 11

Ligne 14 29 17 21 6
Ligne 15 74 30 60 33
Ligne 16 59 23 52 30
Ligne 17 34 15 24 11
Ligne 18 46 19 21 12
Ligne 19 51 16 35 24
Ligne 20 63 21 44 28
Ligne 21 40 11 25 16
Ligne 22 54 17 28 19
Ligne 23 41 7 23 19
Ligne 24 37 12 23 16
Ligne 30 23 15 20 3

Lignes accessibles selon la définition de m2A (cf. 1.2)




Le réseau est également composé de 8 lignes interurbaines (lignes n°50 a 57) affrétées par le Conseil
Départemental et desservies par des autocars.

Etat de I'accessibilité des lignes interurbaines au 2 juin 2015

Lignes Points d’arrét Foints d.’arrét POi?ts,d’?"ét Points’d’arrét a
accessibles prioritaires aménager
Ligne 50 29 6 15 9
Ligne 51 20 1 6 5
Ligne 52 28 7 12 10
Ligne 53 14 0 4 4
Ligne 54 62 14 32 )
Ligne 55 22 2 16 14
Ligne 56 25 5 17 12
Ligne 57 25 7 17 10

Certaines communes sont desservies uniquement par une ligne interurbaine a savoir :

= Berrwiller = Flaxlanden = Reiningue

=  Bollwiller =  Galfingue = Staffelfelden

=  Bruebach = Habsheim =  Steinbrunn-le-bas
= Dietwiller =  Heimsbrunn = Ungersheim

=  Eschentzwiller =  Morschwiller-le-bas = Zillisheim

=  Feldkirch = Pulversheim = Zimmersheim

Le service des lignes 50 a 57 est principalement dispensé pendant les heures de pointe afin de
répondre aux besoins des scolaires et des salariés. Durant les heures creuses, le service de transport
a la demande Filéa est déployé sauf pour les communes de Morschwiller-le-bas et Steinbrunn-le-bas.

220 000 mouvements de montée ou de descentes sont effectués chaque jour en moyenne sur
I'ensemble des arréts du réseau :

= 56% sur les lignes de tram train, de tramway et de tram bus

= 27% sur les lignes de bus structurantes.
Avec la mise en accessibilité totale des lignes structurantes, 83% des voyages du réseau seront
effectués sur des lignes totalement accessibles (chiffres 2013).

3. LES POINTS D’ARRET

Chiffres clefs du réseau régulier de journée au 2 juin 2015 :
= 817 points d’arrét au total
» 293 points d’arrét accessibles
= 508 points d’arrét identifiés comme prioritaires
= 285 points d’arrét a aménager au courant des trois années a venir.




Nombre de points d’arrét classés par critére de priorité

) Nb d’arréts AL

d’arréts . d’arréts a
accessibles .
total aménager
1° Point d’arrét desservis par au moins 1 ligne structurante 263 145 118
2° Point d’arrét desservis par au moins de 2 lignes régulieres 112 46 66
3° Point d’arrét desservant un pole d’échange 18 14 4
4° Point d’arrét desservant un péle générateur de 81 12 69
déplacements
5° Point d’arrét principal en zone agglomérée 34 6 28
Total 508 223 285

Afin d’éviter les doublons, m2A a fait le choix de hiérarchiser les critéres de priorité définis au
paragraphe |.4 (cf. tableau ci-dessus). Si un point d’arrét répond a plusieurs critéres de priorité, il lui
est lui attribué le critére ayant le plus d’importance.

Les points d’arrét spécifiques aux lignes interurbaines

Pour les points d’arrét prioritaires desservis uniquement par des lignes interurbaines, les
aménagements doivent étre adaptés au dispositif de mise en accessibilité du réseau départemental.
Lorsqu’elles seront connues, les régles d’'aménagement de ces points d’arrét seront annexées au
présent document.

Les points d’arrét spécifiques aux lignes scolaires

Les points d’arréts a usage exclusif du réseau scolaire dit « Tribus » ne sont pas soumis a I'obligation
de mise en accessibilité. Toutefois, si un enfant handicapé scolarisé a temps plein et dont le projet
personnalisé de scolarisation (article L.112-2 du code de I’éducation) prévoit |'utilisation du réseau
de transport scolaire, ses représentants légaux peuvent demander la mise en accessibilité des point
d’arrét les plus proches de son domicile et de I'établissement scolaire.

4. FILEA, LE SERVICE DE TRANSPORT A LA DEMANDE

En complément des lignes de bus régulieres, le service de transport a la demande Filéa propose des
dessertes pendant les heures creuses du lundi au samedi. Aprés réservation téléphonique (jusqu’a 2h
avant le transport), le transport est effectué en minibus ou en taxis au départ d’'un des points d’arrét
du réseau jusqu’au point d’arrét de destination par l'itinéraire le plus rapide.

Les communes concernées par ce service sont les suivantes :

= Baldersheim = Dietwiller =  Habsheim = Staffelfelden
= Battenheim =  Eschentzwiller =  Heimsbrunn = Ungersheim
= Berrwiller = Feldkirch = Pulversheim = Zillisheim

=  Bollwiller = Flaxlanden = Reiningue = Zimmersheim
=  Bruebach =  Galfingue = Ruelisheim

5. DOMIBUS, LE SERVICE DE TRANSPORT DES PMR

Le service est dédié aux Personnes a Mobilité Réduite (PMR) résidant dans |'une des 34 communes
de m2A et présentant un handicap ne leur permettant pas d'utiliser les transports en commun
seules. Il compléte les lignes accessibles bus, tramway et tram-train du réseau de transport classique.

Domibus propose une prestation de trottoir a trottoir, avec réservation préalable. Une prestation
complémentaire de porte-a-porte est possible avec un surcolt sur accord de la commission
d'admission.
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Le service est ouvert tous les jours de I'année, sauf le 1ler mai, de 6h a 23h. La réservation peut se
faire 7 jours avant le déplacement et jusqu'a 17h la veille du transport, du lundi au vendredi.

Les personnes pouvant bénéficiées du service sont :

= Les personnes en fauteuil roulant

= Les personnes handicapées titulaires d'une carte dont le taux d'incapacité est d'au moins
80%

* Les personnes agées reconnues en GIR1,2ou 3

= Les personnes ayant des problémes cognitifs ou psychiques pour des trajets inhabituels ou
occasionnels, aprés accord du médecin de la commission, sur la base d'un certificat
médical

* Les scolaires dont le dossier a été validé par la commission des droits et de I'autonomie
des personnes handicapées (CDAPH) sont admis d'office

* Les personnes a mobilité réduite de passage dans I'agglomération mulhousienne pour une
durée de moins d'un mois et répondant aux critéres d'admission bénéficient de la qualité
d'invité

6. LE MATERIEL ROULANT

Depuis 2008, 100% du matériel roulant acheté par m2A est accessible.

Tram train et tramway
Les 22 véhicules de tramway et les 12 véhicules de tram-train sont 100% accessibles.

Bus
En 2015, le parc de bus de m2A est composé de 130 véhicules dont 90 sont totalement accessibles.

Planification de la mise en accessibilité du parc de bus sur la base d’un parc constant

2014 2015 = 2016 2017 2018
Plancher bas avec nez de marche 120 130 130 130 130
d’accés antidérapant et contrasté 92% 100% 100% 100% 100%

Rampe d’accés rétractable et
dispositif de maintien au niveau des 90 104 110 116 130
69% 80% 84% 89% 100%

portes
. (. 59 73 79 85 99

4 places prioritaires PMR repérées 45% 56% 60% 65% 76%
. 90 104 110 116 130
Au moins 1 espace UFR 69% 80% 84% 89% 100%
Boutons d’appel accessibles 90 104 110 116 130
69% 80% 84% 89% 100%
Annonce sonore et visuelle des arréts 130 130 130 130 130
100% 100% 100% 100% 100%

Le matériel roulant accessible est affecté prioritairement aux lignes accessibles afin de garantir le
service sur I'ensemble de la plage réguliére (service journée). Le reste des véhicules accessibles est
affecté aux lignes les plus usitées, principalement les lignes 10, 11 et 16.

Les véhicules Filéa et Domibus
Les véhicules utilisés pour les services Filéa et Domibus respectent les obligations d’accessibilité aux
PMR.




I1l.STRATEGIE DE MISE EN CEUVRE

1. LA PROGRAMMATION PLURIANNUELLE

Depuis l'adoption du SDA en 2008, chague commune, en tant que maitre d’ouvrage, met
progressivement en accessibilité les points d’arréts situés sur son ban selon les regles
d’aménagement qui figurent en annexe.

Sur la base du diagnostic présenté dans la partie précédente, m2A a réalisé en concertation avec les
communes, un programme pluriannuel de travaux pour la période allant de 2016 a 2018. Ce
programme se présente sous la forme d’un tableau comprenant les champs suivants :

= Le nomdelacommune

= Letype de ligne (tram train, tramway, tram bus ou bus)

= Le nom du point d’arrét et sa direction

= Le caractere accessible ou non du point d’arrét

= Le caractere prioritaire ou non du point d’arrét

= Pour les arréts prioritaires non accessibles, la date de travaux de mise en accessibilité.

Ce programme sera revu annuellement lors de la Commission Intercommunale d’Accessibilité en
présence des communes et des organisations représentantes des personnes a mobilité réduite. A
I'issu de cette réunion, un point de situation sera transmis a la Préfecture conformément au code des
transports.

2. LEFINANCEMENT

Lorsque la mise en accessibilité d’'un point d’arrét est intégrée dans un projet d'aménagement de
voirie, le surco(t lié au respect des regles d'aménagent du Sd’AP est de I'ordre de 4 000 €HT. Si les
travaux sont réalisés indépendamment d’un aménagement de voirie, le colit moyen des travaux pour
un point d’arrét est de 20 000 €HT. M2A subventionne les communes a hauteur de 2 000 € par point
d’arrét rendu accessible.

3. LES IMPOSSIBILITES TECHNIQUES AVEREES ET LES MESURES DE SUBSTITUTIONS

Selon le Code des transports, la mise en accessibilité d’un point d’arrét est considérée comme
techniquement impossible notamment lorsque la voirie qui supporte le point d’arrét présente une
pente supérieure a 5% ou que I'emprise de ce point d’arrét est trop étroite pour respecter la distance
minimale de 1,50m nécessaire au retournement de la personne en fauteuil roulant devant la rampe
d’accés. Le maitre d’ouvrage doit également s’assurer qu’aucune autre solution technique telle le
déplacement du point d’arrét ne permettrait sa mise en accessibilité sans nuire a la sécurité des
usagers.

Dans ce cas, le maitre d’ouvrage peut identifier ces arréts comme relevant d’'une Impossibilité
Technique Avérée (ITA). Chaque point d’arrét faisant I'objet d’une ITA sera annexé au Sd’AP et
examiné devant la Commission Consultative Départementale de Sécurité et d’Accessibilité (CCDSA).

Lorsque la mise en accessibilité d’un point d’arrét prioritaire s’avére impossible, alors 'AOT doit
mettre en place un service de substitution adapté aux besoins des personnes handicapées ou a
mobilité réduite. L'AOT dispose d’un délai de 18 mois a compter de la validation de I'ITA pour
organiser et financer ces moyens de transport.
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4. LA QUALITE DE SERVICE ET D'INFORMATION

Modalité de formation du personnel Soléa en contact avec le public handicapé

En 2012, Soléa a organisé une opération de sensibilisation interne a I’entreprise. Cette action a été
menée en collaboration avec les associations le Phare, les Papillons Blancs et I’APF autour d’une
exposition intitulée « Pour un meilleur accueil des personnes en situation de handicap » qui figure en
annexe.

A cette occasion, I'ensemble du personnel de Soléa a été invité a participer a des ateliers avec mise
en situation réelle (déficience visuelle, déficience auditive, handicap moteur et mental). Un quai
installé sur le site d’exploitation a permis de tester la montée et la descente d’un bus en fauteuil
roulant. Des lunettes prétées par le Phare ont permis de tester (y compris par le Directeur et le
Président de Soléa) un itinéraire jusqu’au bus dans la cour, I'oblitération d’un ticket, I'identification
d’une place assise, ainsi que la montée dans le bus par la porte avant. Des tables rondes avec les
Papillons Blancs ont fait I'objet de débats intéressants avec les conducteurs sur la difficulté a adapter
son comportement face a des jeunes des IME par exemple. Cette action sera renouvelée
régulierement par Soléa.

Pour compléter les documents de formation conducteurs, le Phare a mis disposition de Soléa une
présentation Power Point intitulée « La déficience visuelle » qui figure en annexe.

Mesures d’information des usagers concernant I’accessibilité du service de transport public pour la
préparation du déplacement et au cours du déplacement

A I'occasion de I'intégration de Domibus dans le périmetre de Soléa, un guide des lignes accessibles a
été créé début 2015. Ce guide sera actualisé pour septembre 2015. Les lignes accessibles sont
identifiées dans le guide par un pictogramme UFR tout comme les arréts que Soléa nomme
« aménagés » (arréts mis en accessibilité mais situés sur des lignes non accessibles). Ces
pictogrammes sont également repérables sur la signalétique des points d’arrét si la ligne est
accessible.

Par ailleurs, le site web Soléa est accessible en trés grande partie ainsi que I'application smartphone
(tests effectués avec le Phare). Une page du site web est dédiée a I'accessibilité, et propose la
complémentarité avec Domibus. Des documents y sont téléchargeables dans un format permettant
d’étre lus sur des PC disposant de logiciels adaptés a la malvoyance.
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Fiche technique

Diagnostic de I'accessibilité des points d'arrét

Juin 2015
Baldersheim Réseau bus 24 Prés Colibris oul NON
Baldersheim Réseau bus 24 Prés Nouveau Bassin oul NON
Baldersheim Réseau bus 24 Baldersheim Mairie Colibris NON oul 2016
Baldersheim Réseau bus 24 Baldersheim Mairie Nouveau Bassin NON oul 2016
Baldersheim Réseau bus 24 Mirabelles Colibris NON NON
Baldersheim Réseau bus 24 Mirabelles Nouveau Bassin NON NON
Battenheim Réseau bus 24 St Imier Colibris NON oul
Battenheim Réseau bus 24 St Imier Nouveau Bassin NON oul
Battenheim Réseau bus 24 Colibris Terminus NON NON
Battenheim Réseau bus 24 Merles Colibris NON NON
Battenheim Réseau bus 24 Merles Nouveau Bassin NON NON
Battenheim Réseau bus 24 Moulin Colibris NON NON 2016
Battenheim Réseau bus 24 Moulin Nouveau Bassin NON NON 2016
Battenheim Réseau bus 24 Platanes Colibris NON NON
Battenheim Réseau bus 24 Platanes Nouveau bassin NON NON
Bollwiller Réseau bus 54,TER Bollwiller gare Elsass oul oul
Bollwiller Réseau bus 54 Argensson Elsass NON NON
Bollwiller Réseau bus 54 Argensson Rattachement NON NON
Bollwiller Réseau bus 54 Elsass Rattachement NON NON
Bollwiller Réseau bus 54 Elsass Terminus NON NON
Bollwiller Réseau bus 54 Gendarmerie Rattachement NON NON
Bollwiller Réseau bus 54 Gendarmerie Elsass NON NON
Bollwiller Réseau bus 54 Jeune Chéne Elsass NON NON
Bollwiller Réseau bus 54 Jeune Chéne Rattachement NON NON
Bruebach Réseau bus 57 Laiterie Nathalie NON oul 2018
Bruebach Réseau bus 57 Laiterie Gare centrale NON oul 2018
Bruebach Réseau bus 57 Frohberg Nathalie NON NON
Bruebach Réseau bus 57 Frohberg Gare centrale NON NON
Bruebach Réseau bus 57 Nathalie Terminus NON NON
Bruebach Réseau bus 57 Nathalie Gare centrale NON NON
Brunstatt Réseau bus 21,51 Arthur Ashe Université oul oul
Brunstatt Réseau bus 15,21 Banlieue Espale oul oul
Brunstatt Réseau bus 15,21 Banlieue Vignerons oul oul
Brunstatt Réseau bus 15,21 Clémenceau Espale oul oul
Brunstatt Réseau bus 15,21 Schultz Espale oul oul
Brunstatt Réseau bus 15,21 Schultz Vignerons oul oul
Brunstatt Réseau bus 21,51 Arthur Ashe Auberge Mohn NON oul 2016
Brunstatt Réseau bus 15,21 Clémenceau Vignerons NON oul 2016
Brunstatt Réseau bus 15 Vignerons Terminus NON oul 2017
Brunstatt Réseau bus 15 Vignerons Espale NON oul 2017
Brunstatt Réseau bus 15,21 Vignerons Arthur Ashe NON oul 2017
Brunstatt Réseau bus 21 Buissons Camus NON oul 2018
Brunstatt Réseau bus 21 Buissons Emile Muller NON oul 2018
Brunstatt Réseau bus 51 Croix du Burn Auberge Mohn NON NON
Brunstatt Réseau bus 51 Croix du Burn Université NON NON
Brunstatt Réseau bus 51 Hirondelles Auberge Mohn NON NON
Brunstatt Réseau bus 51 Hirondelles Université NON NON
Brunstatt Réseau bus 21 Paré Camus NON NON
Brunstatt Réseau bus 21 Paré Emile Muller NON NON
Brunstatt Réseau bus 21 Poitou Université NON NON
Brunstatt Réseau bus 15,21,51 Soleure Auberge Mohn NON NON
Brunstatt Réseau bus 15, 21,51 Soleure Université NON NON
Brunstatt Réseau bus 51 Vergers Auberge Mohn NON NON
Brunstatt Réseau bus 51 Vergers Université NON NON
Didenheim Réseau bus 21 Didenheim Mairie Camus oul NON
Didenheim Réseau bus 21 Didenheim Mairie Emile Muller oul NON
Didenheim Réseau bus 21 25 novembre Camus NON oul 2018
Didenheim Réseau bus 21 25 novembre Emile Muller NON oul 2018
Didenheim Réseau bus 21 Cigognes Camus NON NON
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Diagnostic de I'accessibilité des points d'arrét

Juin 2015
Didenheim Réseau bus 21 Cigognes Emile Muller NON NON
Didenheim Réseau bus 21 St Gall Emile Muller NON NON
Didenheim Réseau bus 21 St Gall Camus NON NON
Dietwiller Réseau bus 56 Forge St Wendelin NON oul 2018
Dietwiller Réseau bus 56 Forge Gare centrale NON oul 2018
Dietwiller Réseau bus 56 St Wendelin Gare centrale NON NON
Dietwiller Réseau bus 56 St Wendelin Terminus NON NON
Eschentzwiller Réseau bus 56 Dorf'hus Gare centrale oul oul
Eschentzwiller Réseau bus 56 Dorf'hus St Wendelin oul oul
Eschentzwiller Réseau bus 56 Muhlbach Gare centrale NON NON
Eschentzwiller Réseau bus 56 Muhlbach St Wendelin NON NON
Eschentzwiller Réseau bus 56 Peuplier St Wendelin NON NON
Eschentzwiller Réseau bus 56 Peuplier Gare centrale NON NON
Feldkirch Réseau bus 54 Cité Alex Rattachement NON oul 2018
Feldkirch Réseau bus 54 Cité Alex Elsass NON oul 2018
Flaxlanden Réseau bus 51 Basket Auberge Mohn NON oul 2016
Flaxlanden Réseau bus 51 Basket Université NON oul 2016
Galfingue Réseau bus 52 St Blaise Trivier Fernandez oul NON
Galfingue Réseau bus 52 Trivier Fernandez Nations NON oul 2015
Galfingue Réseau bus 52 Trivier Fernandez Terminus NON oul 2016
Galfingue Réseau bus 52 St Blaise Nations NON NON
Habsheim Réseau bus 55, TER Habsheim Gare Gare centrale NON oul 2016
Habsheim Réseau bus 55, TER Habsheim Gare Notre Dame des champs NON oul 2016
Habsheim Réseau bus 55 Stockbrunna Gare centrale NON oul 2017
Habsheim Réseau bus 55 Stockbrunna Notre Dame des champs NON oul 2017
Habsheim Réseau bus 55 Espace jardianier Notre Dame des champs NON NON
Habsheim Réseau bus 55 Espace jardiniers Gare centrale NON NON
Habsheim Réseau bus 55 N.D. des champs Gare centrale NON NON
Habsheim Réseau bus 55 N.D. des champs Terminus NON NON
Heimsbrunn Réseau bus 52 Arche Trivier Fernandez NON oul 2016
Heimsbrunn Réseau bus 52 Arche Nations NON oul 2017
Heimsbrunn Réseau bus 52 Luge Trivier Fernandez NON NON
Heimsbrunn Réseau bus 52 Luge Nations NON NON
Heimsbrunn Réseau bus 52 Saule Trivier Fernandez NON NON
Heimsbrunn Réseau bus 52 Saule Nations NON NON
Illizach Réseau bus 16 4 saisons Camus oul oul
Illizach Réseau bus 16 4 saisons Osenbach oul oul
Illzach Réseau bus 15, 22 Bruges Usines oul oul
Illzach Réseau bus 15,22 Bruges StJean oul oul
Illzach Réseau bus 16 Ceinture Osenbach oul oul
Illzach Réseau bus 16 Gymnase Osenbach oul oul
Illzach Réseau bus 16 Illzach Mairie Osenbach oul oul
Illzach Réseau bus 16, 19, 22 Illzach Mairie Camus, Place de Thiers, St Jean oul oul
Illzach Réseau bus 10 Jonquilles Espale / Terminus oul oul
Illzach Réseau bus 11 Jonquilles Espale / Terminus oul oul
Illzach Réseau bus 16 Osenbach Terminus oul oul
Illzach Réseau bus 16 Pleins champs Camus oul oul
Illzach Réseau bus 16 Pleins champs Osenbach oul oul
Illzach Réseau bus 15, 22 St Bernard Espale oul oul
Illzach Réseau bus 15,22 St Bernard Vignerons oul oul
Illzach Réseau bus 16 Turgot Camus oul oul
Illzach Réseau bus 16 Turgot Osenbach oul oul
Illzach Réseau bus 15,22,24 Victor Hugo Espale oul oul
Illzach Réseau bus 15,22,24 Victor Hugo Vignerons oul oul
Illzach Réseau bus 22 Cimetiere lllzach Usines oul NON
Illzach Réseau bus 22 Cimetiere lllzach StJean oul NON
Illzach Réseau bus 22 Espace 110 Usines oul NON
Illzach Réseau bus 22 Espace 110 StJean oul NON
Illzach Réseau bus 15 Les Fleurs Espale oul NON
llizach Réseau bus 19,22 Faisans Usines NON oul 2015
lllzach Réseau bus 19,22 llizach Mairie Usines NON oul 2015
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llizach Réseau bus 15,24 Curie Colibris NON oul 2016
lllzach Réseau bus 15,24 Curie Lefebvre NON oul 2016
lllzach Réseau bus 19, 22 Faisans St Jean NON oul 2016
lllzach Réseau bus 16 Gymnase Camus NON oul 2016
lllzach Réseau bus 15,22 Ostende Usines NON oul 2016
lllzach Réseau bus 22 Papillons Usines NON oul 2016
lllzach Réseau bus 22 Papillons St Jean NON oul 2016
llizach Réseau bus 15,24 Souvenir Vignerons NON oul 2016
llizach Réseau bus 16 Aubépines Osenbach NON oul 2017
llizach Réseau bus 16 Aubépines Camus NON oul 2017
llizach Réseau bus 22 Centre commercial Usines NON oul 2017
llizach Réseau bus 22 Centre commercial StJean NON oul 2017
llizach Réseau bus 19,22 Hoffet St Jean NON oul 2017
lllzach Réseau bus 19,22 Hoffet Usines NON oul 2017
llizach Réseau bus 15 Les Fleurs Vignerons NON oul 2017
Illzach Réseau bus 22 Belgique Usines NON NON
Illzach Réseau bus 22 Belgique StJean NON NON
Illzach Réseau bus 22 Berne StJean NON NON
Illzach Réseau bus 19 Cimetiere nord Place de Thiers NON NON
Illizach Réseau bus 19 Cimetiere nord Usines NON NON
Illzach Réseau bus 22 Guillaume Tell StJean NON NON
Illzach Réseau bus 22 Guillaume Tell Usines NON NON
Illzach Réseau bus 22 Hollande Usines NON NON
lllzach Réseau bus 22 Hollande StJean NON NON
Illzach Réseau bus 22 Luxembourg Usines NON NON
Illzach Réseau bus 22 Luxembourg StJean NON NON
lllizach Réseau bus 22 Suisse Usines NON NON
Illzach Réseau bus 22 Suisse StJean NON NON
Illzach Réseau bus 19 Vosges Place de Thiers NON NON
Illzach Réseau bus 19 Vosges Usines NON NON
lllzach Réseau bus 22 Zuber StJean NON NON
Kingersheim Réseau tram bus 4 Cimetiéere Kingersheim Pont de I'lll oul oul
Kingersheim Réseau tram bus 4 Cimetiére Kingersheim Chétaignier oul oul
Kingersheim Réseau tram bus 4 Hirschau Pont de I'lll oul oul
Kingersheim Réseau tram bus 4 Hirschau Chataignier oul oul
Kingersheim Réseau bus 19, 54 Lys Usines oul oul
Kingersheim Réseau bus 19, 54 Lys Place de Thiers oul oul
Kingersheim Réseau tram bus 4 Noyer Pont de I'lll oul oul
Kingersheim Réseau tram bus 4 Noyer Chataignier oul Ooul
Kingersheim Réseau tram bus 4 Parc Pont de I'lll oul oul
Kingersheim Réseau tram bus 4 Parc Chétaignier oul oul
Kingersheim Réseau tram bus 4 Rennes Pont de I'lll oul oul
Kingersheim Réseau tram bus 4 Rennes Chataignier oul oul
Kingersheim Réseau tram bus 4 Rocade Pont de I'lll oul oul
Kingersheim Réseau tram bus 4 Rocade Chataignier oul oul
Kingersheim Réseau bus 19, 22 Usines Chataignier oul oul
Kingersheim Réseau bus 19, 22 Usines Terminus oul oul
Kingersheim Réseau bus 23 Flandres Chevreuils oul NON
Kingersheim Réseau bus 23 Flandres Terminus oul NON
Kingersheim Réseau bus 19,54 Guebwiller Usines NON oul 2016
Kingersheim Réseau bus 19,54 Guebwiller Place de Thiers NON oul 2016
Kingersheim Réseau bus 19, 23,54 Galafassi Chevreuils NON oul 2017
Kingersheim Réseau bus 19, 23,54 Galafassi Flandres NON oul 2017
Kingersheim Réseau bus 19, 23,54 Strueth Chevreuils NON oul 2017
Kingersheim Réseau bus 19, 23,54 Strueth Flandres NON oul 2017
Kingersheim Réseau bus 23 Kaligone Chevreuils NON oul 2018
Kingersheim Réseau bus 23 Kaligone Flandres NON oul 2018
Kingersheim Réseau bus 23 Béarn Flandres NON NON
Kingersheim Réseau bus 23 Béarn Chevreuils NON NON
Kingersheim Réseau bus 23 Verte Campagne Flandres NON NON
Kingersheim Réseau bus 23 Verte Campagne Chevreuils NON NON
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Diagnostic de I'accessibilité des points d'arrét

Juin 2015
Lutterbach Réseau bus 17,50 Chateaubriand Gifop oul oul
Lutterbach Réseau bus 17,50 Chateaubriand Lutterbach Gare oul oul
Lutterbach Réseau bus 17,50 Houblon Gifop oul oul
Lutterbach Réseau bus 17,50 Lalance Gifop oul oul
Lutterbach Réseau bus 17, TER Lutterbach Gare Gifop oul oul
Lutterbach Réseau tramway 3 Lutterbach Gare Gare centrale oul oul
Lutterbach Réseau tramway 3 Lutterbach Gare Thann St Jaques oul oul
Lutterbach Réseau bus 17,50 Maréchaux Gifop oul oul
Lutterbach Réseau bus 17,50 Maréchaux Lutterbach gare oul oul
Lutterbach Réseau bus 17 Kleindorf Terminus NON oul 2016
Lutterbach Réseau bus 17,50 Lalance Lutterbach gare NON oul 2016
Lutterbach Réseau bus 17,50 Habitat Gifop NON oul 2017
Lutterbach Réseau bus 17,50 Habitat Kleindorf NON oul 2017
Lutterbach Réseau bus 23 Basilique Chevreuils NON oul 2018
Lutterbach Réseau bus 23 Basilique Flandres NON oul 2018
Lutterbach Réseau bus 23 Forét Chevreuils NON oul 2018
Lutterbach Réseau bus 23 Forét Flandres NON oul 2018
Lutterbach Réseau bus 17,50 Houblon Lutterbach gare NON oul 2018
Lutterbach Réseau bus 23 20 janvier Chevreuils NON NON
Lutterbach Réseau bus 23 20 janvier Flandres NON NON
Lutterbach Réseau bus 23 Brasserie Chevreuils NON NON
Lutterbach Réseau bus 23 Brasserie Flandres NON NON
Lutterbach Réseau bus 23 Chevreuils Terminus NON NON
Lutterbach Réseau bus 17 Reiningue Gifop NON NON
Lutterbach Réseau bus 17 Reiningue Kleindorf NON NON
Morschwiller Réseau bus 52 Hofer Campanules oul NON
Morschwiller Réseau bus 52 Hofer Nations Ooul NON
Morschwiller Réseau bus 52 Source Campanules oul NON
Morschwiller Réseau bus 52 Source Nations oul NON
Morschwiller Réseau bus 52 Cure Campanules NON oul 2016
Morschwiller Réseau bus 52 Cure Nations NON oul 2017
Morschwiller Réseau bus 52 Campanules Terminus NON NON
Morschwiller Réseau bus 52 Campanules Nations NON NON
Morschwiller Réseau bus 52 Oberdorf Campanules NON NON
Morschwiller Réseau bus 52 Oberdorf Nations NON NON
Morschwiller Réseau bus 52 Pelerins Campanules NON NON
Morschwiller Réseau bus 52 Pélerins Nations NON NON
Mulhouse Réseau bus 11,16 Anvers Camus oul oul
Mulhouse Réseau bus 11,16 Anvers Osenbach oul oul
Mulhouse Réseau bus 10 Artois Jonquilles oul oul
Mulhouse Réseau bus 10 Artois Gare centrale oul oul
Mulhouse Réseau tramway 2 Bel Air Coteaux oul oul
Mulhouse Réseau tramway 2 Bel Air Nouveau Bassin oul oul
Mulhouse Réseau bus 17, 20,21 Bel Air Dornach gare oul oul
Mulhouse Réseau bus 17,20, 21 Bel Air Lilas oul oul
Mulhouse Réseau bus 30 Belvédere Emile Muller oul oul
Mulhouse Réseau bus 30 Belvédere Gare centrale oul oul
Mulhouse Réseau bus 11 Canal Jonquilles oul oul
Mulhouse Réseau bus 11 Canal Brustlein oul oul
Mulhouse Réseau bus 15 Carriéres Espale oul oul
Mulhouse Réseau bus 15 Carriéres Vignerons Ooul oul
Mulhouse Réseau tramway 1 Chataignier Terminus oul oul
Mulhouse Réseau tramway 1 Chataignier Gare centrale oul oul
Mulhouse Réseau tram bus 4 Chataignier Terminus oul oul
Mulhouse Réseau tram bus 4 Chataignier Pont de I'lll oul oul
Mulhouse Réseau bus 19 Chataignier Place de Thiers oul oul
Mulhouse Réseau bus 19 Chataignier Usines oul oul
Mulhouse Réseau tramway 1 Cité administrative Gare centrale oul oul
Mulhouse Réseau tramway 1 Cité administrative Chataignier oul oul
Mulhouse Réseau bus 10 Cité Wagner Jonquilles oul oul
Mulhouse Réseau bus 30 Conservatoire Emile Muller oul oul
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Mulhouse Réseau tramway 2 Coteaux Terminus oul oul
Mulhouse Réseau tramway 2 Coteaux Nouveau Bassin oul oul
Mulhouse Réseau tramway 2,3 Daguerre Coteaux/Thann oul oul
Mulhouse Réseau tramway 2,3 Daguerre Gare centrale oul oul
Mulhouse Réseau tramway 1 Doller Chataignier oul oul
Mulhouse Réseau tramway 1 Doller Gare centrale oul oul
Mulhouse Réseau tramway 3 Dornach gare Gare centrale oul oul
Mulhouse Réseau tramway 3 Dornach gare Thann St Jaques oul oul
Mulhouse Réseau bus 20 Dornach gare terminus oul oul
Mulhouse Réseau bus 17,20 Dornach gare Gifop oul oul
Mulhouse Réseau bus 10,11 Drouot Jonquilles oul oul
Mulhouse Réseau bus 15 Europe Poste Jonquilles oul oul
Mulhouse Réseau bus 11,16 Franklin Camus oul oul
Mulhouse Réseau bus 11,16 Franklin Osenbach oul oul
Mulhouse Réseau tramway 1 Gare centrale Terminus/Chataignier oul oul
Mulhouse Réseau tramway 3 Gare centrale Terminus oul oul
Mulhouse Réseau bus 14 Gare centrale Ste Ursule oul oul
Mulhouse Réseau bus 18 Gare centrale Chemin vert oul oul
Mulhouse Réseau bus 20 Gare centrale Dornach gare oul oul
Mulhouse Réseau bus 30, 20 Gare centrale Emile Muller L30; Lilas L20 oul oul
Mulhouse Réseau tramway 1 Grand Rex Gare centrale oul oul
Mulhouse Réseau tramway 1 Grand Rex Chataignier oul oul
Mulhouse Réseau bus 15 Hasenrain Vignerons oul oul
Mulhouse Réseau bus 30 Hopital Emile Muller Terminus oul oul
Mulhouse Réseau tramway 2 lllberg Coteaux oul oul
Mulhouse Réseau tramway 2 Illberg Nouveau Bassin oul oul
Mulhouse Réseau bus 30,57 Klein Gare centrale oul oul
Mulhouse Réseau bus 30,57 Klein Emile Muller oul oul
Mulhouse Réseau bus 10 Lambert Jonquilles oul oul
Mulhouse Réseau bus 10 Lambert Gare centrale oul oul
Mulhouse Réseau tramway 2 Lefebvre Coteaux oul oul
Mulhouse Réseau tramway 2 Lefebvre Nouveau Bassin oul oul
Mulhouse Réseau bus 15 Lefebvre Vignerons oul oul
Mulhouse Réseau bus 17,21 Lumiere Gifop oul oul
Mulhouse Réseau tramway 2,3 Mairie Coteaux/Thann oul oul
Mulhouse Réseau tramway 2,3 Mairie Nouveau Bassin oul oul
Mulhouse Réseau bus 15 Molkenrain Espale oul oul
Mulhouse Réseau bus 15 Molkenrain Vignerons oul oul
Mulhouse Réseau tramway 3 Musée Gare centrale oul oul
Mulhouse Réseau tramway 3 Musée Thann St Jaques oul oul
Mulhouse Réseau tramway 1 Musée de |'Auto Chataignier oul oul
Mulhouse Réseau tramway 1 Musée de |'Auto Gare centrale oul oul
Mulhouse Réseau bus 10 Musée de |'Auto Jonquilles oul oul
Mulhouse Réseau tramway 2 Nations Coteaux oul oul
Mulhouse Réseau tramway 2 Nations Nouveau Bassin oul oul
Mulhouse Réseau bus 16, 17,52 Nations Camus oul oul
Mulhouse Réseau bus 16,17, 52 Nations Osenbach oul oul
Mulhouse Réseau tramway 2 Nordfeld Nouveau Bassin oul oul
Mulhouse Réseau tramway 2 Nordfeld Coteaux oul oul
Mulhouse Réseau bus 15,16 Nordfeld Espale oul oul
Mulhouse Réseau tramway 2 Nouveau Bassin Coteaux oul oul
Mulhouse Réseau tramway 2 Nouveau Bassin Terminus oul oul
Mulhouse Réseau bus 15, 22,24 Nouveau Bassin Vignerons oul oul
Mulhouse Réseau tramway 2 Palais des Sports Nouveau Bassin oul oul
Mulhouse Réseau tramway 2 Palais des Sports Coteaux oul oul
Mulhouse Réseau tramway 2,3 Porte Haute Coteaux/Thann oul oul
Mulhouse Réseau tramway 2,3 Porte Haute Nouveau Bassin oul oul
Mulhouse Réseau tramway 2,3 Porte Jeune Nouveau Bassin/Gare oul oul
Mulhouse Réseau tramway 2 Porte Jeune Coteaux oul oul
Mulhouse Réseau tramway 1 Porte Jeune Gare centrale oul oul
Mulhouse Réseau tramway 1,3 Porte Jeune Chataignier/Thann oul oul

5/14



Fiche technique

Diagnostic de I'accessibilité des points d'arrét

Juin 2015
Mulhouse Réseau bus 10,11 Provence Jonquilles oul oul
Mulhouse Réseau bus 10, 11 Provence Gare centrale oul oul
Mulhouse Réseau tramway 1 Rattachement Gare centrale oul oul
Mulhouse Réseau tramway 1 Rattachement Chataignier oul oul
Mulhouse Réseau bus 12 Rattachement Cité Amélie Il oul oul
Mulhouse Réseau bus 23 Rattachement Chevreuils oul oul
Mulhouse Réseau bus 23 Rattachement Pole 430 oul oul
Mulhouse Réseau tramway 1,3 République Gare centrale oul oul
Mulhouse Réseau tramway 1,3 République Chataignier/Thann oul oul
Mulhouse Réseau bus 14, 15,18 République Vignerons oul oul
Mulhouse Réseau bus 10,11 Seine Jonquilles oul oul
Mulhouse Réseau bus 10,11 Seine Brustlein oul oul
Mulhouse Réseau bus 30, 57 St Damien Gare centrale oul oul
Mulhouse Réseau tramway 1 St Nazaire Gare centrale oul oul
Mulhouse Réseau tramway 1 St Nazaire Chataignier oul oul
Mulhouse Réseau bus 10 St Paul Jonquilles oul oul
Mulhouse Réseau bus 10 St Paul Gare centrale oul oul
Mulhouse Réseau tramway 1 Stade de Bourtzwiller Chataignier oul oul
Mulhouse Réseau tramway 1 Stade de Bourtzwiller Gare centrale oul oul
Mulhouse Réseau tramway 2,3 Tour Nessel Coteaux/Thann oul oul
Mulhouse Réseau tramway 2,3 Tour Nessel Nouveau Bassin oul oul
Mulhouse Réseau bus 16 Traineau Collines oul oul
Mulhouse Réseau bus 15,16 Tribunal Osenbach oul oul
Mulhouse Réseau tramway 1 Tuilerie Gare centrale oul oul
Mulhouse Réseau tramway 1 Tuilerie Chataignier oul oul
Mulhouse Réseau tramway 2 Université Nouveau Bassin oul oul
Mulhouse Réseau tramway 2 Université Coteaux oul oul
Mulhouse Réseau bus 30,57 Verdun Emile Muller oul oul
Mulhouse Réseau bus 30, 57 Verdun Gare centrale oul oul
Mulhouse Réseau bus 12,23,19,54 Vittel Etang St Pierre oul oul
Mulhouse Réseau bus 12,23,19,54 Vittel Rattachement oul oul
Mulhouse Réseau bus 30, 57 Zoo Emile Muller oul oul
Mulhouse Réseau bus 30,57 Zoo Gare centrale oul oul
Mulhouse Réseau tramway 3 Zu Rhein Gare centrale oul oul
Mulhouse Réseau tramway 3 Zu Rhein Thann St Jaques oul oul
Mulhouse Réseau bus 30 Zuckerberg Emile Muller oul oul
Mulhouse Réseau bus 30 Zuckerberg Gare centrale oul oul
Mulhouse Réseau bus 16 Collines Terminus oul NON
Mulhouse Réseau bus 20 Daguerre Dornach gare oul NON
Mulhouse Réseau bus 20 Daguerre Lilas oul NON
Mulhouse Réseau bus 30 Horticulture Emile Muller oul NON
Mulhouse Réseau bus 16 Monnet Collines oul NON
Mulhouse Réseau bus 16 Monnet Osenbach oul NON
Mulhouse Réseau bus 20 Porte du miroir Dornach gare oul NON
Mulhouse Réseau bus 20 Porte du miroir Lilas oul NON
Mulhouse Réseau bus 23 Stade de Bourtzwiller Pole 430 oul NON
Mulhouse Réseau de substitution 2 Tour Nessel Nouveau Bassin oul
Mulhouse Réseau de substitution 2 Tour Nessel Coteaux oul
Mulhouse Réseau bus 16,21 Camus Matisse NON oul 2015
Mulhouse Réseau bus 16,21 Camus Osenbach NON oul 2015
Mulhouse Réseau bus 11 Comeéte Jonquilles NON oul 2015
Mulhouse Réseau bus 11 Comete Brustlein NON oul 2015
Mulhouse Réseau bus 16 Didenheim Camus NON oul 2015
Mulhouse Réseau bus 16 Didenheim Osenbach NON oul 2015
Mulhouse Réseau bus 16,21 Dumas Camus NON oul 2015
Mulhouse Réseau bus 16,21 Dumas Osenbach NON oul 2015
Mulhouse Réseau bus 16 Jean Macé Collines NON oul 2015
Mulhouse Réseau bus 16 Jean Macé Osenbach NON oul 2015
Mulhouse Réseau bus 10 Lavoisier Jonquilles NON oul 2015
Mulhouse Réseau bus 10 Lavoisier Gare centrale NON oul 2015
Mulhouse Réseau bus 10 Meuse Jonquilles NON oul 2015
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Mulhouse Réseau bus 10 Meuse Gare centrale NON oul 2015
Mulhouse Réseau bus 10 Musée de I'Auto Gare centrale NON oul 2015
Mulhouse Réseau bus 10 Pierrefontaine Jonquilles NON oul 2015
Mulhouse Réseau bus 10 Pierrefontaine Gare centrale NON oul 2015
Mulhouse Réseau bus 15 Pont d'Altkirch Vignerons NON oul 2015
Mulhouse Réseau bus 15 Pont d'Altkirch Espale NON oul 2015
Mulhouse Réseau bus 16 Ravin Collines NON oul 2015
Mulhouse Réseau bus 16 Ravin Osenbach NON oul 2015
Mulhouse Réseau bus 10 St Sauveur Jonquilles NON oul 2015
Mulhouse Réseau bus 10 St Sauveur Gare centrale NON oul 2015
Mulhouse Réseau bus 16 Tribunal Camus NON oul 2015
Mulhouse Réseau bus 11 Brustlein Brustlein NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 11,16 Canal Couvert Osenbach NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 11,16 Canal Couvert Camus NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 20 Castors Lilas NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 20 Castors Dornach gare NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 10,11 Drouot Gare centrale NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 11,16 Grand Rex Jonquilles NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 11,16 Grand Rex Camus NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 11 Jean Martin Jonquilles NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 11 Laurent Jonquilles NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 17,21 Lumiére Lutterbach gare NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 11,15 Montaigne Espale NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 11, 16 Oberkampf Collines NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 11, 16 Oberkampf Osenbach NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 11 Porte de Bale Jonquilles NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 11 Porte de Bale Brustlein NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 11 Prévoyance Brustlein NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 11 Prévoyance Jonquilles NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 11 Printemps Jonquilles NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 11 Printemps Brustlein NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 11 Puits Brustlein NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 11 Puits Jonquilles NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 20 Salle des Sports Lilas NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 20 Salle des Sports Dornach gare NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 10,11, 15 St Exupéry Gare centrale NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 10, 11,15 St Exupéry Jonquilles NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 23 Stade de Bourtzwiller Chevreuils NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 18, 55 Stade Schumacher Notre Dame des champs NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 10,11 Tarn Gare centrale NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 10,11 Tarn Jonquilles NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 11,17 Verriers Lutterbach gare NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 11,17 Verriers Gifop NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 10,11 Villon Gare centrale NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 10,11 Villon Jonquilles NON oul 2016
Mulhouse Réseau bus 15 Bonnes gens Espale NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 16 Briand Osenbach NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 16 Briand Camus NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 16 Ceinture Camus NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 16 Cimetiére Dornach Camus NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 16 Cimetiére Dornach Osenbach NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 10 Cité administrative Gare centrale NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 10 Cité administrative Jonquilles NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 15 Dix sept novembre Espale NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 16 Fil Camus NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 15,16 Filature Osenbach NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 57 Gare centrale Terminus NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 10, 20 Gay Lussac Jonquilles NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 10, 20 Gay Lussac Gare centrale NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 10 Goerich Jonquilles NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 10 Goerich Gare centrale NON oul 2017
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Mulhouse Réseau bus 15 Hasenrain Espale NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 15,22,24 1] Espale NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 15,22,24 [} Vignerons NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 10 Incorporation Jonquilles NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 10 Incorporation Gare centrale NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 10, 30, 57 Leclerc Gare centrale NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 10,57 Leclerc Jonquilles NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 10, 16 Lefebvre Camus NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 10, 16 Lefebvre Osenbach NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 22,24 Lefebvre Colibris NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 15 Magasins Espale NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 15,22,24 Navigation Espale NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 15 Pyramides Espale NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 50, 54 Rattachement Terminus NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 15 Ste Catherine Vignerons NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 16 Tir Osenbach NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 16 Traineau Osenbach NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 10, 16 Vauban Gare centrale NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 15 Wicky Vignerons NON oul 2017
Mulhouse Réseau bus 10 Anna Schoen Jonquilles NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 10 Anna Schoen Gare centrale NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 18, 55 Ardennes Chemin vert NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 18, 55 Ardennes Gare centrale NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 10 Barbaneégre Gare centrale NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 10 Barbanégre Jonquilles NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 10 Bateliers Gare centrale NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 10 Bateliers Jonquilles NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 20,52 Belfort Dornach gare NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 20,52 Belfort Lilas NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 19 Bosquet Place de Thiers NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 19 Bosquet Usines NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 30 Breitwieser Gare centrale NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 30 Breitwieser Emile Muller NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 30,57 Cadets Emile Muller NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 30,57 Cadets Gare centrale NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 10 Cimetiére central Gare centrale NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 10 Cité Wagner Gare centrale NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 10 DMC Jonquilles NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 10 DMC Gare centrale NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 17 Dornach gare Lutterbach gare NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 20,56 Ecureuils Lilas NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 20, 56 Ecureuils Dornach gare NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 20, 56 Ermitage Dornach gare NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 20, 56 Ermitage Lilas NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 10 Fonderie Gare centrale NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 10 Fonderie Jonquilles NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 10 Furstenberger Gare centrale NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 10 Furstenberger Jonquilles NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 10 Gare centrale Jonquilles NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 55, 56 Gare centrale Terminus NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 17,21 Gifop Emile Muller NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 17,21 Gifop Camus NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 20 Krumnov Dornach gare NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 20 Krumnov Lilas NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 21 Mangeney Emile Muller NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 21 Mangeney Camus NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 10 Marceau Jonquilles NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 10 Pranard Jonquilles NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 10 Pranard Gare centrale NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 20 Rabelais Dornach gare NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 20 Rabelais Lilas NON oul 2018
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Mulhouse Réseau bus 12,23,54 Romains Chevreuils NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 12,23,54 Romains Péle 430 NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 10 Siegfried Gare centrale NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 10 Siegfried Jonquilles NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 20, 52 Sochaux Dornach gare NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 20, 52 Sochaux Lilas NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 30,57 St Damien Emile Muller NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 10 Vauban Jonquilles NON oul 2018
Mulhouse Réseau bus 16 Cézanne Matisse NON NON
Mulhouse Réseau bus 16 Cézanne Osenbach NON NON
Mulhouse Réseau bus 20 Hochstatt Dornach gare NON NON
Mulhouse Réseau bus 20 Hochstatt Lilas NON NON
Mulhouse Réseau bus 20 Manege Dornach gare NON NON
Mulhouse Réseau bus 20 Manége Lilas NON NON
Mulhouse Réseau bus 16 Matisse Osenbach NON NON
Mulhouse Réseau bus 16 Matisse Terminus NON NON
Mulhouse Réseau bus 20 Mer Rouge Dornach gare NON NON
Mulhouse Réseau bus 20 Mer Rouge Lilas NON NON
Mulhouse Réseau bus 57 Moenchsberg Nathalie NON NON
Mulhouse Réseau bus 57 Moenchsberg Gare centrale NON NON
Mulhouse Réseau bus 21 Peguy Camus NON NON
Mulhouse Réseau bus 21 Peguy Emile Muller NON NON
Mulhouse Réseau bus 30 Pépiniére Gare centrale NON NON
Mulhouse Réseau bus 30 Pépiniére Emile Muller NON NON
Mulhouse Réseau bus 21 Poitou Camus NON NON
Mulhouse Réseau bus 17 Schoepflin Gifop NON NON
Mulhouse Réseau bus 17 Schoepflin Lutterbach gare NON NON
Mulhouse Réseau bus 14 Sierentz Gare centrale NON NON
Mulhouse Réseau bus 14 Sierentz Ste Ursule NON NON
Mulhouse Réseau bus 12 St Malo Etang St Pierre NON NON
Mulhouse Réseau bus 12 St Malo Rattachement NON NON
Mulhouse Réseau bus 20 Stoessel Dornach gare NON NON
Mulhouse Réseau bus 20 Stoessel Lilas NON NON
Mulhouse Réseau bus 17 Synagogue Gifop NON NON
Mulhouse Réseau bus 17 Synagogue Lutterbach gare NON NON
Mulhouse Réseau bus 20 Technopole Dornach gare NON NON
Mulhouse Réseau bus 20 Technopodle Lilas NON NON
Mulhouse Réseau bus 14 Tivoli Gare centrale NON NON
Mulhouse Réseau bus 14 Tivoli Ste Ursule NON NON
Mulhouse Réseau bus 20 Trois Epis Dornach gare NON NON
Mulhouse Réseau bus 51 Université Auberge Mohn NON NON
Mulhouse Réseau bus 51 Université Terminus NON NON
Mulhouse Réseau bus 17 Valdoie Gifop NON NON
Mulhouse Réseau bus 17 Valdoie Lutterbach gare NON NON
Mulhouse Réseau bus 21 Vallons Emile Muller NON NON
Mulhouse Réseau de substitution 1 Brossolette Gare centrale
Mulhouse Réseau de substitution 1 Brossolette Chataignier
Mulhouse Réseau de substitution 2 Chardonneret Nouveau Bassin
Mulhouse Réseau de substitution 2 Chardonneret Coteaux
Mulhouse Réseau de substitution 1 Cité administrative Chataignier
Mulhouse Réseau de substitution 1 Cité administrative Gare centrale
Mulhouse Réseau de substitution 1 Doller Chataignier
Mulhouse Réseau de substitution 1 Doller Gare centrale
Mulhouse Réseau de substitution 1 Grand Rex Chataignier
Mulhouse Réseau de substitution 1 Grand Rex Gare centrale
Mulhouse Réseau de substitution 2 Mairie Nouveau Bassin
Mulhouse Réseau de substitution 2 Mairie Coteaux
Mulhouse Réseau de substitution 2 Palais des Sports Nouveau Bassin
Mulhouse Réseau de substitution 2 Palais des Sports Coteaux
Mulhouse Réseau de substitution 1 Porte Haute Nouveau Bassin
Mulhouse Réseau de substitution 1 Porte Jeune Gare centrale
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Mulhouse Réseau de substitution 1 Porte Jeune Nouveau Bassin
Mulhouse Réseau de substitution 1 St Nazaire Chataignier
Mulhouse Réseau de substitution 1 St Nazaire Gare centrale
Mulhouse Réseau de substitution 2 Université Nouveau Bassin
Mulhouse Réseau de substitution 2 Université Coteaux
Mulhouse Réseau de substitution 3 Zu Rhein Gare centrale
Mulhouse Réseau de substitution 3 Zu Rhein Thann St Jaques
Pfastatt Réseau bus 17 Eau Lutterbach gare oul NON
Pfastatt Réseau bus 17 Eau Gifop oul NON
Pfastatt Réseau bus 12 Héros Cité Amélie Il oul NON
Pfastatt Réseau bus 12 Héros Rattachement oul NON
Pfastatt Réseau bus 12 Meyer Cité Amélie Il oul NON
Pfastatt Réseau bus 12 Meyer Rattachement oul NON
Pfastatt Réseau bus 12 Etang St Pierre Cité Amélie Il NON oul 2016
Pfastatt Réseau bus 12 Etang St Pierre Rattachement NON oul 2016
Pfastatt Réseau bus 23 Pfastatt Hopital Chevreuils NON oul 2016
Pfastatt Réseau bus 23 Pfastatt Hopital Flandres NON oul 2016
Pfastatt Réseau bus 23 Hunold Chevreuils NON oul 2017
Pfastatt Réseau bus 23 Hunold Flandres NON oul 2017
Pfastatt Réseau bus 23 Schoff Chevreuils NON oul 2017
Pfastatt Réseau bus 23 Schoff Péle 430 NON oul 2017
Pfastatt Réseau bus 50 Cotonnade Rattachement NON oul 2018
Pfastatt Réseau bus 50 Cotonnade Chateau d'eau NON oul 2018
Pfastatt Réseau bus 23 Biscuiterie Chevreuils NON NON
Pfastatt Réseau bus 23 Biscuiterie Flandres NON NON
Pfastatt Réseau bus 23 Ferrier Chevreuils NON NON
Pfastatt Réseau bus 23 Ferrier Flandres NON NON
Pfastatt Réseau bus 50 Irrigation Chateau d'eau NON NON
Pfastatt Réseau bus 50 Irrigation Rattachement NON NON
Pfastatt Réseau bus 12 Magquisards Cité Amélie Il NON NON
Pfastatt Réseau bus 12 Maquisards Rattachement NON NON
Pfastatt Réseau bus 12 Plaine Cité Amélie Il NON NON
Pfastatt Réseau bus 12 Plaine Rattachement NON NON
Pfastatt Réseau bus 50 Textile Chateau d'eau NON NON
Pfastatt Réseau bus 50 Textile Rattachement NON NON
Pfastatt Réseau bus 23 Transversale Chevreuils NON NON
Pfastatt Réseau bus 23 Transversale Flandres NON NON
Pulversheim Réseau bus 54 Ecole des Mines Elsass oul oul
Pulversheim Réseau bus 54 Ecole des Mines Rattachement NON oul 2017
Pulversheim Réseau bus 54 Brocante Elsass NON NON
Pulversheim Réseau bus 54 Brocante Rattachement NON NON
Pulversheim Réseau bus 54 Niemerich Elsass NON NON
Pulversheim Réseau bus 54 Niemerich Rattachement NON NON
Pulversheim Réseau bus 54 Pulversheim Mairie Elsass NON NON
Pulversheim Réseau bus 54 Pulversheim Mairie Rattachement NON NON
Reiningue Réseau bus 50 Guimet Chateau d'eau NON oul 2018
Reiningue Réseau bus 50 Guimet Rattachement NON oul 2018
Reiningue Réseau bus 50 Chateau d'eau Terminus NON NON
Reiningue Réseau bus 50 Chateau d'eau Rattachement NON NON
Reiningue Réseau bus 50 Daensche Chéteau d'eau NON NON
Reiningue Réseau bus 50 Daensche Rattachement NON NON
Reiningue Réseau bus 50 Leimbach Chéteau d'eau NON NON
Reiningue Réseau bus 50 Leimbach Rattachement NON NON
Reiningue Réseau bus 50 Les Perches Chateau d'eau NON NON
Reiningue Réseau bus 50 Les Perches Rattachement NON NON
Reiningue Réseau bus 50 Triangle Chéteau d'eau NON NON
Reiningue Réseau bus 50 Triangle Rattachement NON NON
Richwiller Réseau bus 12 Richwiller Mairie Cité Amélie Il oul oul
Richwiller Réseau bus 12 Cité Amélie Il Rattachement oul NON
Richwiller Réseau bus 12 Pinede Cité Amélie Il oul NON
Richwiller Réseau bus 12 Pinede Rattachement oul NON
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Richwiller Réseau bus 12 Royat Cité Amélie Il oul NON
Richwiller Réseau bus 12 Royat Rattachement oul NON
Richwiller Réseau bus 12 Richwiller Mairie Rattachement NON oul 2016
Richwiller Réseau bus 12 Cité Amélie Il Amélie Zurcher NON NON
Richwiller Réseau bus 12 Cité Max Cité Amélie Il NON NON
Richwiller Réseau bus 12 Cité Max Rattachement NON NON
Richwiller Réseau bus 12 Nonnenbruch Cité Amélie Il NON NON
Richwiller Réseau bus 12 Nonnenbruch Rattachement NON NON
Riedisheim Réseau bus 14,20 Alsace Gare centrale oul oul
Riedisheim Réseau bus 14,20 Alsace Ste Ursule oul oul
Riedisheim Réseau bus 14,20 Clairval Dornach gare oul oul
Riedisheim Réseau bus 14,20 Clairval Lilas oul oul
Riedisheim Réseau bus 14,18, 20 Doubs Ste Ursule oul oul
Riedisheim Réseau bus 14,20 Doubs Gare centrale oul oul
Riedisheim Réseau bus 14, 18,20 Foch Gare centrale oul oul
Riedisheim Réseau bus 14,55 Industrie Gare centrale oul oul
Riedisheim Réseau bus 14, 18,20 Kieny Gare centrale oul oul
Riedisheim Réseau bus 14, 18,20 Kieny Ste Ursule oul oul
Riedisheim Réseau bus 18,55 Stade Schumacher Gare centrale oul oul
Riedisheim Réseau bus 14 Ste Ursule Terminus oul oul
Riedisheim Réseau bus 14,20 Verdure Gare centrale oul oul
Riedisheim Réseau bus 14,20 Verdure Ste Ursule oul oul
Riedisheim Réseau bus 18 Bleuets Chemin vert oul NON
Riedisheim Réseau bus 18 Bleuets Gare centrale oul NON
Riedisheim Réseau bus 14 Couvent Gare centrale oul NON
Riedisheim Réseau bus 14 Couvent Ste Ursule oul NON
Riedisheim Réseau bus 20 Plaine Sportive Lilas oul NON
Riedisheim Réseau bus 14,55 Catalpa Gare centrale NON oul 2015
Riedisheim Réseau bus 14,55 Catalpa Ste Ursule NON oul 2015
Riedisheim Réseau bus 20 Charité Dornach gare NON oul 2015
Riedisheim Réseau bus 20 Charité Lilas NON oul 2015
Riedisheim Réseau bus 14, 55 Passerelle Gare centrale NON oul 2015
Riedisheim Réseau bus 14, 55 Passerelle Ste Ursule NON oul 2015
Riedisheim Réseau bus 18 Alpes Chemin vert NON oul 2016
Riedisheim Réseau bus 14, 20 Bourgogne Gare centrale NON oul 2016
Riedisheim Réseau bus 14, 20 Bourgogne Ste Ursule NON oul 2016
Riedisheim Réseau bus 20, 56 Bartholdi Dornach gare NON oul 2017
Riedisheim Réseau bus 20, 56 Bartholdi Lilas NON oul 2017
Riedisheim Réseau bus 20, 56 Parc Wallach Gare centrale NON oul 2017
Riedisheim Réseau bus 20, 56 Parc Wallach Alsace NON oul 2017
Riedisheim Réseau bus 20, 56 Waldeck Dornach gare NON oul 2018
Riedisheim Réseau bus 20, 56 Waldeck Lilas NON oul 2018
Riedisheim Réseau bus 18 Coquelicots Chemin vert NON NON
Riedisheim Réseau bus 18 Coquelicots Gare centrale NON NON
Riedisheim Réseau bus 14 Haut point Gare centrale NON NON
Riedisheim Réseau bus 14 Haut point Ste Ursule NON NON
Riedisheim Réseau bus 18 Jura Chemin vert NON NON
Riedisheim Réseau bus 18 Jura Gare centrale NON NON
Riedisheim Réseau bus 20 Lilas Terminus NON NON
Riedisheim Réseau bus 18 Narcisses Gare centrale NON NON
Riedisheim Réseau bus 18 Eillets Chemin vert NON NON
Riedisheim Réseau bus 20 Weiss Dornach gare NON NON
Riedisheim Réseau bus 20 Weiss Lilas NON NON
Riedisheim Réseau soirée 63 Ferme Terminus
Rixheim Réseau bus 18 Centre intégré Gare centrale oul oul
Rixheim Réseau bus 22 Jaures Usines oul NON
Rixheim Réseau bus 18 Marguerites Chemin vert oul NON
Rixheim Réseau bus 18 Marguerites Gare centrale oul NON
Rixheim Réseau bus 18 Oisans Gare centrale oul NON
Rixheim Réseau bus 18 Oisans Chemin vert oul NON
Rixheim Réseau bus 18 Rossignol Chemin vert oul NON
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Rixheim Réseau bus 18 Rossignol Gare centrale oul NON
Rixheim Réseau bus 22 Rotonde Usines oul NON
Rixheim Réseau bus 22 StJean Terminus oul NON
Rixheim Réseau bus 22 StJean Usines oul NON
Rixheim Réseau bus 18 Wilson Gare centrale oul NON
Rixheim Réseau bus 18 Wilson Chemin vert oul NON
Rixheim Réseau bus 18 Centre intégré Chemin vert NON oul 2015
Rixheim Réseau bus 18, 55, TER Barriére Chemin vert NON oul 2016
Rixheim Réseau bus 18, 55, TER Barriére Gare centrale NON oul 2016
Rixheim Réseau bus 18, 22 Glycines St Jean NON oul 2016
Rixheim Réseau bus 18, 22 Glycines Usines NON oul 2016
Rixheim Réseau bus 22 Forét Noire St Jean NON oul 2017
Rixheim Réseau bus 22 Forét Noire Usines NON oul 2017
Rixheim Réseau bus 18 Chemin vert Terminus NON oul 2018
Rixheim Réseau bus 18 Chemin vert Gare centrale NON oul 2018
Rixheim Réseau bus 18 Commanderie Chemin vert NON oul 2018
Rixheim Réseau bus 18 Commanderie Gare centrale NON oul 2018
Rixheim Réseau bus 18 Entremont Chemin vert NON oul 2018
Rixheim Réseau bus 18 Alpilles Chemin vert NON NON
Rixheim Réseau bus 22 Bois StJean NON NON
Rixheim Réseau bus 22 Bois Usines NON NON
Rixheim Réseau bus 18 Boulogne Chemin vert NON NON
Rixheim Réseau bus 18 Boulogne Gare centrale NON NON
Rixheim Réseau bus 18 Cerfs Chemin vert NON NON 2015
Rixheim Réseau bus 18 Cerfs Gare centrale NON NON 2015
Rixheim Réseau bus 18 Chapelle Chemin vert NON NON
Rixheim Réseau bus 18 Chapelle Gare centrale NON NON
Rixheim Réseau bus 55 Cité Sturm Notre Dame des Champs NON NON
Rixheim Réseau bus 55 Cité Sturm Gare centrale NON NON
Rixheim Réseau bus 22 Colbert StJean NON NON
Rixheim Réseau bus 22 Colbert Usines NON NON
Rixheim Réseau bus 22 Eglise lle Napoléon StJean NON NON
Rixheim Réseau bus 22 Etang Usines NON NON
Rixheim Réseau bus 22 Rotonde Terminus NON NON
Rixheim Réseau bus 18 Sanglier Chemin vert NON NON
Rixheim Réseau bus 18 Sanglier Gare centrale NON NON
Rixheim Réseau soirée 67 Pharmacie lle Napoléon Gare centrale
Rixheim Réseau soirée 67 Pharmacie lle Napoléon Gare centrale
Ruelisheim Réseau tram bus 4 N.D. du Chénes Pont de I'lll oul NON
Ruelisheim Réseau tram bus 4 N.D. du Chénes Chataignier oul NON
Ruelisheim Réseau tram bus 4 Fey Pont de I'lll NON oul 2016
Ruelisheim Réseau tram bus 4 Fey Chataignier NON oul 2017
Ruelisheim Réseau tram bus 4 Pont de ['ill Terminus NON NON
Ruelisheim Réseau tram bus 4 Pont de l'ill Chataignier NON NON
Ruelisheim Réseau tram bus 4 St Geoges Chétaignier NON NON
Ruelisheim Réseau tram bus 4 St Georges Pont de I'lll NON NON
Sausheim Réseau bus 15,24 Dollfus Noack Espale oul oul
Sausheim Réseau bus 15,24 Dollfus Noack Vignerons oul oul
Sausheim Réseau bus 15,24 Sausheim Mairie Vignerons oul oul
Sausheim Réseau bus 15,24 Souvenir Espale oul oul
Sausheim Réseau bus 15 Espale Vignerons oul NON
Sausheim Réseau bus 24 Fossé Colibris oul NON
Sausheim Réseau bus 15 Hardt Espale oul NON
Sausheim Réseau bus 15 Hardt Vignerons oul NON
Sausheim Réseau bus 24 Kuentz Colibris oul NON
Sausheim Réseau bus 24 Kuentz Nouveau Bassin oul NON
Sausheim Réseau bus 15,24 Grains Espale NON oul 2015
Sausheim Réseau bus 15,24 Grains Vignerons NON oul 2015
Sausheim Réseau bus 15,24 Les Oies Espale NON oul 2015
Sausheim Réseau bus 15,24 Les Oies Vignerons NON oul 2016
Sausheim Réseau bus 15,24 Sausheim Mairie Espale NON oul 2016
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Sausheim Réseau bus 15 Soleil Espale NON oul 2017
Sausheim Réseau bus 15 Soleil Vignerons NON oul 2017
Sausheim Réseau bus 15 Bains Espale NON NON
Sausheim Réseau bus 15 Bains Vignerons NON NON
Sausheim Réseau bus 15 Cévennes Vignerons NON NON
Sausheim Réseau bus 15 Espale Terminus NON NON
Sausheim Réseau bus 15 La Fontaine Espale NON NON
Sausheim Réseau bus 15 La Fontaine Vignerons NON NON
Sausheim Réseau bus 15 Oiseaux Espale NON NON
Sausheim Réseau bus 15 Oiseaux Vignerons NON NON
Staffelfelden Réseau bus 54, TER Staffelfelden gare Elsass oul oul
Staffelfelden Réseau bus 54, TER Staffelfelden gare Rattachement oul oul
Staffelfelden Réseau bus 54 Staffelfelden République Elsass oul oul
Staffelfelden Réseau bus 54 Staffelfelden République Rattachement oul oul
Staffelfelden Réseau bus 54 Marie-Louise Elsass oul NON
Staffelfelden Réseau bus 54 Marie-Louise Rattachement oul NON
Staffelfelden Réseau bus 54 Fées Elsass NON NON
Staffelfelden Réseau bus 54 Fées Rattachement NON NON
Staffelfelden Réseau bus 54 Rossalmend Elsass NON NON
Staffelfelden Réseau bus 54 Rossalmend Rattachement NON NON
Staffelfelden Réseau bus 54 Staffelfelden Mairie Elsass NON NON
Staffelfelden Réseau bus 54 Staffelfelden Mairie Rattachement NON NON
Staffelfelden Réseau bus 54 Tapis Volant Elsass NON NON
Staffelfelden Réseau bus 54 Tapis Volant Rattachement NON NON
Steinbrunn le bas Réseau bus 57 Orphelins Gare centrale NON oul 2016
Steinbrunn le bas Réseau bus 57 Orphelins Stiermatt NON oul 2017
Steinbrunn le bas Réseau bus 57 Stiermatt Gare centrale NON NON
Steinbrunn le bas Réseau bus 57 Stiermatt Terminus NON NON
Ungersheim Réseau bus 54 Ecomusée Elsass NON oul 2016
Ungersheim Réseau bus 54 Ecomusée Rattachement NON oul 2017
Wittelsheim Réseau bus 53, TER Graffenwald Terminus NON oul 2016
Wittelsheim Réseau bus 53, TER Graffenwald Bellevue NON oul 2016
Wittelsheim Réseau bus 53 Wittelsheim Mairie Bellevue NON oul 2017
Wittelsheim Réseau bus 53 Wittelsheim Mairie Graffenwald NON oul 2017
Wittelsheim Réseau bus 12 Amelie Zurcher Terminus NON oul 2018
Wittelsheim Réseau bus 12 Amelie Zurcher Rattachement NON oul 2018
Wittelsheim Réseau bus 53 Bellevue Terminus NON NON
Wittelsheim Réseau bus 53 Bellevue Graffenwald NON NON
Wittelsheim Réseau bus 53 Cité Grassegert Bellevue NON NON
Wittelsheim Réseau bus 53 Cité Grassegert Graffenwald NON NON
Wittelsheim Réseau bus 53 Genéts Bellevue NON NON
Wittelsheim Réseau bus 53 Genéts Graffenwald NON NON
Wittelsheim Réseau bus 12 Iris Rattachement NON NON
Wittelsheim Réseau bus 12 Iris Amélie Zurcher NON NON
Wittelsheim Réseau bus 53 Merle Blanc Bellevue NON NON
Wittelsheim Réseau bus 53 Merle Blanc Graffenwald NON NON
Wittelsheim Réseau bus 12 Mine amélie Rattachement NON NON
Wittelsheim Réseau bus 12 Mine amélie Amélie Zurcher NON NON
Wittelsheim Réseau bus 53 Papin Bellevue NON NON
Wittelsheim Réseau bus 53 Papin Graffenwald NON NON
Wittenheim Réseau tram bus 4 Entente Pont de I'lll oul oul
Wittenheim Réseau tram bus 4 Entente Chataignier oul oul
Wittenheim Réseau tram bus 4 Halle aux cotons Pont de I'lll oul oul
Wittenheim Réseau tram bus 4 Halle aux cotons Chataignier oul oul
Wittenheim Réseau tram bus 4 Médiathéque Pont de I'lll oul oul
Wittenheim Réseau tram bus 4 Médiatheque Chataignier oul oul
Wittenheim Réseau tram bus 4 Mésange Pont de I'lll oul oul
Wittenheim Réseau tram bus 4 Mésange Ste Barbe oul oul
Wittenheim Réseau bus 19 Mont Doré Usines oul oul
Wittenheim Réseau tram bus 4 Place Thiers Chataignier oul oul
Wittenheim Réseau tram bus 4 Place Thiers Pont de I'lll oul oul
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Wittenheim Réseau bus 19 Place Thiers Terminus oul oul
Wittenheim Réseau tram bus 4 St Cloud Pont de I'lll oul oul
Wittenheim Réseau tram bus 4 St Cloud Chataignier oul oul
Wittenheim Réseau tram bus 4 Stade Théodore Pont de I'lll oul oul
Wittenheim Réseau tram bus 4 Stade Théodore Ste Barbe oul oul
Wittenheim Réseau tram bus 4 Ste Barbe Pont de I'lll oul oul
Wittenheim Réseau tram bus 4 Ste Barbe Chétaignier oul oul
Wittenheim Réseau bus 19 Coubertin Usines oul NON
Wittenheim Réseau bus 19 Lorraine Place de Thiers oul NON
Wittenheim Réseau bus 19 Lorraine Usines oul NON
Wittenheim Réseau bus 19 Resistance Place de Thiers oul NON
Wittenheim Réseau bus 19 Résistance Usines oul NON
Wittenheim Réseau bus 54 Ried Place de Thiers oul NON
Wittenheim Réseau bus 54 Ried Usines oul NON
Wittenheim Réseau bus 19, 54 Ile de France Elsass NON oul 2016
Wittenheim Réseau bus 19, 54 Ile de France Rattachement NON oul 2016
Wittenheim Réseau tram bus 4 Kellermann Pont de I'lll NON oul 2016
Wittenheim Réseau tram bus 4 Kellermann Ste Barbe NON oul 2016
Wittenheim Réseau bus 19,54 Angle Pole 430 NON oul 2017
Wittenheim Réseau bus 19, 54 Angle Chevreuils NON oul 2017
Wittenheim Réseau bus 19,54 Ecole Anna Pole 430 NON oul 2017
Wittenheim Réseau bus 19,54 Ecole Anna Chevreuils NON oul 2017
Wittenheim Réseau bus 19,54 Muguet Elsass NON oul 2017
Wittenheim Réseau bus 19,54 Muguet Rattachement NON oul 2017
Wittenheim Réseau bus 19 Mont Doré Place de Thiers NON oul 2018
Wittenheim Réseau bus 19 Pole 430 Terminus NON oul 2018
Wittenheim Réseau bus 19 Pole 430 Place de Thiers NON oul 2018
Wittenheim Réseau bus 19 Coubertin Place de Thiers NON NON
Wittenheim Réseau tram bus 4 De Gaulle Pont de I'lll NON NON
Wittenheim Réseau tram bus 4 De Gaulle Ste Barbe NON NON
Wittenheim Réseau tram bus 4 Henner Pont de I'lll NON NON
Wittenheim Réseau tram bus 4 Henner Ste Barbe NON NON
Wittenheim Réseau bus 54 Jeune Bois Rattachement NON NON
Wittenheim Réseau bus 54 Jeune Bois Elsass NON NON
Wittenheim Réseau bus 19 Languedoc Place de Thiers NON NON
Wittenheim Réseau bus 19 Languedoc Usines NON NON
Wittenheim Réseau bus 19 Rossberg Place de Thiers NON NON
Wittenheim Réseau bus 19 Rossberg Usines NON NON
Wittenheim Réseau bus 54 Schoenensteinbach Elsass NON NON
Wittenheim Réseau bus 54 Schoenensteinbach Rattachement NON NON
Wittenheim Réseau bus 19 Vendée Place de Thiers NON NON
Wittenheim Réseau bus 19 Vendée Usines NON NON
Zillisheim Réseau bus 51, TER Auberge Mohn Terminus NON oul 2016
Zillisheim Réseau bus 51, TER Auberge Mohn Université NON oul 2017
Zillisheim Réseau bus 51 St Hubert Auberge Mohn NON NON
Zillisheim Réseau bus 51 St hubert Université NON NON
Zillisheim Réseau bus 51 Vallée Auberge Mohn NON NON
Zillisheim Réseau bus 51 Vallée Université NON NON
Zimmersheim Réseau bus 56 Courtine Gare centrale oul oul
Zimmersheim Réseau bus 56 Clauser Gare centrale oul NON
Zimmersheim Réseau bus 56 Clauser St Wendelin oul NON
Zimmersheim Réseau bus 56 Courtine St Wendelin NON oul 2016
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POUR UN MEILLEUR ACCUEIL DES

PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

€ 2 BiEN AVOIR A L’ESPRIT

De nombreuses
situations de handicap

Le handicap ne constitue pas une communauté de
destins homogeénes, et il faut toujours avoir a l’esprit
que les situations de handicap recouvrent des parcours
de vie et des problématiques tres diverses.

La loi dite « Handicap », votée le 11 février 2055, a
pour objectif d’améliorer l’intégration de I’ensemble
des personnes a mobilité réduite.

Prés de 7% des Francais

sont reconnus en tant que
personnes handicapées.

Un public de plus
en plus nombreux

Les personnes agées ont des difficultés a se déplacer.
Elles cumulent souvent les déficiences. C’est le
« polyhandicap », quand par exemple le handicap
moteur est associé a un autre handicap. La situation
est alors d’autant plus invalidante.

Les personnes agées sont de plus en plus nombreuses
en France : 1 personne sur 5 a plus de 65 ans. En 2035,
ce sera 1 personne sur 3.

Dans ce contexte, la mise en accessibilité des
infrastructures et ’accompagnement par un
comportement adéquat deviennent indispensables,
pour que chacun puisse se déplacer de la facon la plus
autonome possible.

5 Recommandations Clés

pas votre comportement, adaptez-le !

sans hausser le ton.

e Soyez naturel : la personne en situation de handicap souffre tout
autant des marques de complaisance que du voyeurisme. Ne modifiez

 Prenez votre temps : Soyez a l’écoute, laissez a la personne le
temps de formuler sa demande, sans l’interrompre, respectez
sa vitesse de déplacement. Parlez lentement et clairement,

e Proposez votre aide, sans jamais l’imposer. C’est la
personne handicapée qui est experte de sa situation.

DRH

DI

g

DT

?

DCM

DAF

DG

£

Informez-vous auprés d’elle de l'aide a lui apporter,
des gestes a faire ou ne pas faire. C’est elle qui va
vous rassurer !

o Soyez attentif a la sécurité des personnes, a
’absence d’obstacles, au bon fonctionnement des
équipements, surtout en cas de situation perturbée.

e Restez convaincu qu’offrir un bon accueil est
source de satisfaction autant pour vous-méme que
pour la personne handicapée.

N




POUR UN MEILLEUR ACCUEIL DES

DRH

PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

DE

Q LE HANDICAP MOTEUR

Le handicap moteur se traduit pas une perte partielle ou totale de la mobilité. F‘
Les déficiences motrices concernent toutes les personnes pour qui la position debout peut étre pénible, les
personnes dont le déplacement nécessite des béquilles ou une canne, les personnes vieillissantes pour lesquelles

tout déplacement devient problématique.

Les personnes handicapées motrices peuvent parfois se déplacer en fauteuil roulant, manuel ou électrique, A
selon leur age, leur situation personnelle, ou leur degré de handicap.

DAF

e Présentez-vous et faites face a la personne en la regardant.
» Attendez que la personne sollicite votre aide et vous dise comment faire.

DG

.-

» Ne vous adressez pas en premier lieu a I’accompagnant, mais a la personne
elle-méme.

e Ne vous appuyez pas sur le fauteuil et ne le touchez pas, a moins d’y

étre invite.

» Ne soyez pas trop brusque si vous manipulez le fauteuil :

prenez soin de cet outil indispensable pour la personne

Et dans les transports ?

Le véhicule doit étre accosté au plus pres du quai, la porte
latérale centrale face a ’emplacement dédié.

« La personne en fauteuil ne doit monter dans le véhicule
gu’une fois la palette entierement déployée.

o Elle doit se positionner sur ’espace réservé du
véhicule accessible et engager le frein manuel de son
fauteuil.

o Il est important d’adapter sa conduite a l’équilibre
parfois précaire des personnes a mobilité réduite.

Plus largement, pour garantir l’acces des personnes

en fauteuil roulant, il importe d’étre vigilant

et de signaler tout dysfonctionnement a votre

responsable : disponibilité des places de parking

réservées, bon fonctionnement des équipements,

absence d’obstacle sur les cheminements
\piétonniers ou aux arréts de bus.




POUR UN MEILLEUR ACCUEIL DES

PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

Q LE HANDICAP VISUEL

La malvoyance est multiforme : elle peut consister  Afin de se déplacer avec plus de sécurité, la personne r\-
en un probléme de netteté de vue, une atteinte du  peut également avoir recours a une aide technique, *

champ visuel, ou un probléme de perception des « la canne blanche longue » ou un chien-guide.
couleurs et des contrastes.

Pour se déplacer, les personnes aveugles ou 0 . y f .
malvoyantes ont recours a d’autres modes de n estime qu-un trancais g

perception que la vue, notamment ’ouie et le toucher. sur 1000 est atteint de
Elles doivent en permanence les solliciter afin de se

faire une représentation mentale des lieux ou elles se cecite totale.
trouvent.

A faire :

 Demandez a la personne si elle a besoin d’un accompagnement. Elle posera sa main sur
votre épaule ou se tiendra a votre bras.
e Indiquez en marchant la nature du cheminement et changement (obstacle, marche,

passage étroit...)
e Pour emprunter un escalier, informez de la premiére puis de la derniére marche.

A ne pas faire :

» Ne pas empoigner le coude ou le bras de la personne, c’est elle qui
vous prend le bras et non l’inverse.

» N’employez pas d’indications floues du type « la » ou « la-bas ;

» dire plutét « a 3m devant » ou « a 20m a droite... ».

» Ne vous censurez pas sur votre vocabulaire : n’hésitez

pas a employer les verbes « voir » ou « regarder ». Les

personnes aveugles ne s’en offusquent pas car elles
ont leur propre facon de voir ou regarder.

» Ne jamais détourner le chien guide de sa fonction :
demandez a la personne [’autorisation de le
caresser ou d’attirer son attention, ne touchez
jamais a sa laisse et son harnais, approchez la
personne du coté opposé au chien.

Et dans les transports ?

» Parce qu’elles sont tres sensibles a la présence

humaine du conducteur, les personnes malvoyantes

préferent parfois voyager debout prés du chauffeur.

» Veillez a enclencher les annonces sonores et a

diffuser oralement l’information en cas de situation
errturbée.




q’ POUR UN MEILLEUR ACCUEIL DES
PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP DR

DI

?

o LE HANDICAP AUDITIF

DT

2

Le handicap auditif est méconnu et souvent

difficilement identifiable parce qu’il ne se remarque Environ 120 000 personnes
pas au premier abord. .
Il faut avoir a Uesprit qu’une personne qui réagit pratiquent en France la

DCM

mal a une situation donnée peut étre en situation de langue des signes
déficience auditive, a un degré plus ou moins fort.

On distingue deux grands types de surdité :
DAF

« La surdité intervenue aprés |’apprentissage du La deficience auditive touche
plus de 5 millions de personnes

langage (3 ans) : les personnes pratiquent souvent
la lecture sur les levres et disposent parfois d’un

appareillage pour les aider a émettre et aréceptionner. (soit prés de 8% de la foe

» La surdité avant 3 ans : la langue des signes peut population frangaise)
alors étre un outil efficace pour communiquer.

» Placez-vous face a la personne pour lui parler. Utilisez des mots et des phrases

simples accompagnés de gestes.
e Si besoin répétez, éventuellement avec d’autres mots, ou bien
proposez d’écrire (au moins les noms propres et les chiffres).

A ne pas faire :

» Ne pas parler en mettant la main devant la bouche.
e Ne pas hausser le ton et ne décomposez pas les
syllabes : cela déforme l’articulation des mots.

LE - BUS - DE - I#HIS
A - DESTINATION - DE - LA - GARE
AURA - UN - RETARD - PROBABLE
DE - 20 - MINUTES !

Et dans les transports ?

» La personne malentendante préfere souvent une
place a coté de la sortie, dans le sens de la marche
et coté rue, de maniére a voir venir les arréts.

o L’annonce visuelle des arréts est un systéme
d’information efficace. Il convient de veiller tout
particulierement a son bon fonctionnement.

 Ayez en téte qu’une personne isolée en situation
de handicap auditif n’entendra pas les annonces et
consignes orales ou par haut-parleur.




PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

e LE HANDICAP MENTAL

Ces handicaps portent des noms divers : trisomie,
autisme, X-Fragile... Les personnes handicapées
mentales sont parfois imprévisibles, souvent
familieresmaisrarementagressives. Ellesconnaissent
des difficultés d’abstraction, de spatialisation et
de communication. De ce fait, elles ont du mal a
comprendre, a mémoriser les informations, a se repérer
majorité des cas, elles ont des problemes d’expression et d
Il importe avant tout de savoir repérer une personne han

sachant quoi faire, parfois pendant des heures ; soyez également attentif aux signes pouvant exprimer une

incompréhension ou un stress.

e Prenez l’initiative de vous présenter, soyez naturel.

« Parlez lentement et utilisez des phrases courtes, avec des mots simples et courants.
e Répétez les informations pour s’assurer de leur bonne compréhension.

POUR UN MEILLEUR ACCUEIL DES

DRH

1

700 000 personnes en situation
de handicap mental en France

2

DCM
et a identifier le cheminement a suivre. Dans la
u mal a prendre des décisions.

dicapée mentale : elle peut rester sur place, ne B

DG

5

explication.

N

* Ne hausser pas le ton, manifestez simplement écoute et attention.
 Ne pas laisser d’incertitudes : laissez la personne s’exprimer sans
I’interrompre et reformulez afin d’éviter tout malentendu.
o Eviter de donner des supports d’information papier sans

Et dans les transports ?

 L’accessibilité pour les déficients mentaux sera surtout
axée sur des réponses humaines : privilégiez si possible
’accompagnement a la simple information sur une
direction.

Les personnes disposent le plus souvent d’un
numéro de téléphone a contacter que vous pourrez
éventuellement appeler en cas de difficulté majeure.

o La plupart du temps, les personnes apprennent

le trajet qu’elles effectuent et le mémorisent sur

des repéres tres personnels. Toute perturbation les
déstabilise énormément : effet de panique, suivisme

ou démission. Il faut étre attentif et bienveillant.
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CERTIFIE CONFORME
Acte exécutoire le 28 septembre 2015
Le Président

COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION
MULHOUSE ALSACE AGGLOMERATION
Sous la présidence de Jean-Marie BOCKEL

Président

EXTRAIT DES DELIBERATIONS DU CONSEIL D'AGGLOMERATION
Séance du 25 septembre 2015

65 conseillers présents (90 en exercice, 9 procurations)
Monsieur Nazon est désigné secrétaire de séance.

EXTENSION DU RESEAU DE TRANSPORTS URBAINS A WITTELSHEIM
(131/8.7/451C)

La commune de Wittelsheim a rejoint Mulhouse Alsace Agglomération le
1*" janvier 2014. Depuis, le service de transports Domibus, réservé aux
personnes a mobilité réduite, est ouvert aux habitants de Wittelsheim. En
paralléle, une nouvelle offre de transports urbains a été étudiée avec la
Commune, le Département du Haut Rhin, la Région Alsace et les opérateurs de
transports Soléa et Chopin-Heitz, pour une mise en ceuvre a la rentrée 2015.
Cette nouvelle offre repose sur les principes suivants :

- Une correspondance avec tous les trams-trains qui desservent Wittelsheim
grace a la refonte de la ligne de cars entre Thann et Mulhouse (553) gérée
par le Conseil Départemental. Cette ligne propose désormais une desserte
du Nord au Sud de la commune, accessible avec les titres Soléa. Le service
de transport a la demande Filéa assure des dessertes complémentaires
pendant les heures creuses

- La possibilité d’emprunter le tram-train entre Wittelsheim et Mulhouse
avec des titres Soléa, alors que, jusque-la, seuls les titres SNCF et
Attitudes étaient valables

- Le prolongement de la ligne 12 (Rattachement — Cité Amélie) jusqu’au
lycée Amélie Zircher. Il permet aux lycéens et collégiens de rejoindre
directement leur établissement, notamment depuis les communes de
Richwiller, Pfastatt et Mulhouse. Cette ligne propose une desserte Est-
Ouest permettant de rejoindre le tramway a la station Rattachement. Le
co(t de ce prolongement pour Mulhouse Alsace Agglomération est estimé
a 160 000 €HT par an.

Cette nouvelle offre de transports urbains est le résultat d’'une mutualisation des
moyens de Mulhouse Alsace Agglomération, du Département et de la Région. Ces
partenariats sont formalisés dans les projets de conventions ci-joints.

L’'objet de la convention avec le Département est d’affréter le troncon urbain de
la nouvelle ligne 553. Le codt annuel pour Mulhouse Alsace Agglomération est



estimé a 100 000 €HT. Il est versé directement au transporteur par Soléa. Le
délégataire sera remboursé par m2A dans le cadre de la convention de
délégation de service pubilic.

L'objet de la convention avec la Région est d’autoriser I'usage du tram-train avec
les titres Soléa. Mulhouse Alsace Agglomération versera une subvention a la
Région destinée a compenser les pertes de recettes qui sont générées par cette
mesure. Le montant de cette compensation est calculé sur la base de comptages
effectués avant et apres la mise en service afin de s’approcher au maximum des
pertes de recettes réelles. La méthode de calcul est définie dans la convention.
Le montant de cette compensation est actuellement estimé a 80 000 €HT par an.
Au total, la charge supplémentaire annuelle de cette nouvelle offre de transport
pour Mulhouse Alsace Agglomération est estimée a 340 000 €HT. Cette charge
est couverte par les recettes supplémentaires percues a Wittelsheim.

Les crédits sont disponibles au budget annexe Transport 2015.

Service gestionnaire et utilisateur : 131

Chapitre 65 - Article 65732 - Ligne de crédit 6249

Le Conseil d’Agglomération :
- approuve les projets de conventions,
- autorise Monsieur le Président ou son représentant a signer lesdites
conventions ainsi que toutes piéces nécessaires a leur mise en ceuvre.

PJ : 2 projets de conventions

CERTIFIE CONFORME
DELIBERATION EXECUTOIRE LE 28/09/15
Le Président

LA

Jean-Marie BOCKEL



Convention relative a la reconnaissance des titres
Soléa dans le tram-train a I’arrét Graffenwald en
direction ou en provenance de Mulhouse

Entre :

La Région Alsace, dont le siége est situé 1, place Adrien Zeller, B.P. 91006, 67070 STRASBOURG
CEDEX, représentée par le Président du Conseil Régional, M. Philippe RICHERT, diment habilité par
délibération de la Commission Permanente du 11/09/2015 ;

ci-apres dénommeée « la Région Alsace » ou « la Région »

Et

Mulhouse Alsace Agglomération, dont le siége est situé 2, rue Pierre et Marie Curie, BP 90019,
68948 MULHOUSE CEDEX 9, représentée par son Président, M. Jean-Marie BOCKEL, diment habilité
par délibération du Conseil d’Agglomération du XX /XX /2015 ;

ci-aprés dénommée « Mulhouse Alsace Agglomération » ou « m2A »

451C PJ1 apres DGS Page 1



VU la loi n° 82-1153 du 30 décembre 1982 modifiée d'orientation des transports intérieurs dite loi
LoTI,

VU la loi n° 95-115 du 4 février 1995 d’orientation pour I'aménagement et le développement du
territoire,

VU la loi n° 2000-1208 du 13 décembre 2000 relative a la solidarité et au renouvellement urbain,
VU le code général des collectivités territoriales,

VU le code des marchés publics,

VU le code des transports,

VU la convention du 13 mars 2008 définissant les principes de collaboration entre les autorités
organisatrices des transports desservant la vallée de la Thur,

VU la convention du 26 aolt 2013 définissant les modalités de mise en place de la gamme tarifaire
multimodale de type zonale dénommée « Attitudes » ;

451C PJ1 apres DGS Page 2



Préambule

Mis en service en décembre 2010, le tram-train Mulhouse - Vallée de la Thur est un systéme de
transport novateur en France qui résulte d’un partenariat entre la Région Alsace et Mulhouse Alsace
Agglomeération. Il consiste a faire circuler des rames de tram-train a la fois sur le réseau ferré national
et sur le réseau de transport en commun en site propre de m2A.

La commune de Wittelsheim a intégré m2A au 1° janvier 2014. L'offre de transport en commun va
connaitre une évolution significative a partir de la rentrée 2015 :

- laligne 12 du réseau m2A sera prolongée jusqu’au lycée Amélie Zurcher,

- une offre de transport en commun vers la gare de Graffenwald sera développée via le
rabattement de lignes du Département du Haut-Rhin et la mise en place d’un systeme de
transport a la demande en heures creuses,

- l'usage du tram-train avec les titres Soléa et des titres combinés Soléa/Département du
Haut-Rhin y sera permis a partir du 31 aolt 2015 en direction ou en provenance de
Mulhouse.

La présente convention vise a définir les regles d’usage des titres Soléa dans le tram-train a partir de
la gare de Graffenwald en direction ou en provenance de Mulhouse. Elle définit également les
principes et modalités de la compensation financiére que versera m2A a la Région Alsace du fait de la
reconnaissance des titres Soléa dans le tram-train pour un trajet effectué entre Graffenwald et
Mulhouse.

Dans la convention, il est entendu par Autorité Organisatrice de Transports (AOT), I'entité publique
compétente pour la définition des services de transport. Il s’agit sur le territoire considéré, de la
Région Alsace et de m2A. Il sera entendu par exploitant, I'entreprise de transport en charge de la
production de ce service. Il s’agit de SNCF et de Soléa sur le territoire considéré.

Les AOT s’engagent a faire appliquer les dispositions de la présente convention par leur exploitant,
charge a ces derniers de s’entendre sur les modalités techniques et commerciales nécessaires au bon
fonctionnement du service dans les nouvelles conditions définies ci-apres.

Article 1 : Objet de la convention

La présente convention a pour objet de définir les régles tarifaires applicables dés le 31 ao(t 2015 et
de déterminer les modalités de calcul et de versement de la compensation financiére que versera
m2A a la Région Alsace, en raison de la reconnaissance des titres Soléa et des abonnements
combinés Soléa/Département du Haut-Rhin dans le tram-train a partir de la gare de Graffenwald en
direction ou en provenance de Mulhouse et Lutterbach.

Elle établit et détaille en particulier :

- le principe de reconnaissance a bord des tram-trains des titres de transport autorisés sur le
réseau TER et sur le réseau Soléa entre Graffenwald et Mulhouse,
- les modalités de calcul de la compensation financiere que versera m2A a la Région Alsace.

Article 2 : Durée de la convention

La présente convention entre en vigueur le 31 ao(t 2015, pour une durée de 1 an, avec tacite
reconduction annuelle a compter du 31 ao(t 2016.
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Article 3 : Description des titres utilisables en gare de Graffenwald

A compter du 31 ao(t 2015, 'ensemble de la gamme tarifaire Soléa et des titres combinés
Soléa/Département du Haut-Rhin sera valable et reconnue dans le tram-train a partir et a destination
de la gare de Graffenwald pour les déplacements a l'intérieur du périmétre des transports urbains.
Les trains/bus TER Alsace sont exclus du dispositif. En particulier, 'ensemble des titres scolaires
urbains seront reconnus : Pass Junior (renommé Abonnement 4-25 ans a compter du 31 ao(t 2015)
et les titres combinés avec le Département du Haut-Rhin.

Il n’y a pas de changement concernant la reconnaissance des titres de transport autorisés a bord des
TER Alsace et les titres de la gamme Attitudes : en particulier, Graffenwald reste dans la zone B de la
gamme Attitudes. L’'engagement des AOT a ne pas faire distribuer les titres multimodaux ALSAPLUS
JOB et ALSAPLUS CAMPUS par leur exploitant sur la ligne Mulhouse-Thann-Kruth exclusivement,
reste également valable.

Les voyageurs ne sont pas autorisés a utiliser la tarification Soléa ou les titres combinés
Soléa/Département du Haut-Rhin au-dela de la gare de Graffenwald de/vers la vallée. Tout
déplacement qui n’est pas réalisé intégralement au sein du PTU sur la ligne Mulhouse-Thann-Kruth
nécessite I'utilisation d’un billet de la tarification SNCF ou Attitudes pour la totalité du voyage car la
combinaison de deux titres de transport se succédant (soudure) n’est pas acceptée.

Les regles de validation et d’utilisation des titres, ainsi que les régles d’aprés-vente, restent celles
définies par m2A et la Région Alsace dans leur domaine de compétence respectif.

Les regles de distribution et de lutte anti-fraude sont définies par les exploitants dans le cadre des
relations contractuelles qu’ils entretiennent par ailleurs.

Article 4 : Calcul de la compensation financiére versée par m2A a la Région Alsace

Aujourd’hui, les usagers en gare de Graffenwald ont la possibilité de choisir entre un titre de
transport du réseau TER ou un titre combiné de la gamme Attitudes. A compter du 31 aodt 2015, ils
auront également la possibilité d’utiliser un titre du réseau Soléa pour leurs déplacements de ou vers
le périmétre des transports urbains de la région Mulhousienne. De ce fait, cette nouvelle possibilité
aura un impact sur les recettes des exploitants.

Par ailleurs, la mise en place de transports collectifs en rabattement vers la gare de Graffenwald
devrait augmenter la fréquentation du tram-train et aura un impact sur les recettes des exploitants.

Cet impact financier est évalué selon 4 axes :

1) Impact sur les recettes fer sec pour les 3 origines destinations incluses dans le périmétre des
transports urbains touchant Graffenwald et desservies par tram-train (Lutterbach, Dornach,
Mulhouse gare),

2) Impact sur les recettes Attitudes de la combinaison de zone A<>B,

3) Impact sur le report éventuel d’une partie des clients actuels de Cernay sur Graffenwald avec
utilisation de la tarification Solea pour voyager en direction ou en provenance de Lutterbach
ou Mulhouse (effet de bord lié au report Cernay vers Graffenwald)

4) Impact sur les recettes fer sec pour les clients actuels au départ de Graffenwald se rendant
au-dela Mulhouse.

L'impact financier est calculé en 2016 a partir d’enquétes de terrain réalisées avant et apres la mise
en place de la mesure. Ces enquétes sont ainsi réalisées au printemps 2015 et a I'automne 2016, un
an aprés la mise en place du dispositif. Elles ont pour objet de faire le point sur les titres utilisés et la
fréquentation de la gare, avant et apres la mise en place de la reconnaissance des titres Soléa.
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L'enquéte 2015 a été réalisée aupres des voyageurs en montée a Graffenwald, dans le sens
Graffenwald-Mulhouse (meilleur taux de réponse en montée qu’en descente). Les titres Soléa sont
distribués en gare de Mulhouse, mais il n’est pas prévu de mettre en place un distributeur de titres
Soléa en gare de Graffenwald. Pour cette raison, I'enquéte 2016 sera réalisée aupres des voyageurs
en descente a Graffenwald, dans le sens Mulhouse-Graffenwald.

L'enquéte 2016 est réalisée sur le méme nombre de jours (6 jours : lundi, mardi ou jeudi, mercredi,
vendredi, samedi et dimanche) et sur des plages horaires équivalentes (semaine : de 05h00 a 19h30,
samedi : de 08h00 a 19h00 et dimanche : de 13h45 a 18h15) a I'enquéte 2015.

Il est également tenu compte :

- des tableaux de chiffres de ventes lorsqu’ils sont disponibles (en particulier pour la gamme
Attitudes et les abonnements scolaires reglementés),

- des résultats des enquétes de comptage,

- de toute information permettant d’appréhender les déplacements.

Les AOT s’engagent a se communiquer entre elles ces informations.

La méthode de calcul de la perte de recettes pour les différents titres est précisée en annexe 1.
L'annexe 2 indique les voyages mesurés et redressés issus de I'enquéte 2015.

Article 5 : Modalités de paiement, avance et actualisation

Une premiere estimation des pertes de recettes liées a la reconnaissance des titres Soléa conduit a
un montant de compensation de 80 k€ TTC/an.

Sur cette base, un premier acompte de 20 k€ sera versé par m2A a la Région Alsace apres la mise en
place de la mesure et au plus tard avant le 13 novembre 2015.

Le solde correspondant a la période septembre 2015 — ao(t 2016 sera versé en novembre 2016 sur la
base des résultats de I'enquéte, aprées calcul de I'impact financier réel sur les recettes.

Ce montant est forfaitaire pour les périodes annuelles suivantes. Il pourra étre réévalué si I'un des
partenaires en fait la demande, soit forfaitairement, soit par réalisation éventuelle d’'une nouvelle
enquéte terrain. La réalisation d’'une nouvelle enquéte en 2017 et au-dela nécessite I'accord de
I’ensemble des partenaires. Le partenaire a l'initiative de la demande prendra en charge la totalité du
co(t de I'enquéte.

Le montant de compensation est actualisé sur la base de I'évolution moyenne des tarifs SNCF sur la
lighe Mulhouse-Thann-Kruth.

L'enquéte 2015 est financée par la Région Alsace. L'enquéte 2016 est financée par m2A. En cas de
surco(ts importants (supérieurs a 1.000 €), ceux-ci seront partagés.

Article 6 : Résiliation de la convention

L'une ou l'autre des parties pourra prendre l'initiative de la résiliation de la présente convention, en
faisant état de cette volonté par courrier recommandé avec accusé de réception a I’'ensemble des
signataires, au moins six mois avant I’échéance annuelle.

Article 7 : Conciliation — réglement des litiges

Les parties s'efforceront de régler a I'amiable leurs éventuels différends découlant de la conclusion,
I’exécution, l'interprétation, ou de la cessation de la présente convention.
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Par suite, tout litige relatif a la conclusion, I'exécution, l'interprétation, ou la cessation de la présente
convention fera d’abord I'objet d’une tentative de conciliation entre les parties. A I'issue de cette
conciliation, et a défaut d’accord entre les parties, ledit litige pourra étre soumis au Tribunal
Administratif de Strasbourg.

Fait le en autant d'exemplaires que de parties.

Mulhouse Alsace Agglomération Région Alsace

Le Président Le Président
Jean-Marie BOCKEL Philippe RICHERT
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Annexe 1 : Méthode de calcul des pertes de recettes

1. Redressement des données issues des enquétes terrain
Principes des enquétes terrain

e Les enquétes terrain 2015 et 2016 seront réalisées selon la méme méthode et la méme
amplitude horaire.

e L’enquéte terrain est réalisée en face a face aupres des voyageurs.

e En 2015, seuls sont enquétés les usagers montant en gare de Graffenwald et allant en direction
de Mulhouse ou Lutterbach. En 2016, sont enquétés les usagers descendant en gare de
Graffenwald et provenant de Mulhouse ou Lutterbach.

e Le nombre de montées dans ce sens est considéré comme étant égal au nombre de descentes.

e Six jours de semaine sont enquétés et les chiffres concernant les titres enquétés un jeudi sont
considérés comme étant identiques a ceux du mardi, et inversement.

e Pour des raisons d’efficacité, les trains ayant une tres faible fréquentation ne sont pas enquétés
et un redressement a la journée est effectué a partir des données de comptage.

e Amplitude d’enquéte en 2015 :

= Semaine : de 5h24 a 19h16 inclus
= Samedi: de 8h16 a 18h46 inclus
= Dimanche : de 14h06 a 18h06 inclus

Méthode de redressement

e Seules les données correspondantes aux circulations tram-train sont étudiées. Les données
correspondants aux TER sont hors périmetre. Elles seront néanmoins étudiées et il n’en sera
tenu compte qu’en cas d’évolution significative dans un sens ou dans l'autre.

e Reconstitution au train des résultats en tenant compte des refus ou non réponses des personnes
enquétées :

0 Certaines personnes n‘ont pas pu étre enquétées (refus, barriere de la langue, arrivée
tardive ou au téléphone.) Néanmoins ces personnes ont été comptabilisées et un
coefficient de redressement peut étre déterminé :

= (Coefficient de redressement C1 = Nombre de voyageurs montés / Nombre
de questionnaires recueillis.
= Application du coefficient a chaque questionnaire par train.

e Reconstitution du nombre de voyages et des titres pour un jour complet :

0 L'amplitude horaire de I'enquéte ne correspond pas totalement a I'amplitude horaire des
trains. Certains trains ayant une faible fréquentation n’ont en effet pas été enquétés.

O Le redressement a la journée sera effectué en utilisant les résultats de I'enquéte
comptage effectué en mars 2015 par la Région Alsace par calcul d’un coefficient de
redressement C2. Ce coefficient calculé en 2015 sera réutilisé en 2016.

0 Méthode:

= Un coefficient différent est calculé pour chaque jour de la semaine.

= Coefficient de redressement journalier = Nombre total de montées sur une
journée / Nombre total de montées sur I'amplitude d’enquéte sur la méme
journée (d’apreés résultat des comptages de mars 2015).

= Application de chacun des coefficients journaliers a chaque jour de la
semaine.
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Les coefficients applicables sont les suivants :

Coefficient de redressement C2 période enquéte --> journée
Lundi 1,0488
Mardi ou Jeudi 1,0826
Mercredi 1,0410
Vendredi 1,0407
Samedi 1,0800
Dimanche 2,7500

O Les données correspondantes a des titres non identifiés a priori (Alseo, Pass Junior, ...)
seront ventilées dans les autres catégories au cas par cas.

0 Pour certains trains, les voyageurs ont pu étre comptés, mais aucun n’a pu étre enquété.
Un coefficient de redressement C3 est déterminé a la journée :
= (Coefficient de redressement C3 = Nombre de montées lors de I'enquéte /
Nombre de montées des trains enquétés
= Application de chacun des coefficients journaliers a chaque jour de la
semaine.

e Reconstitution du hombre de voyages et des titres pour la semaine compléte :

Pour reconstituer le nombre total de voyages, le nombre de questionnaires est redressé par un
coefficient C, avec :

0O C=C1xC2xC3
0 Application du coefficient C a chaque questionnaire par train.

2. Calcul des pertes de recettes
Les pertes de recettes sont évaluées titre par titre.

e Calcul des pertes de recettes « Attitudes »

0 Les recettes Attitudes SNCF entre la zone B (Wittelsheim-Cernay) et la zone A (Mulhouse)
sur une période d’un an avant la mise en place de la mesure (septembre 2014 a ao(t
2015) et sur une période d’un an apres la mise en place de la mesure (septembre 2015 a
aolt 2016) seront extraites a partir des chiffres de vente (abonnements et titres
occasionnels).

0 La différence entre ces deux chiffres correspond a la perte de recettes liées a la moindre
utilisation d’Attitudes a Graffenwald.

e Calcul des pertes de recettes « Abonnement scolaire réglementé ASR »

O Les recettes ASR sur une période d’un an avant la mise en place de la mesure (septembre
2014 a ao(t 2015) et sur une période d’un an apres la mise en place de la mesure
(septembre 2016 a aolt 2017) seront extraites a partir des données du Département du
Haut-Rhin.

0 La différence entre ces deux chiffres correspond a la perte de recettes liées a la moindre
utilisation des ASR a Graffenwald.
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e Calcul des pertes de recette sur les abonnements a destination du PTU, hors ASR

O Les enquétes 2015 et 2016 permettront pour chacun des types d’abonnements de
déterminer I'évolution de leur usage sur la semaine d’enquéte. La perte de recettes sera
évaluée pour tous les abonnements SNCF avec une destination dans le PTU de m2A a
partir de I'évolution du nombre de voyages effectués avec un abonnement lors de
I'enquéte.

0 Le nombre de voyages effectués lors de I'enquéte est pondéré :

= par 2 pour tenir compte des 2 sens,
= par 47 pour obtenir le nombre de voyages annuels.
0 Le coefficient de 47 est obtenu de la maniéere suivante :
= Nombre moyen de voyages par mois TER Alsace = nombre de voyages
annuels TER Alsace /12
= Nombre moyen de voyages par mois Ter Alsace / (Nombre de voyages TER
Alsace au mois de mars + mois d’octobre) x 2 x 52 semaines = 47.
0 L’ensemble des abonnements SNCF sont pris en compte, dont particulierement :
= Abonnements Eléves, Etudiants, Apprentis AAEA
= Abonnements de travail AT
0 Les abonnements Alsa+ Job et Campus via Mulhouse sont hors périmeétre.
0 Méthode:
= La perte de recettes pour les abonnements de travail AT est déterminée
selon la formule suivante :
Perte de recettes Abonnements de travail = (Nb total voyages
enquétés 2015 - Nb total voyages enquétés 2016) * 2 * 47 * Prix
moyen d’un voyage AT sur la période septembre 2015 a ao(t 2016.
= La perte de recettes pour les abonnements éleve étudiant apprenti AEEA est
déterminée selon la formule suivante :
Perte de recettes AEEA= (Nb total voyages enquétés 2015 - Nb total
voyages enquétés 2016) * 2 * 47 * Prix moyen d’un voyage AEEA sur
la période septembre 2015 a ao(t 2016.

= les prix moyens par voyage pour les AT et AEEA sont transmis aux
partenaires par SNCF Mobilités. Ils sont calculés de la maniére suivante :
e Prix moyen = (prix moyen sur l'origine-destination Graffenwald —
Mulhouse uniquement + prix moyen sur les origines-destinations
Graffenwald jusqu’a Mulhouse) / 2

En 2015, ils sont de :

oD Graffenwald-Mulhouse Graffenwald jusqu’a Mulhouse | Moyenne retenue
AT* 0,747 € 0,687 € 0,717 €
AEEA* 1,030 € 0,919 € 0,975 €

*issus des voyages et recettes 2014, majorées de la hausse 2015 (1,026).

En I'absence d’augmentation tarifaire TER Alsace entre septembre 2015 et
aolt 2016, ces prix moyens seront pris en compte. Sinon, ils seront
revalorisés a partir des hausses tarifaires TER.

O Les voyageurs sans titre, avec un titre non reconnu et les ayants droits sont exclus.

0 Pour les abonnements ayant une destination hors PTU, I'évolution de leur usage est
mesurée. En cas d’évolution significative dans un sens ou un autre, ils peuvent étre pris en
compte dans la détermination globale de la perte de recettes en majorant ou minorant
celle-ci.
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e Calcul des pertes de recettes sur les titres occasionnels, hors Attitudes

0 La perte de recette pour les voyages effectués avec des titres occasionnels est évaluée par
type de titre de la maniére suivante :
= Perte de recettes titres occasionnels = (Nb total voyages 2015 - Nb total
voyages 2016) * 2 * 47 * Prix moyen d’un voyage occasionnel sur la période
septembre 2015 a ao(t 2016.
= Le prix moyen par voyage occasionnel est transmis aux partenaires par SNCF
Mobilité. lls sont calculés de la maniere suivante :
e Prix moyen = (prix moyen sur l'origine-destination Graffenwald —
Mulhouse uniquement + prix moyen sur les origines-destinations
Graffenwald jusqu’a Mulhouse) / 2

En 2015, ils sont de :
oD Graffenwald-Mulhouse | Graffenwald jusqu’a Mulhouse | Moyenne retenue

Billets hors

. 2,547 € 2,326 € 2,437 €
Attitudes

*issus des voyages et recettes 2014, majorées de la hausse 2015 (1,026).

En I'absence d’augmentation tarifaire TER Alsace entre septembre 2015 et
aolt 2016, ces prix moyens seront pris en compte. Sinon, ils seront
revalorisés a partir des hausses tarifaires TER.

O Lesvoyageurs sans titre, avec un titre non reconnu et les ayants droits sont exclus.

O Pour les occasionnels ayant une destination hors PTU, I'évolution de leur usage est
mesurée et prise en compte dans la détermination globale de la perte de recettes, c’est-a-
dire que I'ensemble des voyages hors PTU seront comptabilisés en 2015 et 2016.

e Calcul des pertes de recettes CERNAY, hors Attitudes

O La perte de recettes liée au report de la clientéle de Cernay vers la gare de
Graffenwald est évaluée a partir des enquétes terrain.

0 En cas d’augmentation du nombre de personnes venant de Cernay en 2016, la perte
de recettes est calculée par redressement a I'année du prix de leur voyage selon les
mémes formules que précédemment.

0 Les prix moyens par voyage pour les AT et AEEA sont transmis aux partenaires par
SNCF Mobilités. Ils sont calculés de la maniéere suivante :

= Prix moyen = (prix moyen sur l'origine-destination Cernay — Mulhouse
uniqguement + prix moyen sur les origines-destinations Cernay jusqu’a
Mulhouse) / 2

En 2015, ils sont de :

oD Cernay-Mulhouse | Cernay jusqu’a Mulhouse | Moyenne retenue
AT* 1,002 € XX XX
AEEA* 1,236 € XX XX
Billets hors Attitudes* 3,220 € en attente chiffres SNCF XX

*issus des voyages et recettes 2014, majorées de la hausse 2015 (1,026).

En I'absence d’augmentation tarifaire TER Alsace entre septembre 2015 et
ao(t 2016, ces prix moyens seront pris en compte. Sinon, ils seront
revalorisés a partir des hausses tarifaires TER.
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Annexe 2 : Chiffres 2015

Abonnements ASR 2015

Nombre d’abonnements ASR issus des données Département du Haut-Rhin / SNCF

Titre Nombre dont lycéens Prix Recette
ASR 3 destination de Mulhouse 25 20 449 € 11225 €
ASR a destination de Lutterbach 12 5 287 € 3444 €

ASR TOTAL 37 25 14 669 €

Abonnements a destination de m2A :

Nombre de voyages redressés issus de I’'enquéte 2015

Titre Voyages Voyages annuels
AEEA hebdomadaire 1.3
AEEA mensuel 21.4
" 4,5
Alsa+ Campus mensuel
AEEA TOTAL 27.2 2553
. 15.6
Abonnement de travail annuel
Abonnement de travail mensuel 161
Abonnement de travail hebdomadaire 3.2
Alsa+ Job mensuel* 13
Autres abonnements (Alseo) 3.2
Abonnements de travail TOTAL 196 18420

* a noter qu’il ne devrait normalement pas y avoir d’Alsa+ Campus ou Job sur les tram-trains a destinations de
Mulhouse. lls sont néanmoins comptabilisés en considérant que les personnes enquétées se sont trompées dans
la dénomination de leur abonnement lors de I’enquéte.

Abonnements exclus (a titre d’information)

Nombre de voyages redressés issus de I'enquéte 2015 : titres exclus du calcul des pertes de
recettes.

Titre Voyages Voyages annuels
18.5 1738

Abonnements exclus (ayant droit, Soléa, pass
formation, ...)
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Abonnements ayant une destination plus lointaine que Mulhouse (a titre d’information)

Nombre de voyages redressés issus de I'enquéte 2015 : titres exclus du calcul des pertes de

recettes, mais faisant I'objet d’un suivi

Voyages
Gare de descente Titre Voyages annuels
BALE via Mulhouse gare SNCF alsa+job mensuel 4.2 400
SNCF AT mensuel 3.3 310
BELFORT via Mulhouse gare SNCF ASR 1.1 99
SNCF AT hebdo 8.1 757
COLMAR via Mulhouse gare SNCF AT mensuel 4.3 401
FRIBOURG via Mulhouse gare SNCF AT mensuel 5.6 522
RIXHEIM via Mulhouse gare SNCF AT mensuel 1.1 99
ST LOUIS via Mulhouse gare SNCF AT mensuel 3.2 303
STRASBOURG via Mulhouse gare | SNCF alsa+campus mensuel 2.2 203
SNCF AT hebdo 4.3 401
TOTAL 37.2 3496

Titres occasionnels a destination de m2A et ayant une destination plus lointaine que Mulhouse

Nombre de voyages redressés issus de I'enquéte 2015 :

Voyages
Titre Gare de descente Voyages | annuels
SNCF carnet 10 -25% Dornach 5.2 491
Mulhouse gare 1.0 98
PTU 14.4 1353
Total SNCF carnet 10 -25% 20.7 1942
SNCF carte jeune -25% PTU 1.0 98
Total SNCF carte jeune -25% 1.0 98
SNCF carte jeune -50% Dornach 2.2 204
PTU 2.1 196
Total SNCF carte jeune -50% 4.2 399
SNCF jeune découverte -25% Mulhouse gare 4.2 399
PTU 5.3 494
Total SNCF jeune découverte -25% 9.5 894
SNCF REFLEXE -30% BALE via Mulhouse gare 1.1 99
BARTENHEIM via Mulhouse gare 1.2 112
Mulhouse gare 1.1 99
PTU 2.1 197
STRASBOURG via Mulhouse gare 1.0 98
Total SNCF REFLEXE -30% 6.4 606
SNCF sénior+ découverte -25% Dornach 1.0 98
PTU 1.0 98
Total SNCF sénior+ découverte -25% 2.1 196
SNCF tarif normal BALE via Mulhouse gare 1.0 98
Dornach 16.5 1547
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LANDSER via Mulhouse gare 1.2 112
LILLE via Mulhouse gare 1.1 99
Lutterbach 14.0 1314
Mulhouse gare 17.0 1599
MULHOUSE via Dornach 1.0 98
PTU 40.8 3835
SIERENTZ via Mulhouse gare 1.1 99
ST LOUIS via Mulhouse gare 2.2 204
STRASBOURG via Mulhouse gare 3.5 330
Total SNCF tarif normal 99.3 9335
SNCF TONUS -50% BELFORT via Mulhouse gare 1.1 102
Lutterbach 2.2 204
PTU 12.8 1204
ST LOUIS via Mulhouse gare 1.0 98
STRASBOURG via Mulhouse gare 6.9 652
Total SNCF TONUS -50% 24.0 2259
Total général 167.3 15728

Titres occasionnels exclus (a titre d’information)

Nombre de voyages redressés issus de I'enquéte 2015 : titres exclus du calcul des pertes de

recettes.

Titre

Voyages

Voyages annuels

titre, ...)

Titres occasionnels exclus (ayant droit, sans

18.2

1711

Titres Attitudes Zone B-A (chiffres 2014 a titre d’information)

Titres Attitudes zone B issus des chiffres de vente 2014.

Titre Nombre Recette totale | Recette SNCF Recette Soléa

Aller 6382 27661.10€ 19364.50€ 8296.60€
1254 10371.60€ 6985.80€ 3385.80€

Aller-retour

Carnet de 10 525 17171.70€ 11860.20€ 5311.50€
1612 100807.20€ 58744.40€ 42062.80€

Abonnement
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Préambule

Cette convention propose un partenariat entre le Département du Haut-Rhin et m2A pour le troncon final de la
ligne interurbaine 553 Thann - Wittelsheim - Mulhouse, présent dans le périmetre de I’agglomération
mulhousienne.

Cette convention est également contresignée par le Transporteur chargé de I’exécution des services de la ligne
interurbaine concernée et par Soléa, chargé de I’exécution des services des lignes urbaines.



Convention d’affrétement des lignes interurbaines

Entre le Conseil Général du Haut Rhin, situé 100 avenue d’Alsace, BP 20351, 68006 Colmar, représenté par son
Président, Monsieur Eric STRAUMANN, et ci-aprés dénommé le Département,

La Communauté d’agglomération Mulhouse Alsace Agglomération (m2A), 2, rue Pierre et Marie Curie 68 948
MULHOUSE cedex, représentée par son Président, Monsieur Jean-Marie BOCKEL, diment habilité par
délibération du Conseil d’Agglomération du XX/XX/2015, ci-aprés dénommée m2A,

Soléa, Société Anonyme d’Economie Mixte Locale au capital de 1500000 €, dont le siege est 97, rue de la
Mertzau 68 100 MULHOUSE, inscrite au Registre de Commerce et des Sociétés de MULHOUSE sous le numéro
945 551 018, représentée par Monsieur Philippe CHERVY, son Directeur Général,

et

Chopin - Heitz , 7 rue des Machines, 68200 Mulhouse, représentée par XXXX, ci-apres dénommé le Transporteur

Il est convenu ce qui suit :

ARTICLE 1 - OBJET DE LA CONVENTION

La convention a pour objet I’affretement de la ligne interurbaine 553 Thann - Wittelsheim - Mulhouse
pénétrantes dans le périmetre du ressort de m2A.

ARTICLE 2 - EXECUTION DES SERVICES

2.1 Exécution du service

Le Transporteur de la ligne affrétée assurera la parfaite exécution des services tels qu’ils sont définis dans la
présente convention. En particulier, il fournira quotidiennement les véhicules, en excellent état de marche et
de propreté et les conducteurs nécessaires.

2.2 Continuité du service

Le Transporteur titulaire des services concernés par la présente convention est tenu d’assurer la continuité du
service quelles que soient les circonstances, sauf en cas de force majeure.

En cas de défaillance du Transporteur, m2A ou son exploitant Soléa, pourra assurer le service en lieu et place de
ce dernier. Dans ce cas, elle pourra faire appel a de la sous-traitance.



2.3 Durée de la convention

La présente convention prend effet au 31 aolt 2015 pour une durée de 3 années. Elle est reconductible
tacitement par périodes annuelles sauf résiliation par une des parties, six mois au moins avant I’échéance.

2.4 Consistance des services

Les fiches horaires des services affrétés, valables a compter de I’entrée en vigueur de la présente convention,
sont jointes a la présente convention en annexe. Les modifications portées a la consistance de ces services
relévent de la compétence du Département mais devront faire I’objet d’une concertation préalable avec m2A.

Les conducteurs seront tenus de respecter le tracé des lignes ainsi que les arréts et les horaires de passage a ces
arréts.

2.5 Réglement de transport

Le réglement de transport applicable sur les services affrétés est celui de Soléa. Un exemplaire est attaché a
cette convention en annexe. Ce réglement énonce les conditions d’accés au service (tarifs, publics,
interdictions...).

ARTICLE 3 - CONDITIONS ET MOYENS MIS A DISPOSITION PAR LE TRANSPORTEUR POUR L’EXECUTION DES
SERVICES

3.1 Conditions d’exécution des services

3.1.2 Responsabilité et assurance

Le Transporteur a I’entiére responsabilité :

- d’une part du bon état des matériels nécessaires a I’exécution des services,
- d’autre part du respect intégral des diverses regles applicables au transport de voyageurs,
- et de maniére générale du transport en toute sécurité des usagers,

Il en assume I’entiére responsabilité juridique.

Le Transporteur justifie qu’il est titulaire, conformément aux dispositions législatives applicables, d’une
assurance couvrant I’ensemble de ses responsabilités dans le cadre de ses activités, sans limitation contre les
risques d’accident pouvant survenir soit a son personnel, aux tiers, y compris aux personnes transportées, du fait
de son activité et ce quelle que soit la cause des dommages ou accidents. Cette obligation s’applique également
en cas de sous-traitance.

En outre, la gestion de I’ensemble des moyens humains et matériels devra se conformer a la Iégislation francaise
notamment en ce qui concerne :

- le respect du droit du travail en termes de temps de travail, de congés payés...

- le respect des visites techniques des véhicules

Le Transporteur est tenu, sous sa responsabilité exclusive, de veiller a ce que toutes les précautions soient
prises pour éviter que des dommages ou accidents surviennent a son personnel ou a ses biens, a ceux de m2A ou
de son délégataire Soléa, aux tiers et aux personnes transportées.

Le Transporteur est seul responsable des contraventions aux lois et reglements.

En conséquence, le Transporteur supportera seul les conséquences pécuniaires des dommages ou incidents de
toute nature, corporels ou matériels, qui pourraient atteindre son personnel ou ses biens, le personnel ou les
biens de m2A ou de son délégataire Soléa, des voyageurs ou des tiers, du fait ou a I’occasion de I’activité sous-
traitée.



A cet effet, le Transporteur s’engage a contracter une ou plusieurs polices d’assurance auprés d’une compagne
notoirement solvable contre les risques ainsi a sa charge, pour garantir sa responsabilité du fait de la mission de
service public qui lui est dévolue.

m2A et son délégataire Solea, leurs personnels et leurs biens sont considérés comme des tiers par le
Transporteur.

Le Transporteur et ses assureurs renoncent a tous recours et actions quelconques contre m2A ou son délégataire
Soléa et contre leurs assureur du fait d’accidents et dommages susvisés et les garantissent contre tout recours
qui pourrait étre exercé contre eux tant en vertu du droit commun qu’en application de toute Iégislation ou
réglementation particuliére.

3.2 Moyens nécessaires pour I’exécution de la prestation

Le Transporteur pourvoira a la fourniture de I’ensemble des moyens humains et matériels nécessaires a
I’exploitation dans les meilleures conditions possibles.

3.2.1 Moyens matériels

Le Transporteur fournira quotidiennement les véhicules, en excellent état de marche et de propreté. Les
véhicules seront strictement conformes aux stipulations et caractéristiques énoncés par le Département.

Les véhicules comporteront en outre tous les équipements nécessaires a une exploitation dans des conditions
optimales et notamment :

- pendant I’exécution des courses, le véhicule devra étre obligatoirement pourvu d’une girouette frontale
éclairée indiquant les terminus respectifs des courses et le N° de ligne (numérotation réseau Soléa). A
défaut un panonceau portant le nom du terminus et le numéro de la ligne sera accepté. Soléa fournira
ces éléments.

- un systeme de communication par téléphone ou radio (téléphonie mobile, mains libres possible),

- une trousse de secours,

- tout document d’information sur le fonctionnement du service, remis pas Soléa.

L’age des véhicules n’excédera pas huit ans pour les véhicules en service régulier et 15 ans pour les véhicules
assurant les doublages scolaires et les dépannages ponctuels (harmonisation avec le CCTP du CG68)

Le Transporteur a la charge de I’entretien de son véhicule.

Le Transporteur est responsable de la présentation des véhicules au contrdle des Mines (DRIRE).

Le Transporteur mettra en place, le cas échéant, des véhicules de réserve pour pallier les éventuelles
défaillances du matériel. Ces véhicules devront étre strictement conformes aux dispositions en la matiere

prévues par le Département.

3.2.2 Moyens humains

En ce qui concerne les moyens humains, m2A est attachée a une grande qualité dans la prestation.

Les conducteurs mis a disposition par le Transporteur, y compris ceux affectés pour pallier une défaillance,
posséderont toutes les qualifications professionnelles exigées par la réglementation en vigueur : de plus, ils
auront les compétences nécessaires pour assurer de facon irréprochable le service de transport public.

M2A rappelle notamment I’obligation de se conformer au Décret n° 2007-1340 du 11 septembre 2007 relatif a la
qualification initiale et a la formation continue des conducteurs de certains véhicules affectés aux transports
routiers de marchandises ou de voyageurs.



ARTICLE 4 - ROLES RESPECTIFS DE L’AUTORITE ORGANISATRICE ET DES EXPLOITANTS

4.1 Rble de m2A et de son délégataire Solea

4.1.1 Controles

M2A, ou son délégataire Soléa, peut faire exécuter tout contréle du fonctionnement des services, soit
directement a I’intérieur des véhicules, soit sur le lieu d’exploitation afin de vérifier la conformité de
I’application de la présente convention.

M2A, ou son délégataire Soléa, peut par ailleurs faire procéder a toute enquéte dans les véhicules ou aupres des
ayants droit.

Chaque anomalie constatée fera I’objet d’un compte rendu qui sera remis au Transporteur apres visa par m2A,
ou son délégataire Soléa.

4.1.2 Information communication

M2A, ou son délégataire Soléa, reste responsable de la communication sur le fonctionnement des services. C’est
elle qui financera et organisera directement cette communication.

Toutefois, le Transporteur pourra faire des propositions concernant les moyens a mettre en ceuvre sur le plan de
la communication : dépliants, affiches, réunions d’informations...

4.2 Roles du Département

4.2.1 Modifications substantielles de I’offre et renouvellement des marchés publics
d’attribution des lignes interurbaines

Le Département demeure I’Autorité Organisatrice chargée de la consistance des services. Toutefois, il informe
suffisamment a I’avance m2A des modifications susceptibles d’étre opérées sur les lignes objet de la présente
convention afin que les clients puissent a leur tour étre informés de toute modification de I’offre.

En particulier, I’année qui précéde la fin d’'un marché public d’attribution d’une ligne interurbaine, le
Département se rapproche de m2A avant publication du dossier de consultation pour I’informer des évolutions
envisagées, relativement a la consistance de I’offre, et pour permettre & m2A de proposer des ajustements en
particulier pour améliorer la coordination entre la ligne interurbaine et les lignes urbaines.

4.2.2 Qualité de prestation

Le Transporteur s’engage a prendre les mesures nécessaires pour garantir la meilleure qualité de la prestation.

Dans une recherche permanente de qualité de service a offrir aux clients, le Transporteur portera un effort
particulier sur :

- la courtoisie du conducteur et sa bonne présentation, tant a I’égard des personnes transportées que des

autres utilisateurs de la route,

- le respect des horaires programmeés,

- I’aide au client en cas de difficulté d’accessibilité d’un véhicule,

- la qualité de propreté intérieure et extérieure du véhicule,

- le bon entretien du matériel,

- une conduite calme et dans le respect de I’ensemble des régles de conduite.

4.2.3 Les informations en cas de dysfonctionnement

En cas de dysfonctionnement, le Transporteur devra informer Solea au 03 89 XXXXXX dans les conditions
suivantes :
- accident de circulation impliquant un véhicule du service : le plus rapidement possible et au plus dans
I’heure qui suit la survenue des faits,



- incident de fonctionnement ayant entrainé un préjudice physique sur un utilisateur : le plus rapidement
possible et au plus dans I’heure qui suit la survenue des faits,

- autre incident de fonctionnement : le plus rapidement possible et au plus dans les 24h qui suivent la
survenue des faits.

- Retard de plus de 15 minutes sur I’horaire théorique : le plus rapidement possible.

Dans le cas d’incidents et/ou accidents, le Transporteur transmettra, a la demande de m2A ou de son
délégataire Soléa, un rapport écrit circonstancié.

En outre toutes les réclamations recues par le Transporteur devront faire I’objet d’une transmission a Soléa,
avec une information sur les réponses & apporter.

ARTICLE 5 - CONDITIONS ECONOMIQUES, REGLEMENT DES COMPTES

5.1 Conditions économiques

En contrepartie de I’affrétement de la ligne interurbaine, m2A versera au Département un prix forfaitaire fixé
selon les conditions du présent article. Par dérogation a ce qui précede, il est convenu que le prix d’affretement
de la ligne interurbaine sera versé par Soléa directement au Transporteur titulaire du marché, en déduction des
montants a facturer au Département.

Le prix d’affrétement est variable d’une ligne interurbaine a I’autre en fonction du kilométrage affrété, d’un
prix kilométriqgue commun a I’ensemble des lignes affrétées et d'un coefficient de productivité propre a chaque
ligne interurbaine affrétée.

Le coefficient de productivité tient notamment compte de la pertinence de I’itinéraire et des horaires de
chaque ligne interurbaine au regard des services proposés sur le réseau urbain ainsi que des recettes
interurbaines prévues ou non dans le marché public d’exploitation de la ligne interurbaine.

Ri=P xKi xci

Ri : Rémunération annuelle versée en contrepartie de I’affretement de la ligne interurbaine i

P : Prix kilométrigue commun a I’ensemble des lignes interurbaines. Ce prix est fixé a 2,42 euros hors taxe.

Ki : Kilométres annuels affrétés sur la ligne interurbaine i. Ce kilométrage correspond & un kilométrage
commercial. Il ne comprend pas les kilométres effectués en haut le pied. Il correspond a la distance parcourue
entre le premier arrét compris dans le périmétre de ressort de m2A et le terminus de la ligne, quel que soit le
sens.

ci : coefficient de production de la ligne interurbaine i.

Commentaire : la formule ci-dessus est indépendante de I’existence ou non de recettes clients sur le périmétre de m2A dans
le marché entre le Département et le transporteur. En effet, le coefficient de productivité est fixé d’un commun accord
entre le Département et m2A, de maniéere globale, en intégrant au besoin ces pertes de recettes. Ainsi, cette formule se
substitue a I’addition d’une partie liée au co(it payé par le Département et d’une autre partie liée aux recettes percues par
le transporteur (si I’affretement débute pendant un marché public en cours). De plus, lors du renouvellement du marché
public par le Département, cette formule peut rester valable et il n’est donc pas systématiquement nécessaire d’avenanter
la présente convention (sauf modification substantielle des conditions économiques de production de I’offre affrétée).

Ci-dessous le détail des kilométres annuels affrétés et des coefficients de production pour les lignes
interurbaines affrétées par m2A.

Ligne Soléa LB . Arrét d’entrée Terminus Kilométres annuels affrétés Coeff|C|en_t e
Interurbaine production
53 553 Bellevue Graffenwald / 59 032 0,70
Rattachement

5.2 Reglement des sommes dues

Le Transporteur adressera, a terme échu (ou mensuellement), a Soléa, une facture correspondant a la
rémunération annuelle (ou mensuelle) versée en contrepartie de I’affretement de la ligne interurbaine dont il



est le titulaire.
5.3 Révision des prix

Les prix sont réputés établis sur la base des conditions économiques du mois de septembre 2015.

5.3.1 Application de la taxe a la valeur ajoutée

Les montants des comptes sont calculés en appliquant le taux de TVA en vigueur lors de I’exécution de la
prestation.

5.3.2 Délai de paiement

Les sommes dues en exécution de la présente convention sont payées dans un délai de 30 jours fin de mois le 15
a compter de la date de réception de la facture.

5.4 Unité monétaire :

L'unité monétaire utilisée est I'euro.

ARTICLE 6 - PENALITES

6.1 Généralités

M2A, ou son exploitant Soléa, se réserve la possibilité d'appliquer des pénalités au Transporteur, lorsque
I'exécution des services n'est pas conforme aux prescriptions de la présente convention ou des dispositions
prévues par le Département, étant précisé que cette mauvaise exécution des services peut étre constatée par
m2A, ou son exploitant Soléa, ou les prestataires et autres personnes qu'elle agrée a cet effet, ou tout autre
moyen adapté. Les pénalités concerneront uniquement les dysfonctionnements ou anomalies de services
constatés sur le trongon urbain de la ligne.

1 pénalité = 100 euros €HT

Selon la gravité de I’incidence des infractions sur la qualité des services, le montant total de la pénalité
correspondante sera calculé en fonction du nombre de pénalités (P).

Les pénalités feront I’objet d’une facturation par Soléa au Transporteur. Celui-ci devra les acquitter sans
pouvoir demander a les inscrire en déduction des sommes qui lui sont dues par le Département au titre de
I’exécution des services.

Pour chaque type d’infraction, la récidive fait I’objet d’une pénalité aggravée.

Les constatations successives sont prises en compte sur I’ensemble d’un service et sur le mois civil. Apres
chaque période d’un mois, le méme processus est appliqué.

7.2 Classification

Les infractions et pénalités correspondantes sont classées comme suit :

INFRACTIONS 1°® 2°me 3°me 4°me
1) Non exécution d’une course du fait du Transporteur 1P 3P 10P 10P
2) Manquement a la réglementation en vigueur en matiére 2P 4p 10P 10P

de sécurité des biens et des personnes
3) Refus non justifié de prise en charge d‘une course 2P 4P 8P 10P




4) Sous-traitance non autorisée par la STUCE 2P 4P 8P 10P
5) Retard de plus de 10 minutes sur I’horaire de prise en 1P 3P 8P 10P
charge de I’usager

6) Absence d’éléments obligatoire d’information et/ou 2P 4P 8P 10P
d’identification de la ligne

7) Présence injustifiée d’éléments d’information et/ou 2P 4p 8P 10P
d’identification de la ligne

Ces infractions seront notifiées par m2A, ou son exploitant Soléa, au Transporteur, par tous moyens a sa
convenance (fax, mail, envoi lettre simple, envoi lettre recommandée avec accusé de réception..), aprés
enquéte auprés du Transporteur.

ARTICLE 8 - BILLETTERIE

Une billetterie papier sera mise a disposition du Transporteur par Soléa. Le Transporteur sera le seul responsable
de la conservation des titres de transport qui lui sont confiés, de la prise de possession jusqu’a la vente.

8.1 Avance de billetterie - Réapprovisionnement
Solea mettra a disposition du Transporteur I’avance de billetterie suivante :
- billets & I'unité .....
- 1 badge pour accéder aux distributeurs de titres de transport destinés au personnel roulant.
Il sera également possible, sous réserve de I’accord de la trésorerie municipale, et par accord entre les sociétés
de transport exploitants les réseaux d’émettre des billets urbains a partir des machines émettrices des titres de
transports interurbains.

Solea pourra & tout moment demander I’inventaire des stocks de titres de transport détenus par le Transporteur,
et ce notamment au moment des changements de tarif et réaliser un contréle des soldes figurant sur les badges.

Le Transporteur sera tenu de se présenter a ces convocations.

A I’issue de la durée du contrat, le Transporteur s’engage a restituer I’intégralité de I’avance billetterie pergue
sous terme de titre ou de recette.

8.2 Approvisionnement des conducteurs
Le Transporteur fera son affaire de I’approvisionnement de ses conducteurs en titres de transport. Il aura la
possibilité de s’approvisionner au distributeur de titres de transport situé au siége de Solea, horaires d’acces de
5h30 & 20h00 (du lundi au vendredi).

Il veillera tout particulierement & ce qu’aucun conducteur en service sur la ligne ne soit en rupture de stock.

ARTICLE 9 - TARIFICATION AU PUBLIC

Une grille tarifaire est jointe a la présente convention en annexe et comporte la liste des titres vendus et/ou
acceptés a bord des véhicules.

ARTICLE 10 - PERCEPTION DES RECETTES AUPRES DES USAGERS - VERSEMENT DES RECETTES A LA STUCE

La recette de billetterie est percue par le Transporteur pour le compte de Solea. Il est le seul responsable de la
détention des fonds de recettes.

Le Transporteur communiquera a chaque fin de mois, le chiffre d’affaires réalisé, provenant de la vente de
titres de transport aux usagers. Ces produits seront reversés a Soléa par virement bancaire au plus tard le 15 du
mois suivant leur perception.



ARTICLE 11 - RESILIATION

11.1 Résiliation partielle aux torts du Transporteur :

Le non respect des clauses de la présente convention constaté lors des contréles prévus a I’article 4-1-1 peut
entrainer la résiliation partielle de la convention aux torts du Transporteur :
- en cas de fraude ou de malversation du transporteur, de non respect du cahier des charges, de non
respect de la législation sociale ayant entrainé une sanction grave et de toute action mettant en danger
les personnes transportées ;

- en cas de défaut de présentation du véhicule aux services de IEtat compétents, dans le délai
réglementaire, le constat de cette infraction pouvant étre effectué par tout moyen de preuve
Iégalement admissible ;

- en cas d’inobservation grave ou de transgression répétée des clauses de la présente convention et
notamment si le service vient a étre interrompu totalement ou partiellement pendant plus de 2 jours
consécutifs, hors cas de force majeure ou de gréve, ou si du fait du Transporteur, la sécurité vient a
étre compromise par défaut d’entretien, de renouvellement des installations ou du matériel, ou par le
comportement des conducteurs.

La résiliation aux torts du Transporteur est prononcée par m2A aprés mise en demeure faite au Transporteur de
la ligne interurbaine concernée, de remédier aux fautes constatées dans un délai de 8 jours.

Cette résiliation prend effet des sa notification au Département. A compter de cette date, le kilométrage
affrété de la ligne interurbaine concerné est considéré comme nul dans le calcul de la rémunération annuelle de
cette ligne.

11.2 Résiliation pour motif d’intérét général :

Le Département et m2A pourront résilier unilatéralement la présente convention a tout moment de son
exécution, moyennant un préavis de 1 mois.

Dans I'nypothese d'une disparition du Transporteur par fusion avec une autre société, l'avenant de transfert est

subordonné a I'envoi immédiat a m2A des documents énumérés a l'article 2.22 du CCAG, complétés par l'acte
portant la décision de fusion et la justification de son enregistrement légal.

ARTICLE 12 - CLAUSES COMPLEMENTAIRES

12.1 Litiges

Le Tribunal Administratif de Strasbourg est seul compétent pour régler les litiges pouvant survenir entre les
signataires de la présente convention et n’ayant pu faire I’objet d’une tentative de conciliation amiable entre
les deux parties.

Pour Le Département Pour m2A

Monsieur Monsieur Jean-Marie BOCKEL
Président Président

Pour Soléa Pour Chopin - Heitz

Monsieur Philippe CHERVY
Directeur Général

*(Faire précéder les signatures de la mention « Lu et Approuvé » et y apposer la date et le cachet de
I’organisme/I’entreprise).
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CERTIFIE CONFORME
Acte exécutoire le 28 septembre 2015
Le Président

COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION
MULHOUSE ALSACE AGGLOMERATION
Sous la présidence de Jean-Marie BOCKEL

Président

EXTRAIT DES DELIBERATIONS DU CONSEIL D'AGGLOMERATION
Séance du 25 septembre 2015

66 conseillers présents (90 en exercice, 9 procurations)

Monsieur Nazon est désigné secrétaire de séance.

TARIFICATION MULTIMODALE : AVENANTS AUX CONVENTIONS
< ATTITUDES » ET « ALSA+ » (131/8.7/452C)

Mulhouse Alsace Agglomération a signé une convention avec la Région Alsace et
le Département du Haut-Rhin le 26 aoldt 2013 afin de mettre en place une
gamme tarifaire multimodale appelé « Attitudes » entre Mulhouse et la vallée de
la Thur. Cette gamme comprend des titres unités, des allers-retours, des carnets
et des abonnements dont le prix varie en fonction du nombre de zones
traversées.

Le projet d’avenant 1 ci-joint :

- apporte des précisions quant aux communes des zones A et B sans en
modifier les périmetres,

- modifie la durée de validité des titres émis par la SNCF,

- avance du 1°* septembre au 1° juillet la date des augmentations annuelles
des tarifs. En effet, I'ensemble des autorités organisatrices de transport
(AOT) d’Alsace a convenu de s’aligner sur cette date pour plus de
cohérence.

Par ailleurs, Mulhouse Alsace Agglomération a signé une autre convention
tarifaire avec les 10 AOT alsaciennes le 15 février 2012 pour créer un titre 24h et
un titre mini-groupe, valables dans tous les réseaux de transports publics, dont
le tarif varie selon le périmétre retenu par le voyageur : agglomération,
département ou région entiére.

Le projet d’avenant 3 ci-joint :
- précise que les enfants de moins de 4 ans voyagent gratuitement,



- modifie le périmétre du titre valable dans I'agglomération de Colmar et
apporte des précisions quant aux communes membres de chaque
agglomération,

- fixe au 1°" juillet la date d’augmentation des tarifs,

- apporte des précisions quant a la reconnaissance des titres, quant aux
lignes en frontiére de zonage et quant aux modalités de gestion.

Ces projets n'ont pas d’incidence financiére.
Par conséquent, il est proposé de conclure les deux avenants ci-joints.

Le Conseil d’Agglomération :

- approuve le projet d’avenant 1 a la convention Attitudes relative a la
tarification multimodale applicable sur la Vallée de la Thur,

- approuve le projet d’avenant 3 de la convention cadre multipartenariale de
coopération relative a la mise en ceuvre des titres intégrés zonaux Alsaplus
24H et Alsaplus Groupe Journée a I'échelle du territoire alsacien valable
sur tous les réseaux de transports en commun opérant dans la région,

- autorise Monsieur le Président ou son représentant a signer ces deux
avenants et toutes piéces inhérentes au dossier.

PJ : 2 projets d’avenants

CERTIFIE CONFORME
DELIBERATION EXECUTOIRE LE 28/09/15
Le Président

LA

Jean-Marie BOCKEL



AVENANT N°1 A LA CONVENTION « ATTITUDES »
du 26 AOUT 2013

ENTRE LES SOUSSIGNES

- La Région Alsace, dont le siege est situé 1, place Adrien Zeller, B.P. 91006,
67070 STRASBOURG CEDEX, représentée par le Président du Conseil Régional,
M. Philippe RICHERT, diment habilité par délibération de la Commission Permanente du
XX IXX /2015 ;

- Mulhouse Alsace Agglomération, dont le siége est situé 2, rue Pierre et Marie Curie,
BP 90019, 68948 MULHOUSE CEDEX 9, représentée par son Président,
M. Jean-Marie BOCKEL, dOment habilité par délibération du Conseil d’Agglomération du
XXIXX /2015 ;

- Le Département du Haut-Rhin, dont le siége est situé 100, avenue d'Alsace,
68000 Colmar, représenté par le Président du Conseil Départemental du Haut-Rhin,

M. Eric STRAUMANN, dament habilité par délibération de la Commission Permanente du
XX/IXX/2015 ;

VU la loi n° 82-1153 du 30 décembre 1982 modifiée d'orientation des transports intérieurs dite loi
LOTI,

VU la loi n® 95-115 du 4 février 1995 d’orientation pour 'aménagement et le développement du
territoire,

VU la loi n°® 2000-1208 du 13 décembre 2000 relative a la solidarité et au renouvellement urbain,
VU le code général des collectivités territoriales,

VU le code des marchés publics,

VU le code des transports,

VU la convention du 26 aolt 2013 définissant les modalités de mise en place de la gamme
tarifaire multimodale de type zonale dénommeée « Attitudes » ;

IL EST CONVENU CE QUI SUIT :
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Article 1 — Objet de I'avenant

Le présent avenant a pour objet de :

- préciser les contours des zones A et B ;
- actualiser la durée de validité des titres Attitudes émis par SNCF ;
- modifier la date d’application de I'augmentation annuelle des tarifs.

En conséquence, les articles de la convention sont modifiés comme suit :

Article lI-2 — Zones et territoire

L'article 11-2 suivant annule et remplace I'article 11-2 de la convention :

Le territoire concerné par les titres zonaux multimodaux est composé de quatre zones, définies
ci-dessous :

> la zone A correspondant au PTU de l'agglomération mulhousienne, hormis
Wittelsheim : elle est composée des communes de Mulhouse, Zillisheim, Flaxlanden,
Didenheim, Brunstatt, Morschwiller-le-bas, Lutterbach, Riedisheim, Rixheim, lllzach,
Pfastatt, Richwiller, Kingersheim, Sausheim, Baldersheim, Battenheim, Ruelisheim,
Wittenheim, Feldkirch, Ungersheim, Pulversheim, Bollwiller, Berrwiller, Staffelfelden,
Habsheim, Zimmersheim, Eschentzwiller, Dietwiller, Bruebach, Reiningue, Galfingue et
Heimsbrunn et Steinbrunn-le-bas.

Outre la gare SNCF de Mulhouse Ville, uniguement 2 haltes ferroviaires sont
concernées :
« Sur la ligne Mulhouse-Kruth : Mulhouse-Dornach, Lutterbach.

La zone A seule n’est pas vendue.

> la zone B est composée des communes de Cernay, Wittelsheim, Schweighouse / Thann,
Steinbach, Uffholtz, Wattwiller;

2 haltes ferroviaires de la ligne Mulhouse Kruth sont concernées : Graffenwald, Cernay

> la zone C est composée des communes de Thann, Vieux-Thann, Aspach-le-haut,
Aspach-le-bas, Michelbach, Roderen, Leimbach, Rammersmatt, Bourbach-le-bas,
Bourbach-le-haut, Bitschwiller les Thann, Willer sur Thur ;

7 haltes ferroviaires sont concernées : Vieux-Thann ZI| , Vieux-Thann, Thann, Thann-
Centre , Thann-St Jacques, Bitschwiller et Willer-sur-Thur

> la zone D est composée des communes de Kruth, Saint-Amarin, Moosch, Geishouse,
Goldbach-Altenbach, Malmerspach, Mitzach, Ranspach, Husseren Wesserling,
Storckensohn, Urbes, Fellering, Oderen, Wildenstein ;

7 haltes ferroviaires sont concernées: Moosch, St-Amarin, Ranspach, Wesserling,
Fellering, Oderen et Kruth.
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Article II-3 — Période de mise en vente, et durée de validité

L'article 11-3 suivant annule et remplace I'article 11-3 de la convention :

Avant la validation, les titres Attitudes autres que les abonnements ont une durée de validité
avant usage de :
- 7 jours a compter du jour de leur émission ou du jour indiqué sur le titre de transport lui-
méme (ce jour étant inclus) pour les titres émis par SNCF ;
- illimitée pour les titres émis par I'exploitant urbain et par les dépositaires.

Les titres émis a bord des cars du réseau les Lignes de Haute Alsace sur support thermique
doivent étre utilisés immédiatement, la validation étant concomitante a la vente.

Les abonnements mensuels calendaires sont mis en vente au plus tard le 22 du mois précédent
le mois de validité.

Titre Aller simple Carnet de Aller-retour Abonnement
10 billets mensuel
Droits ouverts dans les | Un  trajet «aller»  + | Trajet aller- | Libre circulation
modes de transport | correspondances (retour | retour + libre | sur la ou les
tels que décrits aux | interdit) circulation dans | zones/ligne
articles II-1 et 11-2 de la la zone A sur le | achetées
présente convention réseau urbain
Durée de validité 1h30 a compter de la|Le jour de | mois calendaire
validation validation

Pour I'abonnement mensuel tout public, le client devra au préalable obtenir une carte personnelle
et gratuite comportant son nom, son prénom, sa date de naissance, son adresse et une photo
d’identité.

Pour cela, le client devra remplir un formulaire spécifique commun, disponible dans tous les
points de vente hors dépositaires ou via internet.

M2A veillera a ce que I'exploitant urbain se charge de la confection du formulaire et de cette
carte.

La confection de ces cartes alimente automatiquement un fichier clients, distinct du fichier urbain.
Conformément aux contraintes fixées par la CNIL, ce fichier sera mis a disposition des AOT ainsi
gue de leurs exploitants, selon les modalités décrites au titre .

Article lI-5 — Evolution des prix

L'article 1I-5 suivant annule et remplace I'article 11-5 de la convention :

L'augmentation des tarifs se fera le 1% juillet de chaque année, sur la base des taux
d’augmentation des tarifs de chacun des réseaux, appliqués a leur part respective selon la
formule ci-dessous. La part respective de chaque réseau sera arrondie a la dizaine de centimes
la plus proche.

P n= Part TErRn T Part urbain n

P n+l = Part TERn X taux TER n+1 + Part urbain n X taux urbain n+1

Avec

P, = prix des titres en année n
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P .+1 = prix des titres en année n+1

Taux = taux d’augmentation

Les taux d’augmentation de chaque réseau, ainsi que les parts respectives de chacun et le prix
total seront calculés et communiqués aux exploitants au plus tard le 15 mai de chaque année.

Chaque évolution tarifaire fera I'objet d’'une mise a jour de I'annexe Il arrétée conjointement par
'ensemble des AOT.

Les autres articles et les annexes de la convention ne sont pas modifiés.

Fait en trois exemplaires originaux, a Strasbourg, le

Pour la Région Alsace, Pour Mulhouse Alsace Agglomération,
Le Président du Conseil Régional Le Président
Philippe RICHERT Jean-Marie BOCKEL

Pour le Département du Haut-Rhin,
Le Président du Conseil Départemental

Eric STRAUMANN
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AVENANT N°3 A LA CONVENTION CADRE
MULTIPARTENARIALE DE COOPERATION
RELATIVE A LA MISE EN OEUVRE DE TITRES INTEGRES
ZONAUX ALSAPLUS 24H et ALSAPLUS GROUPE JOURNEE
A L’ECHELLE DU TERRITOIRE ALSACIEN VALABLE SUR
TOUS LES RESEAUX DE TRANSPORT EN COMMUN
OPERANT DANS LA REGION

Entre

la Région Alsace
le Département du Bas-Rhin
le Département du Haut-Rhin
I’Eurométropole de Strasbourg
Mulhouse Alsace Agglomération (m2A)
la Communauté d’Agglomération de Colmar
la Communauté de Communes des Trois Frontieres
la Communauté de Communes de Sélestat
la ville d'Obernai
le Syndicat des Transports de Haguenau et Schweighouse sur Moder
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Suite au COCOAOT du 3 novembre 2014, il a été acté d’harmoniser I'dge de gratuité
et la date de mise a jour des tarifs Alsa+ 24H et GROUPE JOURNEE (au 1% juillet) pour
'ensemble des réseaux publics de transports alsaciens. Dans la mesure du possible, les
partenaires s’entendent a faire évoluer les tarifs de leur gamme monomodale au 1% juillet.

Les articles suivants annulent et remplacent les articles II-1, 1I-2 et 1I-5 de la
« convention cadre multipartenariale de coopération relative a la mise en ceuvre des titres
intégrés zonaux Alsa+24H et Alsa+ Groupe Journée a I'échelle du territoire alsacien valable
sur tous les réseaux de transport en commun opérant dans la région » datant du 15 février
2012 et de ses avenants n°1 et n°2.

Article 1I-1 : Description des titres

Les titres intégrés multi réseaux s'adressent a tous les voyageurs occasionnels et
visent notamment a offrir une réponse pertinente aux touristes qui veulent visiter tout ou
partie de I'Alsace, d’'une part, ainsi qu'aux professionnels se déplacant dans la Région dans
le cadre de leurs activités, d’autre part.

Ces titres permettent la libre circulation sur tous les réseaux de transport en commun
des Parties a la présente convention dans les limites de la zone souscrite.

Il est proposé les titres suivants :
e Un titre individuel 24H :
- dénommé « ALSA+24H »,

- valable pour une personne seule,

- valable pendant 24H,
- utilisable tous les jours de la semaine.
e Un titre mini groupe
- dénommé « ALSA+GROUPE JOURNEE »,

- valable pour un groupe de 2 & 5 personnes,

- valable un jour (et non 24H),

- utilisable un samedi, un dimanche ou un
jour férié.

Ces titres se déclinent sur tous les zonages (voir carte ci-dessus).

Définition d’'une régle de gratuité commune pour les enfants

Les usagers voyageant avec un titre de transport Alsa+24H ou Alsa+Groupe Journée
valide, pourront étre accompagnés d’enfants de moins de 4 ans sans titre de transport. Ces
derniers voyagent gratuitement. Ils ne sont donc pas a inclure dans le mini-groupe de 5
personnes maximum pour I'Alsa+ Groupe Journée.
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Article lI-2 : Zones et territoires

La tarification Alsa+24H et Alsa+Groupe Journée est valable dans tous les réseaux de
transports publics.

Les titres journée intégrés zonaux multi-réseaux donnent le droit d’effectuer tous les
trajets possibles sur n'importe quel réseau de transport public des signataires de la présente
convention a lintérieur du périmetre zonal qui a été souscrit. Trois niveaux de zone sont
Proposeés :

- zones urbaines :

- périmeétre des transports urbains (PTU) des réseaux de Strasbourg, Mulhouse,
Haguenau, Sélestat et Saint-Louis ;

- pour le réseau de Colmar: PTU de la CAC et périmétre de la Communauté de
Communes du Pays du Ried Brun (CCPRB) ;

- départements (67 et 68) ;

- région.

11-2.1. Liste des communes des PTU

Les communes des Périmétres de Transports Urbains (PTU) des différents réseaux
urbains alsaciens comprennent des gares ferroviaires, des haltes ferroviaires et des points
d’arréts routiers. Toute modification (extension ou réduction) d'un PTU nécessite
'engagement d’'une nouvelle répartition des recettes des ventes de titres entre les
partenaires concernés. Les communes concernées dans les PTU sont les suivantes :

e Eurométropole de Strasbourg

Le PTU de Strasbourg est composé des communes suivantes : Bischheim, Blaesheim,
Eckbolsheim, Eckwersheim, Entzheim, Hoenheim, Holtzheim, lllkirch-Graffenstaden,
Lampertheim, Eschau, Fegersheim, Geispolsheim, Lingolsheim, Lipsheim, Mittelhausbergen,
Mundolsheim, Niederhausbergen, Oberhausbergen, Oberschaeffolsheim, Ostwald,
Plobsheim, Reichstett, Schiltigheim, Souffelweyersheim, Strasbourg, Vendenheim, La
Wantzenau et Wolfisheim.

e Mulhouse Alsace Agglomération

Le PTU de Mulhouse est composé des communes de Baldersheim, Battenheim,
Berrwiller, Bollwiller, Bruebach, Brunstatt, Didenheim, Dietwiller, Eschentzwiller, Feldkirch,
Flaxlanden, Galfingue, Habsheim, Heimsbrunn, Illizach, Kingersheim, Lutterbach,
Morschwiller-le-bas, Mulhouse, Pfastatt, Pulversheim, Reiningue, Richwiller, Riedisheim,
Rixheim, Ruelisheim, Sausheim, Staffelfelden, Steinbrunn le Bas (au 01/01/13), Ungersheim,
Wittelsheim (au 01/01/14), Wittenheim, Zillisheim et Zimmersheim.

e Syndicat des Transports d’Haguenau et Schweighouse-sur-Moder

Le Syndicat des Transports d’'Haguenau et Schweighouse-sur-Moder comprend la ville
d’Haguenau (y compris Marienthal et Harthouse) et Schweighouse-sur-Moder.

e Communauté de Communes de Sélestat

Le PTU de Sélestat comprend les communes de Baldenheim, Chéatenois, Dieffenthal,
Ebersheim, Ebermunster, Kintzheim, Mussig, Muttersholtz, Orschwiller, Scherwiller, Sélestat
et La Vancelle.

V12 05 2015 3



e Communauté d’Agglomération de Colmar

Le PTU de la Communauté d’Agglomération de Colmar comprend les communes
Colmar, Herrlisheim-pres-Colmar (depuis 01/01/12), Horbourg-Wihr, Houssen, Ingersheim,
Jebsheim, Niedermorschwihr, Sainte-Croix-en-Plaine, Sundhoffen, Turckheim, Walbach
(depuis 01/01/12) Wettolsheim, Wintzenheim et Zimmerbach.

e Communauté de Communes des Trois Frontiéres

Le PTU de Saint-Louis comprend les communes de Bartenheim, Blotzheim, Buschwiller,
Hegenheim, Hesingue, Huningue, Kembs, Rosenau, Saint-Louis et Village-Neuf.

11-2.2. Extension de périmeétres

Les périmétres d'utilisation des titres ALSA+24H et GROUPE JOURNEE sont étendus
pour les zones urbaines suivantes :

- Zone urbaine de Mulhouse

Depuis le 1 janvier 2014, la commune de Wittelsheim fait partie du Périmetre de
Transports Urbains de Mulhouse. Cette commune est aujourd’hui desservie par le réseau
ferroviaire (train TER et tram-train) de la ligne Mulhouse-Thann-Kruth a travers I'arrét nommeé
« Graffenwald ». Les titres « Alsa+24H et GROUPE JOURNEE zone urbaine de Mulhouse »
sont utilisables sur le périmétre du PTU de Mulhouse, Wittelsheim inclus (communes listées
en l1-2.1).

- Zone urbaine de Colmar

Dans le cadre d’'une délégation de service publique tripartite entre la Communauté
d’Agglomération de Colmar (CAC), la Communauté de Communes du Pays du Ried Brun
(CCPRB) et la Société des Transports Urbains de Colmar et Environs (STUCE), cette
derniére, en tant qu’exploitant, assure le service de transport urbain (réseau TRACE) pour le
compte de ces deux autorités organisatrices. De ce fait, les titres monomodaux TRACE
permettent de circuler indifféremment sur le périmétre de la CAC et celui de la CCPRB.

C’est pourquoi, le périmeétre d'utilisation des titres « Alsa+24H & GROUPE JOURNEE zone
urbaine de Colmar » est donc étendu et composé des communes suivantes :
- communes du PTU de la CAC définies ci-dessus (article 11-2.1),

- les 8 communes de la Communauté de Communes du Pays du Ried Brun:
Andolsheim, Bischwihr, Fortschwihr, Grussenheim, Holtzwihr, Muntzenheim, Riedwihr
et Wickerschwihr.

Cette extension de périmétre est limitée a la durée de la DSP liant la CCPBR, la CAC et la
STUCE, pour assurer la gestion du réseau urbain, a savoir jusqu’au 31 décembre 2019.
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11-2.3. Répartition des recettes

La répartition des recettes de ventes des titres Alsa+24h et Alsa+Groupe Journée définie
dans la convention initiale et son avenant n°2 s’applique sur les périmétres des zones
urbaines cités ci-dessus.

En cas d’extension ou de réduction de I'un des PTU et intégrant un arrét ferroviaire ou
routier, I’Autorité Organisatrice des Transports Urbains correspondante doit en informer les 9
autres partenaires de la convention de maniere officielle et définir une nouvelle répartition de
recettes de ventes de ces deux titres avec les partenaires concernés sur la base du
périmetre géographique défini pour le nouveau PTU.

La modification territoriale d’'un PTU impligue une nouvelle répartition des recettes entre
les partenaires concernés. La nouvelle répartition des recettes ainsi définie entre les
partenaires est prise en compte lors de la hausse tarifaire annuelle A+1 de I'année A en
question.

Les périmétres d'utilisation des titres ALSA+24H et GROUPE JOURNEE sont étendus
pour les zones urbaines de Mulhouse et Colmar. Néanmoins, aprés concertation entre
partenaires, la répartition des recettes de ventes demeure inchangée (article V-2 de
'avenant 2).

11-2.4. Reconnaissance des titres

e Les titres « Alsa+24H & GROUPE JOURNEE » zones départementales et régionale sont
reconnus a bord des réseaux urbains inclus dans la zone choisie.

e Les titres « Alsa+24H & GROUPE JOURNEE » zones urbaines sont reconnus a bord
des réseaux interurbains dans la limite du PTU (communes définies a l'article 11.2.1.) :

- sile voyage débute a bord du réseau urbain avec un titre au format urbain,

- si le voyage débute a bord du réseau interurbain uniquement si ce dernier distribue
les zones urbaines (TER Alsace uniquement).

e Les navettes saisonnieres « Lac Blanc express » et « Navette des crétes » sont
accessibles gratuitement sur présentation d'un titre Alsa+24H ou GROUPE JOURNEE
valide.

e Les transports a la demande TAD suivants sont accessibles avec un titre Alsa+24H et
GROUPE JOURNEE (hors TAD réservés aux personnes a mobilité réduite) :

Résea_ux TAD Accés TAD avec
partenaires Alsa+24H Alsa+GJ
Mulhouse Filéa oui non
Haguenau Flexi Job et Flexi Ritmo oui oui
Sélestat Séles’TAD oui oui

oui, dans la limite

Colmar Flexi'Trace oui
de 4 personnes

Saint-Louis Distribus’TAD oui oui
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11-2.5. Lignes en frontiére de zonage

e Lignes TER Alsace : la tarification « Alsa+24H et GROUPE JOURNEE » s’applique
uniguement sur le réseau TER Alsace dans les limites du périmétre géographique
départemental et régional, hors exceptions listées ci-dessous (« Sélestat — Ste Marie-
aux-Mines », « Sélestat — Ribeauvillé » et « Mulhouse —Bale »).

e Zone Bas-Rhin: l'achat d'un seul titre départemental (Bas-Rhin) suffit pour voyager
entre deux arréts des lignes suivantes (il n'‘est pas nécessaire d'acheter un titre
régional) :

- ligne Réseau 67 n° 410 « Saverne — Sarre-Union »,
- ligne TER Alsace « Sélestat — Ste Marie-aux-Mines »,

- ligne TER Alsace « Sélestat — Ribeauvillé ».

e Zone Haut-Rhin : I'achat d’'un seul titre départemental (Haut-Rhin) suffit pour voyager
entre deux arréts des lignes suivantes (il n'‘est pas nécessaire d'acheter un titre
régional) :

- ligne de Haute Alsace n°318 « Ohnenheim — Colmar »,

- ligne de Haute Alsace n°346 « Artzenheim - Marckolsheim - Colmar »,

e Lignes transfrontalieres: la tarification « Alsat24H et GROUPE JOURNEE »
s’applique sur les lignes ou trongons de lignes transfrontaliéres suivantes :

- ligne de bus CTS n°21 permettant de se rendre a Kehl,
- lignes Distribus :

= ligne n°3 « Village-Neuf — Béle »,

= ligne n°4 « Saint-Louis — Béle »,

» ligne n°7 « Kembs — Béle »,

= ligne n°8 « Bartenheim — Allschwill ».
- lignes TER Alsace :

= acces limité au trongon « Strasbourg-Krimmeri » sur la ligne TER Alsace
« Strasbourg-Kehl »,

= acces limité au trongon « Mulhouse — Bantzenheim » sur la ligne TER
Alsace « Mulhouse — Miillheim ».

* ligne TER Alsace « Mulhouse —Béle », jusqu’en gare de Béle.

e Lignes exclues : la tarification « Alsa+24H et GROUPE JOURNEE » ne s’applique pas :
- sur les navettes touristiques Réseau 67 Europapark (n°271 et 531),

- sur les lignes qui ne sont pas exploitées par l'une des Parties de la convention
méme si elles circulent sur le territoire alsacien.
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Article 1I-5 : Evolution des prix au ler juillet de I'année N

La révision annuelle des tarifs s'effectue au 1% juillet au lieu du 1*" septembre a compter
du 1° juillet 2015.

Il est prévu annuellement d’ajuster le prix des titres sur I'évolution des 12 derniers mois
de I'indice des prix a la consommation (indice de référence de I'INSEE : IPC) du ler juillet de
lannée N-2 au 31 juin de I'année N-1 avec l'application d’'une majoration de 0,5 point. Si
une hausse de la TVA vient & s’appliquer au courant de I'année N-1, celle-ci est prise en
compte lors de la prochaine révision tarifaire prévue chaque année au ler septembre en
année N.

Cette révision des prix se fait de maniere tacite. Dans un souci de cohérence marketing,
I'évolution des prix de vente pour les voyageurs est arrondie au dixieme d’euro selon les
principes de l'arrondi arithmétique (exemple : si le résultat du calcul est 4,04€, le prix de
vente est de 4€ ; si le résultat du calcul est de 4,05€, le prix de vente est de 4,10€).

Les nouveaux tarifs résultant de I'évolution de l'indice des prix sont communiqués par la
Région Alsace aux autres Autorités Organisatrices au plus tard le 31 janvier de I'année N.

La Région calcule la répartition des recettes qui découle de la modification du prix de
vente et les communique aux autres Autorités Organisatrices. Chaque Autorité Organisatrice
en informe son exploitant avant fin avril de I'année N pour une mise en application des
nouveaux tarifs le ler juillet de 'année N.
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ANNEXE 1 — Modalités opérationnelles de gestion des titres intégrés zonaux multi-
réseau

La présente annexe 1 annule et remplace I'annexe 1 de la convention et de I'avenant 2.

1. Supports

Dans chaque réseau, les titres seront hébergés sur le support utilisé pour les titres unitaires,
et contrélable a vue. Ainsi, pour les réseaux billettisés, les titres ne pourront pas étre vendus
sur support carte sans contact. Chaque titre devra étre validé sur le réseau d’achat. Au
moment de la validation (ou de la vente dans le cas ou la vente et la validation sont
simultanées), seront inscrits en clair sur le support au minimum la date et I'heure.

2. Réseaux de distribution et de vente des titres

Le tableau ci-dessous décline, pour chaque réseau, les variantes géographiques a distribuer.

Réseaux de distributionfvente

Déclinaison zonales des
titres individuel et mini- CTS SOLEA, RITMO PASSO TIS TRACE | DISTRIBUS | Réseau67 | Réseau B8 | TER Alsace
groupe
PTU Strashoury *
PTU Mulhouse zone 1 et 2 S
PTU Haguenau *
PTU Sélestat b
PTU Calmar X
PTU Saint-Louis hd
Départernent 67 ki ki ki ki ki
Départerment B8
Région % % % % % b

|| XXX X XX

>
=
g b
=

3. Réseaux d’acceptation des titres

Chaque exploitant acceptera sur son réseau I'ensemble des variantes géographiques du titre
utilisables sur son réseau. Le tableau ci-dessous décline, pour chaque réseau, les variantes
géographiques a accepter.

Réseaux d'acceptation
Déclinaison zonales des
titres individuel et mini- CTs SOLEA RITWMO PASSO TS TRACE | DISTRIBUS | RéseauB7? | RéseauB5 | TER Alsace
groupe
PTU Strashourg b b ®
PTU Mulhouse zone 1 et 2 S * ®
PTU Haguenau b b S
PTU Sélestat X X X
PTU Calmar X * ®
PTU Saint-Louis # # hS
Département 67 * * * * * ®
Département 63 X b b b S
Région X X X X X X X X X X

4. Lieux de vente par réseau

Les lieux* de vente des titres intégrés zonaux sont répertoriés dans le tableau suivant :

Lieux de vente des titres

intégrés zonaux par CTS SOLEA, RITMO PASSO TIS TRACE DISTRIBUS | Réseau 67 | Réseau B8 | TER Alsace
réseau

“ente a bord X (PTUY X X X X X X

Yente en agence/guichet * S * * X * ®
YWente par dépositaires b X HPTLY b s

Wente sur automates X X X
Autres (office du

tourisme...) *

*La vente des titres par les dépositaires est régie selon les modalités de vente générales entre les exploitants du
réseau concerne et les dépositaires.
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5. Inscription graphique a la vente

Les supports porteront en clair le nom du produit ainsi que sa validité géographique. Dans le
cas ou le titre n'est utilisable qu'immédiatement aprés l'achat (cas ou la validation est
confondue avec la vente), seront inscrits en clair sur le support au minimum la date et
I'heure.

6. Modalités de service aprés vente
Chaque réseau sera libre de définir les procédures applicables pour les titres qu'il a vendus.
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Fait en 10 exemplaires originaux, le

Pour la Région Alsace

Le Président du Conseil Régional d’Alsace
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Fait en 10 exemplaires originaux, le

Pour le Département du Bas-Rhin

Le Président du Conseil Départemental
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Fait en 10 exemplaires originaux, le

Pour la Communauté d’Agglomération de Colmar

Le Président
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Fait en 10 exemplaires originaux, le

Pour Mulhouse Alsace Agglomération

Le Président
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Fait en 10 exemplaires originaux, le

Pour le Département du Haut-Rhin

Le Président du Conseil Départemental
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Fait en 10 exemplaires originaux, le

Pour I'Eurométropole de Strasbourg

Le Président
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Fait en 10 exemplaires originaux, le

Pour la Communauté de Communes de Sélestat

Le Président
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Fait en 10 exemplaires originaux, le

Pour la Communauté de Communes des Trois Frontiéres

Le Président
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Fait en 10 exemplaires originaux, le

Pour le Syndicat des Transports de Haguenau et Schweighouse sur Moder

Le Président
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Fait en 10 exemplaires originaux, le

Pour la Ville d’'Obernai

Le Maire

V12 05 2015

19



Accusé de réception - Ministére de I'Intérieur

068-200023281-20150925-453C-2015-DE

Accusé certifié exécutoire

Réception par le préfet : 28/09/2015
Publication : 28/09/2015

CERTIFIE CONFORME
Acte exécutoire le 28 septembre 2015
Le Président

COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION
MULHOUSE ALSACE AGGLOMERATION
Sous la présidence de Jean-Marie BOCKEL

Président

EXTRAIT DES DELIBERATIONS DU CONSEIL D'AGGLOMERATION
Séance du 25 septembre 2015

66 conseillers présents (90 en exercice, 9 procurations)
Monsieur Nazon est désigné secrétaire de séance.

RAPPORT D’ACTIVITE SOLEA POUR L’ANNEE 2014 (131/8.7/453C)

Mulhouse Alsace Agglomération a confié a la Société anonyme d’économie mixte
Soléa I'exploitation des transports publics urbains de [I'agglomération
mulhousienne, sous forme de délégation de service public, pour la période du
1° janvier 2011 au 31 décembre 2018.

Aux termes de l'article L.1411-3 du Code Général des Collectivités Territoriales
(CGCT), « le délégataire produit chaque année avant le 1° juin a lautorité
délégante un rapport comportant notamment les comptes retracant la totalité
des opérations afférentes a I'exécution de la délégation de service public et une
analyse de la qualité de service. Ce rapport est assorti d’'une annexe permettant
a l'autorité délégante d’apprécier les conditions d’exécution du service public.
Dés la communication de ce rapport, son examen est mis a l'ordre du jour de la
prochaine réunion de l'assemblée délibérante qui en prend acte ». Le contenu de
ce rapport est détaillé a I'article R.1411-7 du CGCT.

Le rapport d’activité produit par Soléa aborde les points suivants :

- Offre, fréquentation et recettes :

L’offre de transports urbains n’a pas connu d’évolution majeure en 2014.
Les faits les plus marquants sont la mise en place du service Filéa a
Habsheim, un itinéraire plus direct pour la ligne 20 a Riedisheim et
I'aménagement d’'un nouveau terminus rue des Jonquilles a lllzach,
améliorant a la fois le service aux voyageurs, la productivité des lignes 10
et 11 et la sécurité aux abords des établissements scolaires du quartier.

La fréquentation a été globalement stable, avec 20,4 millions de
déplacements, soit une augmentation de 1,7%. Les recettes, quant a elles,
ont connu une légére baisse de 0,81%, du fait de la hausse de la TVA de

7 a 10% au 1° janvier 2014.



- Information et communication :
Le développement des e-services en faveur des voyageurs s’est poursuivi
avec l'acces a l'information en temps réel et le lancement du m-ticket. Ce
dernier a généré une augmentation de 21,5% des achats sur I’e-boutique.
Par ailleurs, Soléa a été partenaire des nombreux événements de
I'agglomération et a aussi célébré les 130 ans de I’entreprise.

- Qualité de service :

Les trois certifications 1SO pour la maintenance des bus, des rames et des
installations fixes ont été confirmées en 2014 tout comme la norme
AFNOR pour le tramway et le tram-train en collaboration avec la SNCF.
Parallelement aux opérations réalisées par la collectivité, de nombreuses
actions ont été menées pour rendre accessible le réseau de transport
urbain aux personnes a mobilité réduite. La ligne 12 a été déclarée
accessible en septembre, s’ajoutant ainsi aux lignes 4, 14, 15, 17 et 30.
Concernant les incivilités, une nouvelle hausse est a déplorer en 2014 avec
367 faits recensés contre 347 en 2013. Pour lutter contre ces
phénoménes, m2A a lancé le renouvellement du systéme de vidéo-
protection des bus et des tramways.

- Ressources humaines et dialogue social :
37 personnes ont été embauchées en CDI dont certains ont bénéficié des

dispositifs d’aides de I'Etat. L’effectif de Soléa a progressé de 4% soit
569 personnes au 31 décembre 2014.

- Rapport financier:
Les charges d’exploitation s’élévent en 2014 a 46,583 millions d’euros, soit

une augmentation de 1,2M€ (+2,7%). Cette progression est
essentiellement liée a une modification des bases de la contribution
économique territoriale (CET) ayant conduit a un rappel sur les années
2010 a 2013 de plus de 1,3 millions d’euros. Au final, le compte de
résultat fait ressortir un bénéfice de 977 733€ équivalent au montant du
crédit d’'imp6t pour la compétitivité et I'emploi (CICE) qui est de 972 231£€.

Conformément a l'article L.1411-3 du CGCT, le Conseil d’agglomération prend
acte de la présente communication.

PJ : rapport d’activité Soléa pour I'année 2014
CERTIFIE CONFORME

DELIBERATION EXECUTOIRE LE 28/09/15
Le Président

LA

Jean-Marie BOCKEL









































































































































