
 
 
 
 
 
 
 

COMMUNAUTÉ D’AGGLOMÉRATION 
MULHOUSE ALSACE AGGLOMÉRATION 

Sous la présidence de Fabian JORDAN 
Président 

 
 

EXTRAIT DU REGISTRE DES DÉLIBÉRATIONS 
DU CONSEIL D’AGGLOMÉRATION 

Séance du 14 octobre 2024 
 

81 élus présents (104 en exercice, 18 procurations) 
 
 
M. Jean-Luc SCHILDKNECHT est désigné secrétaire de séance. 
 
 
SOLEA : RAPPORT D’ACTIVITE POUR L’ANNEE 2023 (5411/1.2.3/2465C) 
 
Mulhouse Alsace Agglomération a confié à Soléa l’exploitation des transports 
publics urbains de l’agglomération mulhousienne sous forme de délégation de 
service public. Aux termes de l’article L. 1411-3 du Code Général des Collectivités 
Territoriales (CGCT) qui renvoie à l’article L3131-5 du Code de la commande 
publique : « le délégataire produit chaque année à l’autorité délégante, un rapport 
comportant notamment les comptes retraçant la totalité des opérations afférentes 
à l’exécution de la délégation de service public et une analyse de la qualité de 
service. Ce rapport est assorti d’une annexe permettant à l’autorité délégante 
d’apprécier les conditions d’exécution du service public ». 
 
L’année 2023 est la cinquième et avant dernière année du contrat de Délégation 
de Service Public. Elle s’inscrit en continuité de l’exercice 2022. Un troisième 
avenant a été conclu entre m2A et Soléa et a notamment permis d’ajuster le forfait 
de charges de l’année 2022, de redéfinir l’engagement de recettes tarifaires, de 
prolonger jusqu’en février 2023 le renforcement de la desserte du collège 
Kennedy, de prendre en compte la location de véhicules d’exploitation pour la ligne 
13 et de mettre en œuvre la gratuité sur le réseau en cas de pic de pollution.  
 
Les principaux points du rapport d’activité de Soléa sont les suivants : 
 

- Evolution de l’offre et fréquentation : Plusieurs modifications d’offre 
sont intervenues : extension de la ligne 14 jusqu’au Super U de Brunstatt-
Didenheim, ajout de 3 courses en soirée sur la ligne 8 pour accompagner 
l’ouverture de plusieurs enseignes au Kaligone, mise en place du service 
Filéa entre la gare de Bollwiller et le Parc du Petit Prince et l’Ecomusée, 
desserte de la Maison du Territoire avec une navette dédiée et l’extension 
de la ligne C6.   



 
- Les tarifs : La gamme tarifaire Soléa n’a pas évolué en 2023. A noter, la 

suppression des titres « Attitudes » pour simplifier les tarifs du tram-train.   
 

- Les recettes : Les recettes commerciales ont augmenté de 9,27% en 2023 
par rapport à 2022. Les recettes pour les abonnements scolaires 
augmentent de 3 %. Les abonnements annuels 26/64 ans connaissent quant 
à eux une augmentation de 6,7%.  
 

- Les ressources humaines : L’entreprise Soléa comptait 598 
collaborateurs en 2022 dont 380 conducteurs (en 2021 : 596 collaborateurs 
dont 382 conducteurs). On relève 54 embauches en CDI dont 36 pour la 
conduite. A noter également, une stagnation de l’absentéisme de courte 
durée autour de 9,3%, ce qui reste plus élevé qu’avant la crise sanitaire 
(7,9%) ;  
 

- Le Compte Mobilité : une année de développement avec de nouveaux 
services : la cagnotte, la possibilité de transférer des abonnements Soléa 
d’un compte à l’autre et en particulier de parents à enfants, etc. Il y avait 
15 575 clients inscrits au 31/12/2023 ;  

 
- Le rapport financier : Les charges d’exploitation s’élèvent à 62 345 488 €, 

en hausse de 7 290 969 €, et les recettes d’exploitation à 62 907 074€ en 
hausse de 6 797 457€. Au final, le compte de résultat fait ressortir un 
bénéfice de 1 049 197 € (en incluant charges et produits exceptionnels). 
 

 
Conformément à l’article L. 1411-3 du CGCT et après en avoir délibéré, le Conseil 
d’agglomération prend acte, par son vote, du rapport produit par le délégataire. 
 
PJ : 2 – Rapport d’activité 2023 et rapport financier 2023 
 
 
La délibération est adoptée à l’unanimité des suffrages exprimés. 
 
 

Le secrétaire de séance 
 
 
 

 
 
 
 

Jean-Luc SCHILDKNECHT 

Le Président 
 
 
 

 
 
 
 

Fabian JORDAN 
 
  







Montants en euros
PRODUITS EXCEPTIONNELS

 Produits exceptionnels sur opérations de gestion :  0  0

 - Débits et pénalités perçus sur achats et ventes

 - Libéralités reçues

 - Rentrées sur créances amorties

 - Dégrèvements d'impôts

 - Autres produits exceptionnels

 - Dommages Accidents CTX

 Produits des cessions d'éléments d'actif : 0 0

 - Immobilisations Incorporelles

 - Immobilisations Corporelles

 - Immobilisations Financières

 - Autres éléments d'actif

 Quote-part de subventions d'investissements virées au résultat de l’exercice  0  0

 Reprises sur provisions règlementées (Immobilisations) :  0  0

 - Amortissements dérogatoires

 - Provisions pour investissements

 Reprises sur provisions règlementées (Stocks) :  0  0

 - Provisions pour hausse de prix

 Reprises sur autres provisions règlementées :  0  0

 Reprises sur provisions pour risques et charges exceptionnels :  0  0

 Reprises sur provisions pour dépréciations exceptionnelles :  0  0

TOTAL 0 0



ENGAGEMENTS HORS BILAN

Le montant brut des engagements donnés en matière de primes de départ à la retraite s’élève au 31 décembre 2023 

Cadres 1% TAM 0,50% Emp. / Ouv 0,50% 

l’âge et de l’ancienneté de chaque salarié par application d’une méthode tenant compte d’hypothèses d’évolution 
de salaires, d’espérance de vie et de taux de rotation du personnel, conformément aux principes retenus dans le 
groupe Transdev. 

La société n’a pas d’engagements hors bilan autres que ceux en matière de primes de départ à la retraite.

RÉMUNÉRATIONS DES DIRIGEANTS

HONORAIRES VERSÉS 
AUX COMMISSAIRES AUX COMPTES






