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PREAMBULE

Conformément a larticle L22245 du Code Général des
Collectivités Territoriales, un rapport annuel sur la qualité
et le prix du service public d'eau potable est a établir. Ce
document est présenté au plus tard dans les neuf mois qui
suivent la cléture de I'exercice concerné.

Ce rapport doit contenir les informations suivantes :

- les indicateurs techniques : la présentation du
territoire, le nombre d'habitants desservis, le nombre
d'abonnements, les linéaires de réseaux de distribution.

- les indicateurs de performance : : le rendement,
indice linéaire de pertes ou encore la durée
d'extinction de la dette.

- les modalités de tarification de I'’eau et les recettes:
la présentation d'une facture d'eau potable.

- les informations relatives au financement
des investissements : les montants des travaux
engageés, I'encours de la dette et la présentation des
programmes pluriannuels de travaux.

*  Lerapport est disponible sur le site
suivant : m2A.fr/eau

2024 est une année singuliere ou notre
Agglomeération a assumé pleinement et avec
succes la compétence de I'eau que nous avons
récupérée au 1¢ janvier 2023. Ce transfert de
compétence se poursuit et s'opere de maniere
progressive, en lien étroit et dans le respect de la
place de nos communes.

Cette année est marquée par la structuration et
la montée en puissance de nos services, position-
nant ainsi la Régie de 'Eau M2A, a travers I'action
de ses 130 agents, comme un acteur robuste et
majeur de la gestion de I'eau dans le Sud Alsace.

Aujourd'hui, la Régie produit et distribue de I'eau potable pour 35 des 39 commmunes de
'Agglomération a travers un réseau de canalisation de prés de 1 400 kilomeétres. Ainsi,
plus de 260 000 habitants bénéficient de 15 millions de m3 d’eau potable par an a tra-
vers ce service public si précieux.

L'année 2024 est 'année de I'harmonisation tarifaire. Ce chantier a été mené a l'aide
d'une série d'ateliers-projets sur plusieurs mois ayant permis aux participants : élus, ci-
toyens, agents de 'Agglomération et des communes, de s'exprimer afin que nous puis-
sions prendre en compte I'ensemble des contraintes territoriales. Cette large concer-
tation nous a amené a convenir, ensemble, d'une tarification juste, basée sur un prix
équitable pour I'ensemble des usagers de notre territoire et permettant de soutenir
nos projets d'investissements.

Forte de cette réussite, la Régie de 'Eau m2A se projette dans I'avenir a travers la pour-
suite des travaux de consolidation du Schéma Directeur d’Alimentation en Eau Potable
(SDAEP). Ce schéma de planification que nous construisons avec les parties prenantes
prévoit de lourds investissements a horizon 2032 afin de faire face aux grands défis de
demain :la qualité et la disponibilité de la ressource en eau dans un contexte de rareté
et dans une logique d'interdépendance des communes et de solidarité territoriale, a
laguelle nous sommes particulierement attachés.

Je suis fiere de I'engagement de I'ensemble des élus et agents au sein du collectif
gu'est cette Régie que j'ai 'lhonneur de présider.

Maryvonne BUCHERT
Présidente du Conseil d’Exploitation
de la Régie de 'Eau m2A
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PRESENTATION DE LA REGIE DE L'EAU m2A

LA REGIE DE L'EAU m2A

La Régie de I'Eau m2A est une service disposant de sa
propre autonomie financiere au sein de 'Agglomération.

Ses missions sont les suivantes:

« la production d'eau, la protection du point de préléve-
ment, le traitement, le transport, le stockage et la dis-
tribution d'eau destinée a la consommation humaine;

» laréalisation des travaux et des contrdles du réseau de
production/distribution ;

« les études relatives a la gestion de I'eau potable ;

« larelation avec les usagers.

La gestion de I'eau potable sur le territoire M2A représente
15 millions de m?* distribués, 1400 kilomeétres de canalisations,
3 unités de traitement et 30 réservoirs permettant
d'approvisionner en eau potable 58 000 abonnés, soit
264 000 habitants. Le tout est administré par pas moins de
130 agents de la collectivité experts dans leur domaine.

Decouvrir
la Régie de I'Eau m2A

LES INSTANCES
DE LA REGIE

Le Bureau

L'Agglomération a été découpée en
cing  secteurs  correspondant  chacun
a un réseau de canalisations. Chaque
secteur est piloté par un bindme constitué
d'un technicien de la Régie et d'une person-
nalité politique du secteur en question. Ces
bindbmes sont en dialogue constant car ils
pilotent les chantiers au quotidien, en lien
avec les services de voierie et autres réseaux.

BERRWILLER {

LUTTERBACH

IORSCHWILLER-
LE-BAS

o

Y
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La Thur, I'une des trois nappes exploitées par la Régie de I'Eau m2A
pour sa production d'eau potable.

[ Secteur Est

] Secteur Sud
Secteur Centre
Secteur Nord

M Secteur Mulhouse

Régie de 'Eau m2A -7
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Conseil d’Exploitation

LES MODES DE GESTION
DES COMMUNES

Le Conseil d'Exploitation se réunit au moins quatre fois
par an et rassemble un représentant politique de chaque
commune M2A ainsi que des membres représentants de
la société civile. Il est présidé par la Présidente de la Régie
et permet de consulter les participants dans la prise de
décisions structurantes pour la Régie de I'Eau m2A.
Le Conseil d'Exploitation émet un avis qui est ensuite
présenté au Conseil d'’Agglomération. Le Conseil d'Exploi-
tation traite de tous les sujets structurants pour la Régie,
comme la tarification de I'eau, la programmation plurian-
nuelle d'investissements, les actions de préservation de

Production d’eau potable
sur le territoire :

Conseil d’Exploitation de la Régie de 'Eau m2A

CONSULTATIONS
CHANTIERS /
VOIERIE /
TECHNIQUES

REUNIONS DE BU-
REAU

REUNIONS DU
CONSEIL D’EXPLOITA-
TION

- Régie de 'Eau m2A

Participant(e)s ?

e Référents de secteur
techniques

e Référents de secteur
politiques

Participant(e)s ?

* Référents de secteur
techniques

* Référents de secteur
politiques

e Président(e)
& Vice-Pésident(e)
de la Régie
de 'Eau m2A

e Direction de la Régie
de 'Eau m2A

Participant(e)s ?

e Référents de secteur
techniques

e Référents de secteur
politiques

e Président(e)
& Vice-Pésident(e)
de la Régie de I'Eau
m2A

e Direction de la Régie
de I'Eau m2A

e Représentants
des communes m2A

e Représentants
de la société civile

e Services concernés

la ressource en eau...

Fréquence ?

Minimum 2 fois par an —
autant de fois que
nécessaire

Fréquence ?

Minimum 4 fois par an —
autant de fois que
nécessaire

Fréquence ?

Minimum 4 fois par an —
autant de fois que
nécessaire

Participant(e)s ?

e Référents de secteur
techniques

e Référents de secteur
politiques

Objectifs ?

Validation de la PPI*
Préparation du Conseil
d'Exploitation de la Régie
de I'Eau m2A

Objectifs ?

Emet un avis sur les sujets
structurants de la Régie
(tarification, montant

des investissements...)

en vue de la présentation
du sujet en Conseil
d'’Agglomération

*PPI : Programmation Pluriannuelle d’Investissements

BERRWILLER ’

(=

LUTTERBACH

ORSCHWILLER-

Communes gérées en Régie

Communes relevant d'un syndicat
ou faisant I'objet d'une subdélégation

Quvrages en continuité d'exploitation par le cédant
et/ou en prestation de service

B Communes dont la production est gérée en DSP*

| |Communes non concernées

*DSP : Délégation de Service Public

77

BRUNSTATT-
DIDENHEIM
ESGY L FER
Q BRUEBACH

STEINBRUNN-
LE-BA

gy
=t

BALDERSHEIM

HOMBOURG

S
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Distribution & entretien du réseau d’eau potable:

FAITS MARQUANTS 2024

Créée en 2023, la Régie de I'Eau m2A a poursuivi sa structuration en 2024, tout en se positionnant
comme actrice majeure de la gestion de l'eau potable sur le territoire.

Une journée dédiée a la ressource en eau

Forte de son expertise et engagée dans la préservation de la ressource en eau de notre territoire, la
Régie de I'Eau m2A s'est associée aux Canalisateurs d'Alsace, avec le soutien de leur Président Pierre
Rampa, pour organiser un événement le vendredi 22 mars 2024, lors de la Journée mondiale de I'Eau.
Communes gérées par l'autorité Au programme de ce temps fort, la conférence sur le climat et ses enjeux environnementaux de
cédante et/ou prestation Louis Bodin, ingénieur-météorologiste, a apporté tout I'éclairage nécessaire a la compréhension de

Communes gérées en Regie

B Communes dont la distribution la situation, tant a I'égard de I'histoire qu'a celle de I'évolution de la société, grace a la météorologie.
est gérée en DSP

De quoi rappeler la responsabilité de tous pour I'avenir de la planete, et donc la nécessite d'investir pour

préserver la ressource en eau, si précieuse. Une table ronde a ainsi été dédiée au sujet, avec les interven-

tions de : Loic Richard, Vice-Président de m2A en charge de la transition environnementale, de la pré-

servation des ressources et de la biodiversité, Stéphane

| |Communes non concernées

Preiss, Délégué Régional des Canalisateurs d'Alsace,
Jean-Marc Vauthier, Chefdu service « Eau danslaville» a
I'Agence de I'Eau Rhin-Meuse, et Mickaél Freudenreich,
Directeur adjoint de la Régie de I'Eau m2A. Ils ont pu

rappeler I'importance d'adopter un Plan Eau, de veiller
a l'amélioration des performances du réseau, notam-
ment en évitant les déperditions liées aux fuites, et les
paiements pour services environnementaux (PSE) qui
contribuent a la préservation de la ressource en eau
grace a 'engagement des agriculteurs locaux pour deé-
velopper des cultures avec un bas niveau d'impact ou
encore pour assurer la couverture du sol au printemps.

Détail des contrats de délégations de service public

TITULAIRE DATE DE DEBUT DATE DE FIN

COMMUNE TYPE DE CONTRAT DU CONTRAT DE CONTRAT DE CONTRAT

Distribution d'
BOLLWILLER sHrbution deau 01/06/2012 31/05/2027
potable

Production
PETIT LANDAU & Distribution
d'eau potable

Distribution d'eau

PULVERSHEIM
potable

|
— y -

Guy Omeyer, Maire de Sausheim, Gilbert Fuchs et Hugues Hartmann, Conseillers communautaires de m2A,
S . , FabianJordan, Président de m2A, Louis Bodin, ingénieur-météorologiste, Loic Richard, Vice-President de m2A
Distribution d'eau

WITTENHEIM tabl ainsique Maryvonne Buchert, Présidente de la Régie de 'Eau m2A lors de la Journée mondiale de 'Eau 2024.
potable

Distribution d'eau

WITTELSHEIM
potable

10 - Régie de I'Eau m2A Régie de 'lEau m2A - 11
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QUIPEMENT M2A

LLa matinée s'est poursuivie avec un autre enjeu ma-
jeur :les métiers et compétences a développer pour
rendre opérationnelles de telles ambitions de pré-
servation de l'eau.

‘__._.
oL
i,
|

.

En présence des éleves de deux lycées et de profes-
sionnels du recrutement, le sujet a été particuliere-
ment bien abordé par : Philippe Lambert, Délégué
Rég|orja| Adjoint _des Canalisateurs  d'Alsace, Venue du Directeur de 'Agence de I'Eau Rhin-Meuse,
Fréedéric Mendel, Directeur Général dALEMPLOI, Xavier Morvan, & la Régie de I'Eau m2A.
Caroline Johner, Directrice Déléguée de I'Unité de
Formation par apprentissage (UFA) Gustave Eiffel
de Cernay, et Gwendoline Bacher, Coordinatrice for-
mation du Lycée d'enseignement général et tech-

nologique agricole (LEGTA) d'Obernai.

['apres-midi, une visite du barrage de Michelbach
a permis une approche concrete des échanges de
la matinée. En effet, il permet de de stocker et de
restituer de I'eau a la riviere de la Doller, dont l'eau
puisée dans sa nappe alimente une grande partie
du réseau de 'Agglomération.

Retour en images
sur la Journée mondiale
de 'Eau 2024

12 - Régie de 'Eau m2A Barrage de Michelbach Régie de 'Eau m2A - 13
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Des ateliers-projets pour une tarification juste

Pour ce faire, trois ateliers-projets ont été organisés durant le premier trimestre 2024, en collaboration avec
la Direction des Finances m2A et soutenus par un cabinet d'expertise comptable.

Au cours de ces sessions de travail, les services mobilisés ont pu apporter leurs expertises techniques, tant
sur le plan financier gu'hydraulique. Les participants, élus et agents issus des services techniques des com-

' munes, ont pu donner des orientations ou indiquer des contraintes spécifiques au territoire.

La confrontation des points de vue a été bénéfique pour convenir, ensemble, d'une tarification juste, basée

sur le prix moyen pondéré de 'Agglomération, et permettant de soutenir des investissements d'avenir.

x L’harmonisation tarifaire en chiffres

F

:. Les ateliers-projets ont permis d'aboutir a 'hnarmonisation des tarifs de toute I'Agglomération sur huit

L& ans, harmonisation validée lors du Conseil d’Agglomération du 15 avril 2024. Depuis le 1¢" mai 2024, une

» “a Harmon|sat|on tarlfalre nouvelle grille tarifaire est donc appliquée dans toute I'Agglomération, avec pour objectif d'atteindre

» - . . .
"t-u--"" 238 € TTC (hors inflation) par foyer pour une consommation de 120 m? en 2032.
L'année 2023 ayant €té consacrée a
assurer la continuite de l'activite tout en Cette nouvelle tarification permet d'effectuer les investissements nécessaires au renouvellement du réseau
reprenant les ouvrages et reseaux des et de répondre aux contraintes environnementales en provisionnant des investissements prospectifs dans
communes arrivées dans le perimetre le cadre de I'analyse du Schéma Directeur d'’Alimentation en Eau Potable (SDAEP) entamé en 2022 par la
de la Régie de I'Eau m2A, certains Régie de 'Eau m2A.
" chantiers restaient a cléturer. Ainsi, le

premier chantier de l'année 2024 a éte Ce programme d'investissements s'éléve a 13 M€ HT (hors inflation) de 2024 a 2026 ; puis a 15 M€ HT (hors
I'harmonisation de la tarification de I'eau. inflation) de 2027 & 2032.

En effet, jusque-la, les prix variaient d'une

commune a l'autre. _ 0 0O 00 O RO B0

Atelier-projet sur I'eau potable organisé a la Maison du Territoire

Régie de I'Eau m2A Régie de 'Eau m2A -
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CHIFFRES CLES :
TERRITOIRE
DESSERV|

Les 39 communes de ['Agglomération
sont alimentées en eau de différentes
maniéeres et par différentes sources. La
longueur totale du réseau est de pres de
1400 kilomeétres.

La Régie de ['Eau m2A  gere
35 de ces 39 communes.
En effet, les communes de Galfingue,
Flaxlanden, Zillisheim et Heimsbrunn sont
gérées par le syndicat de Heimsbrunn. La
commune de Wittenheim, elle, est titu-
laire d'une convention de délégation de la
compétence eau. La Régie de 'Eau m2A
dessert donc plus de 60 000 abonnés,
ce qui représente environ 264 000 habi-
tants desservis en eau potable.

Par ailleurs, la Régie de I'Eau m2A exploite
trois nappes et une source PouUr sa pPro-
duction d'eau potable:
la nappe d'accompagnement de la
Doller,
la nappe du Rhin supérieur (captages
alimentés par le Rhin et les collines
du Sundgau oriental),
la nappe d'accompagnement de la
Thur,
la commune de Bruebach dispose
quant a elle de sa propre source.

La Régie de I'Eau m2A achéte de I'eau pro-
venant des entités suivantes :

« SIVU BP Hardt,

« Syndicat EBE,

« SIAP Bantzenheim-Rumersheim,

« Saint-Louis Agglomération (SLA),

« Agglomération de Guebwiller.

Chateau d’'eau situé a Kingersheim,

I'un des 30 ouvrages gérés par la Régie de I'Eau m2A

La production d’eau sur le territoire

La production d’eau sur le territoire

Régie de 'Eau m2A

CAPTAGE ET STOCKAGE

I coptage actif ~
“ Captage inactif
Stockage géré par la Régie
Stockage non géré par la Régie

TRANSPORT

E== Production gérée par la Régie
EXX Production non gérée par la Régie

Y\
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BOLLWILLER * G

BATTENHEIM BANTZENHEIM

BALDERSHEIM OTTMARSHEIM

chsusy O °

-~
RICHWILLER SAUSHEIM =

Seo
WITTELSHEIM .l

ORIGINE DE L'EAU
Eau du champ captant de la Doller
(produite par la Régie)

Eau du champ captant de la Hardt
(produite par le SIVU BP Hardt)

Eau du champ captant de la Hardt
(produite par la Régie)

Eau provenant a 90 % du puit Ensisheim Hardt
et 10 % depuis Guebwiller (produite par EBE)

Eau de Petit-Landau (produite par Suez a Petit-Landau
Eau de la source de Bruebach (produite par la Régie)
Eau produite par le SIAEP Bantzenheim-Rumersheim
Eau de forage du Shlierbach (produite par SLA)

Eau de Berrwiller (produite par la Régie a Berrwiller)

Eau de Chalampé (produite sur le banc communal de Bantzenheim par la Régie)

LUTTERBACH ILLZACH

PFASTATT
RIXHEIM HOMBOURG

MULHOUSE 0

p—

RIEDISHEIM ‘
HABSHEIM

ZIMME M L
1

RUNSTATT-DIDENHEIM ESCHENTZWILLER DIETWILLER

PETIT-LANDAU

PRSCHWILLER- /

Carte éditée le 02/08/2024 par le servic
Patrimoine de la Régie de I'eau

Régie de I'Eau



STRUCTURE
DU RAPPORT 2024

Le présent rapport est structuré autour des Unités de
Distribution (UDI) hydrauliques de 'Agglomération. Ainsi,
certaines communes sont rassemblées, d'autres non.

18 - Régie de 'Eau m2A

COMMUNE

UNITE DE DISTRIBUTION

Baldersheim

Battenheim

UDI BaBaRu

Ruelisheim

Bantzenheim

UDI Bantzenheim

Berrwiller

Bruebach

UDI Bruebach

Chalampé

Dietwiller

UDI Dietwiller

Feldkirch

Kingersheim

UDI Kingersheim

Mulhouse

Reiningue

UDI Mulhouse & Environs

Morschwiller-le-Bas

Lutterbach

UDI Mulhouse & Environs

Pfastatt

Illzach

UDI Mulhouse & Environs

Rixheim

Riedisheim

UDI Mulhouse & Environs

Eschentzwiller

Zimmersheim

UDI Mulhouse & Environs

Habsheim

Brunstatt-Didenheim

UDI Mulhouse & Environs

Ottmarsheim UDI OHN

Hombourg UDI OHN

Niffer UDI OHN

Richwiller UDI Richwiller

Staffelfelden _

Steinbrunn-le-Bas

UDI Steinbrunn-le-Bas

Ungersheim

Bollwiller

DsP

Petit Landau

Pulversheim

DsP

Wittelsheim

Wittenheim

DsP

Heimsbrunn

Commune non concernée

Galfingue Commune non concernée
Flaxlanden Commune non concernée
Zillisheim Commune non concernée

Les Unités de Distribution (UDI)
qui composent le territoire de m2A

| UDI BaBaRu

[ UDI Bantzenheim

[ UDI Berrwiller
UDI Bruebach

[ UDI Chalampé

[ UDI Dietwiller

B UDI Feldkirch

[ UDI Kingersheim

[ UDI Mulhouse & Environs
UDI OHN

[ UDI Richwiller

B UDI Staffelfelden

[ UDI Steinbrunn-le-Bas

B UDI Ungersheim

[ DSP

[[JCommune non concernée

HOMBOURG

Y
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Baldersheim
Battenheim
Ruelisheim
(ex syndicat BABARU)
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UDI Baldersheim, Battenheim, Ruelisheim

TERRITOIRE
DESSERVI

GESTION DES ABONNES

2 687

Abonnés

2686

Domestique

1

Non domestique

2

Droit de branchement

2713

Parc de compteurs

BERRWILLER

L'ex syndicat BABARU compte 2 713 abonnés pour 6 706
habitants. Il est équipé de téléreleve. Cette technologie
équipe pres de 94 % des compteurs en service. Ce dispositif
permet d'établir une facturation basée systématiquement
sur des relevés réels, offrant aux usagers un meilleur suivi
de leurs consommations.

HOMBOURG

PETIT-LANDAU

En 2024, on compte un total de 56 compteurs
divisionnaires dans le cadre de l'individualisation des
contrats de fourniture d'eau potable dans des immeubles
collectifs.

BRUNSTATT-
DIDENHEIM

1jour
Délai maximal d’ouverture des branchements pour les
nouveaux abonnés.

100 % Taux de respect

Délai pour lequel s'est engagée la Régie de I'Eau m2A
pour fournir de l'eau aux nouveaux abonnés dotés d'un
branchement fonctionnel et d'un abonnement. L'indicateur
sapplique aussi bien aux branchements neufs gu'aux
branchements existants.
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UDI Baldersheim, Battenheim, Ruelisheim

FACTURATION D'EAU

Décomposition du prix moyen de I'eau
UDI BABARU

526,63 € TTC (489,1 € HT)

Montant annuel facturé a une famille
de 'UDI BABARU de 4 personnes pour
une consommation de 120 m?

204,96 € HT Production & distribution d’eau

potable :

« Partfixe
(anciennement « abonnement ») :
20,60 € HT

» Partvariable (fonctionnement du
service et financement de l'inves-
tissement) :
1,54 € HT/m3 x 120 m3 = 181,16 € HT

« Redevance prélevement en nappe
profonde : 3,20 € HT

208,18 € HT Collecte & traitement des eaux
usées :
« Part fixe assainissement SIVOM
Mulhouse Sud Alsace : 37,44 € HT
- Part variable assainissement
SIVOM Mulhouse Sud Alsace :
1,42 €/m3 x 120 m3 = 170,74 € HT
75,96 € HT Contribution aux organismes

publics :
« Modernisation des réseaux de
collecte des eaux usées :
0,23 €/m3 x 120 m3 = 27,96 € HT
« Actions de lutte contre les pollu-
tions domestiques :
0,35 €/m3x 120 m3 = 42 € HT

Prix de I'eau (parts fixes comprises) :
4,42 € TTC/m3

Dont 1,83 € TTC/m?3 pour
'approvisionnement en eau

24 - Régie de 'lEau m2A

>
PRODUCTION
439 565 m3

produits

1200 m3/jour

en moyenne

* X %
* Ak
()

QUALITE DE L'EAU

Nombre de préléevements en 2024

« 20 Prélevements réalisés par 'Agence Régionale de
Santé

« 3 Prélevements réalisés par la Régie de 'Eau m2A

Taux de conformité suite préléevements de I’ARS
» 100% Conformité physico-chimique

(pH, dureté, métaux, nitrates, pesticides)
« 100% Conformité bactériologique

(présence de bactéries)

Traitement de l'eau du forage d'alimentation du sec-
teur par chloration.

Tous les prélevements réalisés en contréle obligatoire
et en renfort de surveillance sont conformes aux li-
mites de potabilité.

['eau est qualifiée de bonne qualité (notation A) sur ce
secteur.

~ LA QUELLE EAU BUVEZ-VOUS ?

FRANCAISE
-:r.'cv{r
i

® D Agence Régionale de Santé
Grand Est

ZONE DE DISTRIBUTION : BALDERSHEIM ET ENVIRONS

pLlop W L'cau distribuée est de bonne qualité. Elle peut étre consommée par tous.

Votre réseau est alimenté par plus de 2 captages.
L'eau qui I'alimente est souterraine.

Elle fait I'objet d'un traitement.

Votre réseau alimente BALDERSHEIM,
BATTENHEIM, RUELISHEIM, soit 6338 personnes.
Le responsable des installations est : « Régie de
I'Eau m2A ».

Pour plus de renseignements, veuillez contacter «
Régie de I'Eau m2A» qui assure I'exploitation du
réseau.

Pour les usages courants, I'eau du
robinet ne nécessite pasde
traitement complémentaire. Si vous
possédez un systéme de traitement
de 'eau, entretenez-le
régulierement.

Pour éviter tout risque de
contamination, il ne doit jamais y
avoir de connexion entre les
canalisations d'eau d'un puits ou
d'un récupérateur d'eau pluviale et
celles du réseau public.

A Apreés quelques jours d'absence,
. laissez couler I'au quelques

ﬂ minutes avant de la boire.

SECHERESSE £, hariode de sécheresse, limitez

autant que possible votre utilisation
Jr\ de I'eau du robinet pour les usages
X autres q]lia'ahmenta:res et d'hygiéne
elle.

am T

Retrouver les résultats des analyses de
I'eau de votre commune sur le Site
Internet : www.eaupotable.sante.gouv.fr

Edité le 15/03/2025
UDI 068001094

C : Eau de qualité insuffisante

D : Eau de mauvaise qualité

PARAMETRES D'INTERET POUR LA POTABILITE DE L'EAU

Micro-organismes indicateurs d'une éventuelle
contaminatjon des eaux par des bactéries pathogénes.
Absence exigée.

Eléments provenant des Fratiques agricoles, des rejets
domestiques et industriels. Le maximum réglementaire
est 50 mg/L.

Le terme "pesticides” regroupe plusieurs centaines de
substances différentes. Le maximum réglementaire est
0,5 microgramme/L pour le total des pesticides analysés
et0,1 micrograqnnje}FL pour chaque substance. En-deca
de la valeur sanitaire propre a chaque pesticide, I'eau
peut étre consommeée sans risque pour la santé.

Oligo-elément naturellement présent dans I'eau. Le
maximum réglementaire est 1,5 mg/L, Avant d'envisager
un ap?ort complémentaire en fluor, il convient de
consulter un professionnel de sante.

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Concentration en calcium et magnésium dans |'eau

exprimée en degré francais. Il n'y a pas de valeur de seuil Valeur moyenne :

réglementaire.

Nombre de prélévements : 26
Conformité : 100 %

Valeur maxi : 0 nf100 ml

Années prises en compte : 2023, 2024

“ Bc e

Nombre de prélévements : 12
Valeur moyenne : 27 mgj/L
Valeur maxi : 28 mg/L

Année prise en compte : 2023

“ Trés bonne qualité

Nombre de préléverments: 4

Conformité : 100 %

Nombre de substances recherchées : 189
Valeur maxi : 0,01 microgramme/L
Année prise en compte : 2023

Nombre de prélévements: 4
Valeur moyenne : 0,065 mgfL
Valeur maxi : 0,07 mg/L
Année prise en compte : 2023

Nombre de prélévements : 12
326°f
Valeur maxi : 33,8 °f

Année prise en compte : 2023

parameétre le plus déclassant.

L'indicateur global de qualité Brend en compte uniquement les 30 paramaétres / familles de paramétres faisant I'objet d‘une limite de qualité. Il est égal a l'indicateur de qualité du
‘autres parameétres d'intérét ne faisant pas I'objet d'une limite de qualité sont également recherchés dans le cadre du contrdle sanitaire. Pour plus
d'informations ; https:f 'www grand-est.ars.sante. frjeau-du-robinet-1

ARS Grand Est - Delegation Terntoriale du Haut-Rhin - Cité administrative - Batiment |

@ www.grand-est.ars.sante.fr

3 rue Fleischhaver - CS 50001 - 68026 COLMAR CEDEX
, 0369493041

ars-grandest-dt68-vsse@ars.sante.fr @
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MULHOUSE ALSACE
AGGLOMERATION

UDI Baldersheim, Battenheim, Ruelisheim

\ g
\I

DISTRIBUTION

52,18 km
Longueur du réseau
(linéaire de réseau hors branchements)

62%

Rendement du réseau

112

Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des
réseaux d'eau potable
Cet indicateur évalue, sur une échelle de 0 a 120, a la fois :

le niveau de connaissance du réseau et des
branchements

I'existence d'une politique de renouvellement
pluriannuelle du service d'eau potable

Indice linéaire des volumes non comptés

Cet indicateur évalue, en les rapportant a la longueur
des canalisations (hors branchements), la somme des pertes
par fuites et des volumes d'eau consommeés sur le réseau de
distribution qui ne font pas l'objet d'un comptage.

8,8 m3/j/km

Indice linéaire de pertes en réseau

L'indice linéaire des pertes en réseau évalue, en les rapportant
a la longueur des canalisations (hors branchements), les
pertes par fuite sur le réseau de distribution. Cet indicateur
differe de l'indice linéaire des volumes non comptés qui
intéegre en plus des pertes par fuite, les volumes qui ne font
pas l'objet d'une comptabilisation.

UDI : Unité de Distribution
26 - Régie de 'Eau m2A




UDI Bantzenheim

TERRITOIRE
DESSERVI

HOMBOURG

LUTTERBACH

PETIT-LANDAU

ORSCHWILLER-
LE-BAS

BRUNSTATT-
DIDENHEIM

ESG R

BRUEBACH

STEINBRUNN-
LE-BAS

28 - Régie de 'lEau m2A

Y

MULHOUSE ALSACE
AGGLOMERATION

CHIFFRES CLES

GESTION DES ABONNES

769

Abonnés

768

Domestique

1

Non domestique

o

Droit de branchement

A

Parc de compteurs

La commmune de Bantzenheim compte 769 abonnés pour 1
624 habitants. Elle est équipée de radio reléeve. Cette tech-
nologie équipe pres de 96 % des compteurs en service. Ce
dispositif permet d'établir une facturation basée systémati-
quement sur des relevés réels, offrant aux usagers un meil-
leur suivi de leurs consommations.

1jour
Délai maximal d’ouverture des branchements pour les
nouveaux abonnés.

100 % Taux de respect

Délai pour lequel sest engagée la Régie de I'Eau m2A
pour fournir de l'eau aux nouveaux abonnés dotés d'un
branchement fonctionnel et d'un abonnement. L'indicateur
s'applique aussi bien aux branchements neufs gu'aux
branchements existants.

Régie de I'Eau m2A - 29



UDI Bantzenheim

FACTURATION D'EAU

Décomposition du prix de I’eau UDI Bantzenheim

147,74 € HT

175,84 € HT

69,96 € HT

424,37 € TTC (393,54 € HT)

Montant annuel facturé a une famille
bantzenheimoise de 4 personnes
pour une consommation de 120 m?

Production & distribution d’eau

potable :

« Part fixe (anciennement « abonne-
ment ») : 13,32 € HT

« Part variable (fonctionnement du
service et financement de l'inves-
tissement) :
1,12 € HT/m? x 120 m® = 134,42 € HT

Collecte & traitement des eaux

usées:

» Part fixe assainissement SIVOM
Mulhouse Sud Alsace :
37,34 € HT

« Part variable assainissement
SIVOM Mulhouse Sud Alsace :
1,15€/m3 x 120 m* = 138,50 € HT

Contribution aux organismes
publics :
+ Modernisation des réseaux de col-
lecte des eaux usées :
0,23 €/m3 x 120 m?® = 27,96 € HT
« Actions de lutte contre les pollu-
tions domestiques::
0,35 €/m3x 120 m* = 42 € HT

Prix de I'’eau (parts fixes comprises) :
3,54 € TTC/m?

Dont 1,30 € TTC/m3 pour
I'approvisionnement en eau

30 - Régie de 'Eau m2A

RS

PRODUCTION
96 597 m?

achetés en 2024 au syndicat
de Rumersheim — Bantzenheim

265 m3/jour

en moyenne

* X %
* Ak
()

QUALITE DE L'EAU

Nombre de prélevements en 2024

« 12 prélevements réalisés par I'Agence
Régionale de Santé (ARS)

« 0 prélevement réalisée par la Régie de I'Eau
m2A

Taux de conformité suite aux préléevements
de I'ARS
« 100% Conformité physico-chimique
(pH, dureté, métaux, nitrates, pesticides)
« 100 % Conformité bactériologique
(présence de bactéries)

Traitement de I'eau du Syndicat Intercommunal
d'alimentation en eau potable (SIAP) de
Bantzenheim-Rumersheim par chloration.

Tous les prélevements réalisés en controle
obligatoire et en renfort de surveillance sont
conformes aux limites de potabilité.

'eau est qualifiée de bonne qualité (notation A)
sur ce secteur.

REPUBLIQUE
FRANCAISE

ployL: W L'eau distribuée est de bonne qual

Votre réseau est alimenté par plus de 2 captages.
L'eau qui I'alimente est souterraine.

Elle n'est pas traitée.

Votre réseau alimente de facon permanente 1
commune (BANTZENHEIM), soit 1605 personnes.
Le responsable des installations est : « Régie de
FEau m2A ».

Pour plus de renseignements, veuillez contacter «
Régie de I'Eau m2A » qui assure |'exploitation du
reseau.

Pour les usages courants, I'eau du
robinet ne necessite pasde
traitement complémentaire, Si vous
possedez un systeme de traitement
de I'eau, entretenez-le
régulierement.

Pour éviter tout risque de
contamination, il ne doit jamais y
avoir de connexion entre les
canalisations d'eau d'un puits ou
d'un récupérateur d'eauv pluviale et
celles du réseau public.

res quelquesjours d'absence,
laissez couler I'eau qlu)gi_ques
minutes avant de la boire.

En période de sécheresse, limitez
autant que possible votre utilisation

I'eau du robinet pour les usages
autres qlu' limentaires et d'hygiene
corporelle.

Retrouver les résultats des analyses de
I'eau de votre commune sur le sSite
Internet ; www.eaupotable. sante.gouv fr

Edité le 14/03/2025
UDI 068007088

QUELLE EAU BUVEZ-VOUS ?

ZONE DE DISTRIBUTION : BANTZENHEIM

ité. Elle peut étre consommeée par tous.

PARAMETRES D'INTERET POUR LA POTABILIT

Micro-organismes indicateurs d'une éventuelle

Al

@ D Agence Régionale de Sarté
Grand Est

C : Eau de qualité insuffisante

D : Eau de mauwvaise qualité

EL'EAU

Nombre de prélévements : 12

contamination des eaux par des bactéries pathogénes.  conformité: 100 %

Absence exigee.

Valeur maxi : 0 nf100 ml

Eléments provenant des pratiques agricoles, desrejets ~Nombre de prélévements : 3
domestiques et industriels. Le maximum réglementaire  yaleur moyenne ‘12 rngfl.

est 50 mg/L.

Le terme "pesticides” regroupe plusieurs centaines de

Valeur maxi : 13 mg/L

substances différentes, Le maximum réglementaire est Nombre de prélévements : 1
0,5 microgramme/L pour le total des pesticides analysés Conformité : 100 %

et 0,1 microgramme/L pour chaque substance. En-deca
de la valeur sanitaire propre a chaque pesticide, l'eau
peut étre consommeée sans risque pour la santé.

Oligo-élément naturellement présent dans |'eav. Le
maximum réglementaire est 1,5 mg/L. Avant d'envisager
un apport complémentaire en fluor, il convient de
consulter un professionnel de santé.

Nombre de substances recherchées : 189
Valeur maxi : 0,028 microgramme/L

Nombre de prélévements : 1
Valeur moyenne : 0,06 mg/L
Valeur maxi : 0,06 mg/L

nne quaiite

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Concentration en calcium et magnésium dans l'eau

Nombre de prélévements: 3

exprimée en degré francais. Il n'y a pas de valeur de seuil yyajeir moyenne : 24,2 °f

réglementaire.,

Valeur maxi : 24,4 °f

parameétre le p|l.5 déclassant. utres parameétres

Lindicateur global de qualité prend en compte uniglnrrlem les 30 paramétres | familles de paramétres faisant I'objet d'une limite de qualité. Il est égal 3 Iindicateur de qualité du
) | g'a "intérét ne faisant pas |'objet d'une limite de qualité sont également recherchés dans le cadre du contréle sanitaire. Pour plus
d'informations : https://www.grand-est.ars. sante.frjfeau-durobinet-1

ARS Grand Est - Délégation Territoriale du Haut-Rhin - Cité administrative - Bitiment ]

C www.grand-est.ars.sante.fr

3 rue Fleischhauver - CS 50001 - 68026 COLMAR CEDEX
0369493041

ars-grandest-dt68-vsse@ars.sante.fr @
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MULHOUSE ALSACE
AGGLOMERATION

UDI Bantzenheim

|\

\|g
]
[
[

DISTRIBUTION

18,1 km

Longueur du réseau (linéaire de réseau hors branche-
ments)

78,6 %

Rendement du réseau

3,3 m3/j/km

Indice linéaire des volumes non comptés

Cet indicateur évalue, en les rapportant a la longueur
des canalisations (hors branchements), la sornme des pertes
par fuites et des volumes d'eau consommeés sur le réseau de

distribution qui ne font pas l'objet d'un comptage. ; | _ U D I
3,1 m3/j/km 1o :

Indice linéaire de pertes en réseau

L'indice linéaire des pertesen réseau évalue, en les rapportant ' & 3 F\ .
a la longueur des canalisations (hors branchements), les . . PR T = g
pertes par fuite sur le réseau de distribution. Cet indicateur ! y ' TN, :

differe de l'indice linéaire des volumes non comptés qui
intégre en plus des pertes par fuite, les volumes qui ne font
pas l'objet d'une comptabilisation.

UDI : Unité de Distribution
32 - Régie de 'Eau m2A




UDI Berrwiller

TERRITOIRE
DESSERVI

§ e

LUTTERBACH
ORSCHWILLER-
LE-BAS

BRUNSTATT-
DIDENHEIM

HOMBOURG

PETIT-LANDAU

ESG R

BRUEBACH

STEINBRUNN-
LE-BAS

34 - Régie de 'Eau m2A

Y

MULHOUSE ALSACE
AGGLOMERATION

CHIFFRES CLES

GESTION DES ABONNES

627

Abonnés

627

Domestique

o

Non domestique

o

Droit de branchement

633

Parc de compteurs

La commune de Berrwiller compte 627 abonnés pour
1 321 habitants. Elle est équipée partiellement de radio
releve.

1jour
Délai maximal d’ouverture des branchements pour les
nouveaux abonnés.

100 % Taux de respect

Délai pour lequel sest engagée la Régie de I'Eau m2A
pour fournir de l'eau aux nouveaux abonnés dotés d'un
branchement fonctionnel et d’'un abonnement. L'indicateur
sapplique aussi bien aux branchements neufs gu'aux
branchements existants.

Régie de I'Eau m2A - 35










































































































































